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RESUMO

A comunicacdo religiosa tem sido importante para a Igreja prosseguir com seu objetivo de
levar a palavra de Cristo aos seus fiéis. Assim, com o intuito de contribuir com a comunicagdo
da Diocese de Bauru, o projeto da Revista Diocesana buscou a luz do pensamento critico de
autores do jornalismo e do pensamento da Igreja acerca da comunicagao social, orientagcdes
para producdo desse exemplar. Especificamente no que diz respeito ao conteudo e formato,
foram utilizados critérios propostos pela pratica jornalistica e com base nas Instrucdes
Pastorais da Igreja Catolica. Como objetivo temos a inten¢ao de contribuir para uma melhoria
e ampliagdo da comunicagdo religiosa. Como metodologia, utilizamos a pesquisa
bibliografica, principalmente no se que refere a fundamentagdo acerca das praticas
jornalisticas e da comunicagdo religiosa. Além da pesquisa documental que buscou nos
principais documentos publicados pela Igreja Catdlica analisar como a comunica¢do vinha
sendo pensada e executada. Como resultados apresentamos um veiculo de comunicagdo mais
abrangente que traz informagdes sobre o que ocorre tanto dentro da Igreja, como de assuntos
relacionados ao cotidiano dos fiéis.

Palavras-Chave: Diocesana. Igreja Catolica. Revista. Comunicacao Religiosa.



Abstract

The religious communication has been important for the Church to pursue its goal of bringing
the word of Christ to the faithful. Thus, in order to contribute to the communication of the
Diocese of Bauru, the design of the diocesan magazine sought in the light of critical thinking
author of journalism and the Church in the media, guidelines for production of this copy.
Specifically with regard to content and format, we used criteria proposed by the journalistic
practice and based on the instructions of the Catholic Pastoral. Objective, we intend to
contribute to the improvement and expansion of religious communication. The methodology
used in literature, especially in regard to that statement about the journalistic practices and
religious communication. In addition to desk research, which sought the key documents
published by the Catholic Church analyze how communication had been conceived and
executed. As a result we present a communication vehicle that provides more comprehensive
information, both within the Church, as issues related to daily life of the faithful.

Keywords: Diocesan. Catholic Church. Magazine. Religious Communication.
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1 INTRODUCAO / REVISAO DE LITERATURA

A presente pesquisa teve por finalidade o desenvolvimento de uma revista informativa
para a diocese de Bauru, com edi¢des bimestrais, com o intuito de agregar a comunicagao ja
existente entre a diocese ¢ a comunidade local. Assim, foram levantados dados acerca da
realidade comunicacional da Igreja Catdlica de Bauru, mais especificamente da diocese. A
partir das informagdes coletadas, foi produzido um produto jornalistico, neste caso uma
revista denominada DIOCESANA, a partir da definicao dos assuntos das pautas, contato com
as fontes para elaboracdo das matérias e com os colaboradores para o envio de artigos e, por
fim, a etapa de criagdo da arte e diagramacao da revista. Para todos os processos de produgao
buscou orientagdes sob o ponto de vista de critérios da competéncia jornalistica na elaboracao
dos contetidos ¢ formato e a luz das Instrugdes Pastorais para a comunicacao social. O
objetivo deste projeto ¢ aprimorar o processo dialdégico entre a comunidade catdlica, aqui
representada pelos fiéis, com a comunidade externa - sociedade.

A opcdo em produzir uma revista informativa deve-se ao fato de constatarmos,
inicialmente, que a pratica comunicacional da Igreja Catdlica de Bauru, hoje, fortemente
marcada pelo uso dos meios de comunicagdo internos, como boletins, murais, informativos,
internet, radio, como canal de propagacao da fé, papel que mesmo realizado de forma indireta,
¢ assumido pela diocese. Nosso projeto pretende ampliar a comunicacdo da Igreja com a
comunidade local, favorecendo maior pluralidade de informagao a partir do conteido que sera
proposto pela revista. A ideia central ¢ partir dos acontecimentos internos da Igreja (noticias)
e ampliar o didlogo com os fatos que ocorrem simultaneamente fora dela.

A Revista Diocesana sera uma forma de aproximar a diocese da comunidade por meio
da revista. Para tanto, buscamos a colaboragdo de padres, leigos, professores, profissionais da
saude, da educagdo e representantes da comunidade local, para producao dos conteudos da
revista, como proposta de ampliar o didlogo interno e externo da Igreja, qualificando ainda
mais o processo de comunicagao atual da diocese.

Um dos grandes desafios que a Igreja Catdlica Apostdlica Romana possui com o Povo
de Deus e Comunidade de homens e mulheres, cuja vida e missdao ¢ proclamar o evangelho,
como retrata Zanlocchi (2001), ¢ a sua pratica comunicacional. Como Institui¢do milenar e
instancia produtora de sentidos num universo simbolico cada vez mais competitivo e num
mundo cada vez mais pluralista e secularizado, provocado pela dificuldade moderna em dar

sentido a vida, a Igreja Catdlica necessita de uma comunicacao mais eficiente, mais presente,



que nasca no interior da comunidade e que contribua para que esta cumpra seu papel social e
sua razao de ser.

Ora, mesmo que documentos como o relatorio MacBride (1980, n.3, p.4 apud
PUNTEL, 1994, 139) afirmem ser “a comunica¢do, atualmente, matéria de direitos humanos”,
a Igreja Catdlica sempre teve em suas maos a missdo principal de tornar a mensagem de
Cristo universal, ha de se considerar que a mensagem evangélica, desde sua génese, ¢
vocacionada a universalidade. Portanto, o imperativo de que a Igreja deve comunicar ¢ mais
que uma missdo, ¢ fator imprescindivel para que a mensagem de Cristo possa chegar as mais
distantes e diferentes comunidades.

E certa e notavel a expansio pentecostal em areas pastorais onde a opgio pelos pobres
foi excluida do planejamento pastoral da Igreja Catolica. Vale salientar também que um dos
fatores para o significativo desenvolvimento das Igrejas pentecostais e neopentecostais € o
calor humano que sempre foi peculiar em suas praticas religiosas, em especial, as
comunicativas. Falar para todos os povos consiste a missdo da Igreja. Nesse sentido, a
producdo de uma revista que identifique as necessidades da comunidade e possa ser o canal de
aproximacao entre a diocese e a comunidade se faz necessaria.

Essa imensa vontade de renovar conceitos e de fazer valer a proposta de Cristo através
da comunicagdo ¢ revelada em assembléias episcopais € documentos como o Concilio
Vaticano II (de outubro de 1962 a dezembro de 1965), o decreto InterMirifica, o 2° dos 16
documentos publicados pelo Vaticano II e aprovado em quatro de dezembro de 1963, e a
Instrucao Pastoral Communio et Progressio (1971), assim como a Conferéncias Episcopais da
América Latina, de Medelin (1968), Puebla (1979) e Santo Domingo (1992), além da
chamada Teologia da Libertagdo, nascida na América Latina na década de 1960, mas
inicialmente inspirada pelo Concilio Vaticano II e nas enciclicas subsequentes Mater
et Magistra (1961) e Pacem in Terris (1963).

Em sua tultima Instrugdo Pastoral Aetatis novae (1992) sobre a comunicagdo, Joao
Paulo II relembra que a partir dos documentos Inter Mirifica € Communio et Progressio
apareceu, as expressdes como "sociedade da informacgdo", "cultura da midia de massa", e
"geracdo de midia". E afirma que hoje, muito mais que os homens e as mulheres sabem ¢
pensam sobre a vida ¢ condicionada pelos meios de comunicacdo, em grande medida, da
experiéncia humana em si ¢ uma experiéncia de midia. Para ele j& era visivel a evolugdo
notavel no dominio da tecnologia de comunicacdo. “A utilizagdo de novos meios de
comunicagdo d4 origem ao que alguns falam de ‘novas linguagens’ e deu origem as novas

possibilidades para a missao da Igreja” (AETATIS NOVAE, 1992, n. 02).



E ¢ pensando esse contexto e a partir das orientacoes da Igreja sobre a comunicagao
que a Diocese' de Bauru busca disseminar a boa nova cristd em seu territério pastoral.
Portanto, a importincia do presente trabalho estd no fato de poder contribuir para o
crescimento do processo comunicativo da Diocese, especificamente nos contetdos
informativos, através de uma revista, tratados pela sua importancia como meio mais simples e
mais barato, de grande aceitagdo pelos membros das comunidades, com capacidade de
contribuir para a realizacdo da proposta cristd e firmar as relagdes entre as pastorais, das
paroquias entre si, da relag@o entre as pardquias e a Diocese e, indiretamente, as relagdes entre
0s cristaos.

Assim, as paroquias’, como células ativas e dinamizadoras deste projeto de Cristo
vém a ser comunidade de comunidades, como definiu a 4“ Conferéncia Geral do Episcopado
latino-americano de Santo Domingo, a fim de impulsionar a comunicagdo eclesial dentro de
seus pequenos nucleos, através da formagao da Pastoral da Comunicacgao e, inicialmente pelos
informativos paroquiais que funcionariam como instrumentos, em tese, capazes de incentivar
atividades e atuacdes pastorais e mobilizar a participacdo ativa dos catolicos em geral. Enfim,
reforcar essa comunicacio que ¢ capaz de articular grupos e pessoas e mobilizar celebracdes e
campanhas, assegurando a presenca dos fiéis as missas, as atividades, as festas dos padroeiros
€ ao engajamento pastoral e comunhao com a sociedade local.

Mas para que a proposta da revista fosse executada, compreendeu-se a necessidade de
qualificar o canal informativo da comunidade catdlica de Bauru. Nesta perspectiva vale
destacar o modelo de comunica¢do proposto pela teoria da informacdo. Segundo Escarpit
(1976, p. 19) esta € uma teoria que visa em primeiro lugar o rendimento da informagao, sua
velocidade de transmissdes das mensagens, diminuindo suas distor¢des e perdas de
informagdo, buscando aumentar o rendimento total do processo informativo.

Sabemos que o canal pelo qual a informagdo ¢é transmitida precisa estar em sintonia
com as realidades de comunicagao da diocese, ao contrario disso, ndo obteremos sucesso no
que pretendemos oferecer enquanto produto. A Teoria da Informagado salienta, portanto, que
todo produto informativo precisa ter rendimentos, velocidade e menos perda em seus
conteudos transmitidos. Um dos grandes problemas ja detectados nas comunidades catolicas ¢
a distor¢cao da informagdo. A Igreja em seus discursos toma como base suas doutrinas para

propagar seus ensinamentos.

1 Diocese ¢ uma unidade territorial, formada por um conjuto de paréquias administrada por um bispo.

? Par6quias, termo derivado do grego PAROIKIA, que significa a “segunda casa” , e se aplica na Igreja Catolica
as subdivisdes da Diocese, cada uma delas confiada a um paroco, ou seja, uma padre responsavel.



Wolf (1999) explica que a teoria matematica da comunicacao ¢ essencialmente uma
teoria sobre a transmissao ideal das mensagens. Ele cita ‘ainda’ o esquema do “sistema geral
de comunicagdo”, proposto por Shannon;Weaver (1949) que ilustra o processo de

comunicagao:

1 - fonte de informacio — mensagem — 2 - transmissor — sinal — 3- fonte de

ruido — sinal recebido — 4- receptor — mensagem — 5- destinatirio

Figural - Sistema geral de comunicacio.
Fonte: Shannon;Weaver, 1949.

Pelo esquema, compreende-se que a mensagem ¢ fruto da fonte original da
informagdo, porém ela percorre todo um caminho até chegar em seu destino final que ¢ o
destinatario. Aplicando esse processo a pratica comunicacional da Igreja, veremos que o
mesmo ocorre com as mensagens biblicas que sdo transmitidas por sacerdotes, freiras, leigos e
consagrados ligados a institui¢do. A biblia ¢ a fiel fonte de informagdo dos catdlicos e das
demais religides cristds. Porém essa mesma mensagem ¢ fruto do discurso, que sofre
interferéncia dos ruidos existentes na comunicagdo. A mensagem ¢ processada e
compreendida por quem a recebe. De certa forma, nem sempre o produto final ¢ o mesmo do
inicio.

Eco (1972) compreende o processo de comunicacdo proposto por Shannon; Weaver
(1949), dizendo que sempre existe uma fonte de informacao, da qual por meio de um aparelho
transmissor, ¢ emitido um sinal; esse sinal viaja por um canal ao longo do qual pode sofrer
interferéncias e ser perturbado por um ruido. Por fim, o receptor converte a mensagem que
recebeu do canal e transmite ao destinatario, que compreende a mensagem. Para que haja a
funcionalidade desse modelo, Shannon; Weaver (1949) concentrou no fato de que permitia
caracterizar os fatores que perturbavam a transmissio de informagao, ou seja, o problema do
ruido resultasse na perda do sinal ou uma informacio parasitaria, produzida pelo canal. E um
ponto relevante que o autor considera como sendo a principal finalidade operativa da teoria da
informagdo da comunicagdo, j4 que era justamente fazer passar pelo canal o maximo de
informagdo com o minimo de distor¢des e maxima economia de tempo e de energia.

Como dissemos anteriormente, a proposta desse projeto — a Revista Diocesana — ¢é
oferecer para a diocese de Bauru um novo produto informativo que seja capaz de minimizar
os ruidos da comunicagdo entre a comunidade interna e externa. Tratar a mensagem original

com muito zelo, para que ela chegue ao seu destino em perfeitas condi¢cdes. Haja vista que os



problemas continuam a existir nos melhores modelos de comunicagdo que podemos
encontrar, mas a qualidade da informacdo estd em assegurar sua codificacdo perfeita,
mediante a garantia dos valores iniciais da mensagem e sua finalidade concreta.

A escolha das trés teorias: a fenomenologica, a marxista e da informagdo, nos
ajudaram a compreender melhor a realidade comunicacional da Igreja Catolica de Bauru,
oferecendo assim, subsidios tedricos que nos auxiliaram na preparagdo do canal e,
consequentemente, na emissdo da mensagem informativa com qualidade jornalistica que ¢ a
proposta maxima da Revista Diocesana.

Assim, esse trabalho foi estruturado em cinco capitulos, sendo o que o primeiro a
introducdo onde apresentamos a revisao de literatura acerca do tema desenvolvido nessa
pesquisa. O capitulo 2 abordou a Igreja Catolica e a comunicacdo, desde os primeiros contatos
com as novas tecnologias até os dias atuais. No capitulo 3 — Panorama da revista no Brasil,
buscamos entender o mercado de revista, seu desenvolvimento ¢ mudangas. O quarto capitulo
tratou do relacionamento entre a comunicacao e a Diocese de Bauru, o inicio, as dificuldades
e 0s avancos no processo comunicacional da Igreja diocesana. Por fim, na conclusdo
apresentamos uma nova proposta de comunicacao para a Diocese a partir do projeto teorico e
pratico da Revista Diocesana, através dos conteudos produzidos, reportagens, artigos,

oferecendo um modelo do produto em prova digital.

2 IGREJA E COMUNICACAO: UM DIALOGO POSSIiVEL



O fenomeno religioso e o da comunicacao possuem historias entrelagadas. Varios
estudos realizados sobre a Igreja Catdlica Apostdlica Romana, que aqui chamaremos
simplesmente de Igreja Catolica, tém revelado a importancia do lugar ocupado pelos meios e
0s processos de comunicagdo, sejam eles de massa ou ndo, internos ou externos a instituigao.

Como retrata Amor (2004), a comunicagdo sempre foi ferramenta imprescindivel
na disseminacdo do Evangelho, da Boa Nova, da missdo social, do didlogo e do servigo em
favor dos afastados da Igreja. Pela acdo de seus missionarios, a Igreja sempre se ocupou em
levar a mensagem cristd para o mundo.

Acerca desse contexto, Soares (1985, p. 61 apud MELO, 1998) divide em quatro
periodos o estudo da comunicacdo da Igreja Catolica. No primeiro periodo, a Igreja vive a
relacdo de censura e repressdo em relagdo aos meios de comunicacdo. Um periodo longo e
considerado doloroso, se projeta até os dias de hoje, que foi a Santa Inquisi¢do, que fazia
controle rigoroso dos processos de producdo da palavra escrita, algo considerado
“demoniaco” pela Igreja. O saber estava sobre o dominio eclesial que ndo permitia que o
conhecimento fosse disseminado na sociedade.

O segundo esta relacionado a aceitagcdo duvidosa desses mesmos meios,
principalmente durante o pontificado de Ledao XIII e, ao periodo de Convocacao do Concilio
Vaticano II>. O cinema e o radio, que surgiram nesta época eram vigiados pela Igreja,
principalmente o controle sobre a imprensa. Mas, com as transformacdes sociais, a
Instituicdo se sente obrigada a buscar adaptacdes a nova realidade. Mesmo que de forma
desconfiada, comeca a aceitar os meios de comunicacdo eletronicos, para difundir as
mensagens, momento em que a Igreja prescreve o decreto Inter Mirifica. No terceiro periodo,
a Igreja busca assumir as transformagoes sociais e tecnologicas pelas quais passam 0s meios
de comunicacao, sobretudo por meio do investimento em veiculos proprios, especialmente o
radio. Ocorre entdo um deslumbramento ingénuo no campo da comunicagao, ou seja, a Igreja
busca de repente assumir a postura de evangelizacdo utilizando os meios de comunicagdo
modernos. O radio e a TV passam a ser aliados no trabalho pastoral na propagacdo da
mensagem eclesial. Por fim, hd o quarto periodo, momento vivido nas tltimas trés décadas,

depois do Concilio Vaticano II e, particularmente na América Latina, apds a Conferéncia

3 0 Concilio Vaticano II foi a Assembléia Geral da Igreja mais importante do século XX. Em suas cinco grandes
sessOes, celebradas entre os anos de 1962 e 1965, em Roma, 2.594 bispos de 141 paises produziram 16
documentos (quatro constitui¢des e 12 decretos) que renovaram doutrinaria e pastoralmente a Igreja Catdlica
do mundo.



Episcopal Latino-Americana de Puebla, no México em 1979, momento o qual, para Melo
(1998), significou um reencontro dos fiéis com a Igreja Catodlica e a redescoberta da
comunicag¢do como um instrumento de evangelizacdo e de constru¢do da consciéncia critica
ante aos problemas da sociedade e, especialmente, ante a postura massificante dos meios
comerciais de comunicacdo, com destaque para a televisdo. Foi também a partir desse ultimo
periodo, rico na realizacao de encontros e producado de estudos e documentos, que propostas e
iniciativas surgiram a respeito da comunica¢do como instrumento de didlogo no interior da
Igreja e desta para com a sociedade em geral. Com efeito, no discurso inaugural do encontro
latino-americano de Santo Domingo (1992), o papa Jodao Paulo II afirmou que intensificar a
presenca da Igreja no mundo da comunicagdo ha de ser certamente uma das prioridades da
comunidade catélica no mundo todo.

A Igreja reconheceu a necessidade e a importancia dos meios de comunicacdao para
evangelizar. O inimigo, como assim era considerada a nova tecnologia da informagao, passa
agora a ser aliada da institui¢ao catdlica, por necessidade de propagar a fé.

A orientacdo e abordagem dialogica da comunicagdo permeiam os documentos sobre a
doutrina catdlica, em particular a partir do Concilio Vaticano II, quando a Igreja publicou o
Decreto Inter Mirifica, promulgado pelo Papa Paulo VI em 04 dezembro de 1963. Sobre a

Importancia dos meios de comunica¢do social, atirma esse documento:

Entre as maravilhosas invengdes da técnica que, principalmente nos nossos
dias, o engenho humano extraiu, com a ajuda de Deus, das coisas criadas, a
santa Igreja acolhe e fomenta aquelas que dizem respeito, antes de mais, ao
espirito humano e abriram novos caminhos para comunicar facilmente
noticias, ideias e ordens. (INTER MIRIFICA, 1963, p. 146).

A Igreja como cita o documento no trecho acima, reconhece os meios de
comunicagdes como algo bom, “maravilhoso”, que precisa ser utilizado para comunicar
valores, propor novos didlogos com a comunidade, buscando acima de tudo o respeito a vida.
E pela comunicagdo que a Igreja conseguira chegar a mais pessoas, para anunciar a Palavra de
Deus, levar as noticias da sociedade e formar opinides. Mas para que isso acontega, vale
destacar o que diz o capitulo I do Inter Mirifica a respeito da questdo da informacdo ou

obtengao e divulgacao das noticias:

E evidente que tal informagdo, em virtude do progresso atual da sociedade
humana e dos vinculos mais estreitos entre os seus membros, resulta muito



util e, na maioria das vezes, necessaria, pois a comunica¢do publica e
oportuna de noticias sobre acontecimentos ¢ coisas facilita aos homens um
conhecimento mais amplo e continuo dos fatos, de tal modo que pode
contribuir eficazmente para o bem comum e maior progresso de toda a
sociedade humana. (INTER MIRIFICA, 1963, p. 5).

As mudancas do mundo contemporaneo, principalmente no campo da comunicagao,
obrigaram, pois, a Igreja a refletir sobre sua relacdo com a sociedade, as novas tecnologias e,
principalmente, sobre o papel da imprensa. Dias (2001, p. 52) conclui que, apds o Concilio
Vaticano II, no que tange a pratica da comunicagao, “vai crescendo aos poucos, a mentalidade
participativa, embora a produgdo literaria, teologica ou pastoral ainda continue bastante
centralizada nas maos dos clérigos”. Percebe-se que a maior preocupacdo pds-concilio ¢
assegurar a presenca de diversas formas de apostolado dentro dos meios de comunicagdo,
especialmente os meios impressos, como ¢ citado no capitulo II do mesmo Inter Mirifica,

intitulado Iniciativas dos catolicos:

H4 que fomentar, antes de mais, a boa imprensa. Porém, para imbuir
plenamente de espirito cristdo os leitores, deve criar-se e difundir-se uma
imprensa genuinamente catélica que - sob o estimulo e a dependéncia direta
quer da autoridade eclesiastica quer de homens catolicos - editada com a
inteng@o de formar, afirmar e promover uma opinido publica em consonancia
com o direito natural e com a doutrina e principios catdlicos, a0 mesmo
tempo em que divulga e desenvolve adequadamente os acontecimentos
relacionados com a vida da Igreja. Devem advertir-se os fiéis da necessidade
de ler e difundir a imprensa catdlica para conseguir um critério cristdo sobre
todos os acontecimentos. (INTER MIRIFICA, 1963, p. 178).

As dificuldades encontradas pela Igreja na atuacdo e utilizagdo dos meios massivos,
como a nova imprensa mercadologica, radio e televisao levou a II Conferéncia Episcopal
Latino-Americana (CELAM) realizada em Puebla, no México, em 1989, a buscar novas
orientagdes, € “ndo poupou esforgos de articular e buscar maior clareza nos rumos a serem
tomados pela instituicdo no que tange a sua presenga nos meios de comunicagdo” (Dias, 2001,
p.- 53). Os bispos demonstraram um encantamento diante das novas tecnologias de
comunica¢cdo e uma compreensdo ingénua, a ponte de acreditar que a tecnologia poderia
resolver os problemas da acao evangélica, principalmente no resgate de fiéis que se afastavam
da Igreja. A novidade parecia desconhecida por grande parte do episcopado da Igreja, uma
vez que tinham conhecimento da poténcia que os meios de comunicagdo social, como radio,

TV e jornal ocupavam na sociedade, mas de certa forma, ndo admitiam essa realidade.



2.1 A INSTRUCAO PASTORAL COMMUNIO ET PROGRESSIO

A Instrucdo Pastoral Communio et Progressio ¢ fruto da uma nova reflexao da Igreja
Catdlica acerca da importancia dos meios de comunicagdo a servi¢co da fé. Considerado o
documento mais importante da Comissao Pontificia para os Meios de Comunicagao Social, de
23 de maio de 1971, a instituicao apresenta uma visdo mais ampla sobre o tema que o decreto
Inter Mirifica. “A Communio et Progressio ¢ considerada a Magna Carta da comunicacdo
cristd, caracterizada por uma aproximac¢do mais positiva entre a comunicacdo e a Igreja,
aproximacao profissional e concreta" (DARIVA, 2003, p.82).

Uma das orientac¢des da Instrucao Pastoral Communio et Progressio ¢ que Igreja esteja
informando e ouvindo atentamente a opinido publica, dentro e fora da Igreja, e procurando um
didlogo continuo com o mundo contemporineo, participando, assim, na resolu¢do dos
problemas do homem de hoje.

Esta visdao da Igreja coincide com o pensamento de Paternostro (1999, p.19) para
quem “a comunicacao torna possivel a intera¢cdo e, a0 mesmo tempo, propicia a convivéncia
entre os homens ja que a interacdo de um individuo esté relacionada, de forma intrinseca, ao
seu acesso a informagdo”. Por outro lado, a Igreja afirma, por meio do item 42 da Communio

et Progressio (1962) que:

o direito a informagdo tem de ser limitado sempre que outros direitos se lhe
opuserem. Por exemplo: o direito da verdade, que protege o bom nome dos
individuos ¢ da sociedade; o direito que t€m os individuos e familias a que a
sua vida privada seja respeitada; o direito ao segredo, se as necessidades, o
dever profissional ou o bem comum, o exigem. Informar, quando estad em
causa o bem comum, exige sempre prudéncia e discernimento.

O papel do Jornalismo consiste em noticiar aquilo que julga de interesse publico. A
noticia ¢ uma representacdo da realidade através dos acontecimentos do dia-a-dia do mundo.
E nesta perspectiva que a proposta de produzir um volume da revista Diocesana é aliar o
trabalho jornalistico ao da comunicagdo interna e externa da Igreja Catolica de Bauru. Assim
como a Igreja orienta na Instru¢do Pastoral Communio et Progressio que a pluralidade de
informagdo deve acontecer, nosso projeto consiste nesse desafio de um novo dialogo,

apostando na diversidade e na qualidade de informacao.

2.2 AIGREJA CATOLICA E A COMUNICACAO NO BRASIL



Tao antiga como a religido ¢ a comunicagdo. Desde os primordios da existéncia de
vida na Terra, a comunicagdo sempre esteve presente, sendo essencial no estabelecimento das
relacdes e na luta pela sobrevivéncia. Foram constatados, de inicio, vestigios rudes e arcaicos
de comunicagdo. Na sequéncia, a fala, os simbolos e a escrita fizeram com que a mesma se
tornasse mais suave e harmoniosa. Hoje, sdo intimeros os aparatos comunicacionais
engendrados pela tecnologia dos tempos modernos, entre eles a TV, o radio, a Internet, a fibra
Otica e até o videofone, um novo sistema pratico e eficiente na captagdo de imagens a longa
distancia. Desta forma, ndo podemos entender qualquer caracteristica da humanidade e sua
histéria sem compreender o processo de comunicagao.

A histéria da formagdo sdcio-religiosa no Brasil revela que a Igreja Catolica
Apostolica Romana foi quase sempre marcada por um aparatoso cerimonial litirgico. Essa
caracteristica marcava sua ordem ¢ estabelecia a obediéncia dos fiéis. Ao longo de sua
trajetoria, ela se mostrou tradicionalmente revestida por uma postura conservadora € com
fortes ligacdes ao Estado e aos interesses das classes dominantes e de sua institui¢ao.

Para Rolim (1968), as normas religiosas predominavam sobre os valores religiosos e
faziam da Igreja Catdlica, uma institui¢do normalista e ritualista. Ele ainda enfatiza que o que
ainda garantia sua continuidade e subsisténcia seria o exercicio de uma dominacao legal sobre
os fiéis. Sendo assim, o mais importante seria que os atos religiosos fossem validos e
praticados e ndo, na verdade, o que significavam.

E fato que a comunicagdo sempre foi ferramenta imprescindivel na disseminagio do
Evangelho, da boa nova e da missao social, do dialogo e do servigo em favor dos afastados da
Igreja e dos excluidos. Pela agdo de seus missionarios, levou a mensagem cristd e da cultura
ocidental para o mundo. E foi a partir de documentos e assembleias que discussdes e
propostas foram pautadas a respeito da comunicacdo no seio da Igreja Catolica e desta com a
sociedade em geral. Além disso, vale dizer que esse trabalho nao se deu somente como uma
reacdo ao recente avanco pentecostal, mas pelo compromisso evangélico em mobilizar no
campo social, o laicato através da conjuntura acdo e comunica¢do. A Igreja estd sendo
desafiada a se apresentar por meio dos “aredpagos”™ modernos.

Teixeira (1983, p.43. apud PESSINATTI, 1998, p.75) diz que a Igreja ¢ lugar de
encontro, de conversdo, de comunicag¢do, de comunhdo e deveria ser espaco de liberdade. A

religido, por sua vez, conforme aponta Gonzdlez (1994), marca sua presenca de modo

* Constituia-se de um conselho de membros da aristocracia ateniense.



universal e constante € ndo s no campo especifico, mas em muitos outros, como historicos,
politicos, sociais, artisticos, filosoficos, quer na atualidade, quer no passado. Malinowski
(1948, p. 12 apud GONZALEZ, 1994, p.54) afirma que “néio ha povo, por mais primitivo que
seja, em que ndo se veja a religido”. Nessa concep¢do, ha uma intima relagdo entre
comunicagdo e religido.

Um dos grandes desafios que a Igreja Catélica Apostdlica Romana possui, como Povo
de Deus e comunidade de homens e mulheres, cuja vida e missdo ¢ proclamar o evangelho’,
como retrata Zanlocchi (2001), ¢ a sua pratica comunicacional. Como Institui¢do milenar e
instancia produtora de sentidos num universo simbolico cada vez mais competitivo e num
mundo cada vez mais pluralista e secularizado, provocado pela dificuldade moderna em dar
sentido a vida, a Igreja Catolica necessita de uma comunicacdo mais eficiente, mais presente,
que nasg¢a no interior da comunidade e que contribua para que esta cumpra seu papel social e
sua razdo de ser. Comunicar ¢ mais que uma missdo para a Igreja, ¢ fator imprescindivel para
propagar a mensagem de Jesus Cristo a diferentes comunidades e povos. Mas nao s6 a Igreja
Catolica tem insistido e investido, ainda que pouco, neste novo setor que ¢ a comunicagao.
Vale destacar também que um dos fatores para o significativo desenvolvimento das igrejas
pentecostais e neopentecostais tem como base fundamental os meios de comunicagdes como
radio e TV e outras comunicativas.

Nao somente pelo avango pentecostal, ou seja, pelo éxodo dos fiéis para as Igrejas
evangélicas, mas pelo histérico compromisso catolico com o antincio da fé cristdo, do
Evangelho, do dialogo e do servigo em favor dos afastados e dos excluidos, ¢ que, ja ha algum
tempo, considera-se que comunicar ¢ ministério reconhecido pelo magistério da Igreja e
acolhido pela comunidade. E foi ao se defrontar com um mundo cada vez mais segmentado e
retratado pelo ceticismo generalizado, por cinturdes de pobreza e miséria e pelo abismo que se
abre entre ricos e pobres, ¢ que liderancas catdlicas entenderam ser necessario atuar
ativamente no mundo das comunicacdes. A imprensa escrita, a Internet e a radio ja sdo
principais meios utilizados pela Igreja para transmitir a informagdo oriunda das pessoas e
organismos que a compdem, desde o bispo até as pardquias, passando pelos seus varios
departamentos. Nem todas as dioceses possuem gabinete de imprensa, mas aquelas que ainda
nao dispdem desta estrutura, t€m projetos para criad-las em breve.

Pessinatti (1998, p.81) aborda, além do fendmeno religioso em sua totalidade, o estudo

sobre a Igreja Catdlica e a comunicagdo social, ambos comprometidos intimamente com a

> Palavra originaria do grego cujo significado ¢ “boa nova, boa noticia”.



relagdo sentida e enunciada pelo jesuita Giacomo Martina (1993, p.97) de que “a Igreja nao
deve ser como uma velharia de museu, mas como fonte de dgua viva”. Além dessa intensa
relacdo comunicagdo e religido, o autor avalia referenciais, posicionamentos, retrata o setor de
comunica¢do e as entidades comunicacionais da Igreja Catolica. Para ele, “estabelecer um
didlogo com todas as agéncias que se ocupam com a humanidade, nas suas mais
diversificadas dimensdes, ¢ o projeto que a Igreja tenta que rearticular com as orientagdes € 0s
16 documentos conciliares” (MARTINA, 1993, p. 45). Esse didlogo deveria ser preconizado
através do desenvolvimento de politicas de comunicacdo, da comunica¢do horizontal, da
comunicagdo alternativa e da superagdo das barreiras que impedem a democratizagcdo da
comunicagdo. Assim, “a luta pela democratizacdo foi e continua sendo um indicador da
mudanga de postura da Igreja em relacdo a comunicacao” (MARTINA, 1993, p. 47).

Em seu estudo, Puntel (1994) adota a leitura critica de documentos eclesiais sobre
comunicagdo social, tanto os produzidos pelo Vaticano quanto pelo episcopado latino-
americano. Essa obra constitui um roteiro sobre os caminhos comunicacionais percorridos
pela instituicdo catodlica a qual constata certo descompasso em varios aspectos, indicadores do
fato de que o povo clama pelo processo de democratizagdo da comunicagdo tanto no interior
da Instituicdo como em nivel de sociedade em geral.

Por sua vez, Soares (2002) afirma que a contribuicdo do cristianismo para as ideias
comunicacionais da América Latina foi constituida apenas por pesquisas académicas. O autor
relata que o “abandono da fé catdlica em favor das denominadas seitas protestantes se deu
pela fria burocracia no espaco catdlico e o calor humano do ecossistema comunicativo
evangélico” (SOARES 1998, p.65). Em outra obra, o autor também reconhece o poder ¢ a
hierarquia da Igreja, demasiadamente engendrados no ambiente catdlico, conclusdo a que o
autor chegou ao fazer uma profunda analise de 139 boletins diocesanos em 1980, pois “nao se
pode inferir, contudo, que estes veiculos ndo passam de instrumentos a servi¢o da propaganda
religiosa de seus proprietarios”.

Ja Zanlocchi (2001), quando instigada a investigar a participagdo das mulheres dentre
as acOes catolicas, faz uma grande critica a cultura das institui¢cdes religiosas pelo fato de
continuarem impregnadas de fortes marcas de patriarcalismo e mesmo de um explicito
machismo e autoritarismo. Ela assinala que ‘“as mesmas instituigdes que defendem para a
mulher a dignidade cristd, mantém para elas determinadas restricdes que se contrapdem a
mensagem cristd”. A maxima desta obra também esta na afirmacdo de que “todos os homens
ou mulheres batizados estdo habilitados pela medida da gragca de Cristo que constitui uns

apostolos, outros profetas, pastores, doutores, evangelistas [...] para a obra do ministério, para



a edificacao do Corpo de Cristo”. (ZANLOCCHI, 2001, p.17)

Bittencourt (1998) identifica a verdadeira comunica¢do, ou melhor, o verdadeiro
comunicador, em Paulo, o apostolo. Para ele, o apostolo tinha um jeito todo particular de se
comunicar, usufruindo varios meios como o Antigo Testamento a Koiné®, a prisio, a
sinagoga, a Escola de Tirano, entre outros.

Melo (1998) também identifica a comunicacdo verdadeira na pedagogia de Paulo
Freire, cuja proposta educacional seria criar um auténtico “mundo de comunicagdo”,
integragdo e transformacgdo. O pesquisador enfatiza ainda que ela ¢, “antes da alfabetizagdo, a
superacdo da compreensdo magica e ingénua que o homem tem do mundo”
(BITTENCOURT, 1998, p. 23).

Beltrami (1996), por seu turno, refere-se a comunicagdo através da criagdo do
Vicariato da Comunicagdo da Arquidiocese de Sao Paulo. Este, na verdade, trata-se de uma
nova regiao episcopal ambiental para a comunica¢do na grande Sao Paulo, nascida em razao
de um impulso comunicacional o qual, por sua vez, foi resultado do 6° Plano Pastoral da
Arquidiocese datado de 23 de dezembro de 1991, constituido para atender aos clamores dos
paulistanos, entre eles, trabalho, satde, moradia e, ¢ claro, comunica¢do. Para o autor,
comunicar é ministério, ¢ a “alma da Igreja” e é o grande desafio da missdo da cidade. “E o
fermento, o sal e a luz da missdo da comunhao”. (BELTRAME, 1996, p. 44).

[lustrando esse argumento de como comunicar, através do que comunicar € com o que
comunicar, Puntel (1998) constroi a ideia de que a teologia ¢ grande desafio na comunicagao
religiosa a fim de que seja um dos grandes fatores essenciais no processo de evangelizagdo.
Segundo a autora, a qualidade da comunicagao esta intimamente ligada a qualidade de vida.
Ela afirma, ainda, que a comunicagdo deve ser como a comunicacdo de Cristo, a chamada
Evangelizag¢do Inculturada, concebida através da partilha de vivéncias no ambiente popular,
atento a histdria, a cultura e aos mais diversos grupos humanos.

Zanlocchi (1997, p. 13) traca um panorama da organizagdo administrativa e paroquial
da Diocese de Bauru. H4 uma preocupagdo em registrar as acdes eclesiais dos trés primeiros
governos diocesanos e de tornar acessivel um breve histérico de criagdo das pardquias e seus
diferentes movimentos ou associagdes religiosas que, segundo a autora, “refletem a
autocompreensao diretiva da diocese”.

Mola (2002, p.4), ao propor o langcamento de um site para a Diocese de Bauru,

6 O grego de Alexandre, o grande, tornou-se lingua de todos, lingua que nio delimitou a comunicagdo somente
no aramaico, no latim ou no hebraico.



reconhece uma notavel incomunicacao no interior da Igreja, ja que “a Igreja Catodlica nao
possui politicas de comunicagao bem definidas”. Segundo a autora, deficiéncias, paralelismos,
contradi¢des, vazios, rivalidades e freios burocraticos retardam a organizacdo € o bom
funcionamento. Ela trata a comunicagdo religiosa ndo apenas como um meio para difundir
mensagens evangélicas, mas como um instrumento de didlogo entre as pessoas. Nas palavras
de Soares (2002, p.56), essa comunicagdo seria a comunicacao capilar das pastorais, capaz de
mobilizar campanhas, encontros e celebragdes, assegurando a presenca dos fiéis as festas dos
padroeiros, nas capelas a beira das estradas, independentemente dos pastores ou mesmo
apesar deles, “seria, assim, o inicio de uma verdadeira gestdo comunicativa comunitaria”.

Pessinatti (1998, p.98), enfim, apresenta argumentos de profissionais proeminentes no
universo da comunicacdo eclesial catdlica. Ele cita, entre outros, o cardeal-arcebispo emérito
de S. Paulo, Dom Paulo Evaristo Arns, para quem o grande desafio da Igreja Catdlica estd na
questdo institucional. As institui¢des parecem estar mais comprometidas em se manter presas
as ideologias. Segundo o religioso, a Igreja seria capaz de alcancar meios mais eficientes e
com qualidade se confiasse mais nos leigos e nos profissionais. Portanto, para Dom Paulo
Arns o futuro da comunicacdo da Igreja no Brasil estd ligado a sua coragem profética e
sensibilidade diante do mal.

Alfredo Novak (2005, p.6) ressalta a grande importancia que possui a Campanha da
Fraternidade. Porém, para ele, esta possui também uma notavel dificuldade: “ela ainda
continua falando muito para si mesma”, lembrando que essas campanhas devem ousar mais e
dar respostas coerentes com a realidade dos excluidos. J& para Pessinati (1998, p.76), “a Igreja
Catolica tem grandes desafios na area da comunicagdo, a propria cultura contemporanea e a
evolugdo dos meios de comunicagdo colocaram a Igreja Catdlica como uma entre outras
concorrentes”. Finalmente, César Augusto Pereira (1994, p. 1 apud PESSINATTI, 1998,
p.45) afirma ser “necessario conceber a comunicagdo como um processo de relagdes entre as

pessoas”.



3 PANORAMA DA REVISTA NO BRASIL

A histdria dos veiculos impressos entre nds tem um registro especifico que marca seu
inicio: a vinda da corte portuguesa para o Brasil, em 1808. Antes disso, a imprensa era
proibida por aqui, mas ja existia na Europa e nos Estados Unidos, a ideia de um produto
impresso com as caracteristicas embriondrias das posteriores revistas. A primeira apareceu na
Alemanha, em 1663, e seu titulo traduzido era algo como Edificantes Discussoes Mensais. Na
época, apareceram outros calhamacos impressos em diferentes paises. Ha registros na Franca
(1665 e 1672, com Le Mercure Galant, Italia (1668) e Inglaterra (1680). Mas foi em Londres
que, em 1731, foi langada a revista cujo formato ¢ o mais parecido, entre as pioneiras, com o
que conhecemos hoje em dia. Era a The Gentleman’s Magazine, que destacava a venda de

produtos. Marilia Scalzo (2003, p. 19) afirma que:

Todas essas publicagdoes, mesmo ndo utilizando o termo ‘revista’ no nome
(isso s6 aconteceria em 1704, na Inglaterra) e parecendo-se demais com os
livros, deixam clara a missao do novo tipo de publicacdo que surgia:
destinar-se a publicos especificos ¢ aprofundar os assuntos — mais que os
jornais, menos que os livros.

Ainda segundo a autora, os Estados Unidos, que hoje consomem 6 milhdes de revistas
por ano, tiveram suas primeiras revistas publicadas em 1741: American Magazine e General
Magazine, paralelamente ao desenvolvimento social e econdmico daquele pais. Cem anos
depois, em 1842, aparece em Londres a publicagdo que viria a ser a primeira revista ilustrada
da historia, a llustrated London News, até hoje no mercado. Scalzo (2003, p. 21) relembra que

as primeiras edi¢oes

Tinham 16 paginas de texto e 32 de gravuras, que reproduziam os
acontecimentos da época na forma de desenhos. A formula foi copiada em
todos os paises e, no final do século XIX, foi aperfeigoada com o
desenvolvimento da fotografia e da impressdo com meio-tom.

No Brasil, nossa primeira revista surge em 1812 em Salvador, com o nome de 4s
Variedades ou Ensaios de Literatura, também parecida com um livro. Sua proposta era

divulgar:



Discursos sobre costumes e virtudes morais e sociais, algumas novelas de
escolhido gosto e moral, extratos de histéria antiga e moderna, nacional ou
estrangeira, resumos de viagens, pedagos de autores classicos portugueses —
quer em prosa, quer em verso — cuja leitura tenda a formar gosto e pureza na
linguagem, algumas anedotas e artigos que tenham relagdo com os estudos
cientificos propriamente ditos e que possam habilitar os leitores a fazer-lhes
sentir a importancia de novas descobertas filosoficas (SCALZO, 2003, p.23)

Um ano depois, a segunda revista brasileira surge no Rio de Janeiro, chamada O
Patriota. Seus colaboradores eram membros da elite preocupados em ampliar seus
conhecimentos e seu campo de interesses. O pais passava por mudangas. Prova disso ¢ o
surgimento, em 1827, da primeira revista especializada, O Propagador das Ciéncias Médicas,
da Academia de Medicina do Rio de Janeiro. De leitura leve, priorizava temas variados, como
arte, teatro e literatura. Essas publica¢des geralmente duravam pouco, com exce¢do de Museu
Universal, de 1837, ilustrada e informativa. Tratava das famosas exposi¢cdes que ocorriam na
Europa como emblema do novo homem e suas descobertas no século XIX. Com o langamento
de A Marmota da Corte, em 1849, comeca a era das revistas de variedades — que abusam das
ilustragdes, do texto mais curto € do humor. As caricaturas sdo a febre seguinte nas revistas
brasileiras. Nomes como Henrique Fleuiss, de Semana Ilustrada, ¢ Angelo Agostini, de
Revista llustrada, fazem escola e inauguram por aqui um jeito diferente de dar noticias e fazer
critica social e politica. Henrique Fleuiss também ¢ responsavel pela publicacdo das primeiras
fotos nas revistas brasileiras. Sua Semana Ilustrada publica, em 1864, cenas de batalhas da
Guerra do Paraguai.

Das revistas surgidas no século XIX, ndo podemos deixar de citar a Revista do
Instituto Historico e Geographico Brasileiro, de 1839, a mais antiga publica¢do em circulagao
no pais. A passagem para o século XX sera o “periodo de ouro” da impressa brasileira, e
também das revistas, que surgem aos montes, desaparecem, inovam graficamente e

modificam conteudos.

As revistas ja exibiam vigor e popularidade em janeiro de 1904, a julgar pela
cronica assinada por Olavo Billac na edi¢éo de estréia do semanario carioca
Kosmos. Depois de registrar o temor de ‘todos os editores da capital
francesa’ de que o jornal viesse a ‘ameacar de morte a industria do livro’,
opinou o poeta dado a ouvir estrelas: ‘Quem estd matando o livro ndo ¢
propriamente o jornal; ¢, sim, a revista, sua irmd mais mocga, cujos
progressos, no século passado e neste comego de século, sdo de uma
evidéncia maravilhosa. Bilac errou também ao vaticinar que o lapis
destronaria a pena — mas nunca mais houve revistas com a aridez visual de
As Variedades. A partir de 1860 assistiu-se a uma entrada impetuosa da
ilustracdo e da fotografia, que nao tardam a dominar as paginas. (SCALZO,
2003, p.29)



A autora se refere a revista como um novo produto que ganhou mais prestigio por ser
algo inovador, tanto na linguagem quanto no visual, uma certa ameaga aos livros e jornais.
Mas em 1930, quando foi iniciada a Era Vargas, as revistas avancaram bastante no mercado
editorial brasileiro. A revista O Cruzeiro, que dominaria por décadas a liderangca em vendas
das revistas brasileiras, havia sido fundada em 1928 por Assis Chateaubriand, e tinha como
destaques grandes reportagens e o uso em larga escala da imagem fotografica. Ela acabaria na
década em 1970, quando entdo o cenario ja era outro, modificado sensivelmente apos 1945. A
segunda metade do século XX ¢é especialmente importante para as revistas femininas
brasileiras. Depois do sucesso anterior de publicagdes que tratavam de estrelas do radio e do
cinema, em 1952 a nascente Editora Abril langava Capricho, revista adolescente que existe
até hoje, na época dedicada a publicar principalmente fotonovelas. As décadas de 1950, 1960
e 1970 veriam surgir importantes revistas nacionais de informagdo geral como Manchete,
Senhor, Realidade, O Bondinho, Veja, Quatro Rodas. Paralelamente, as revistas femininas

apareciam e se firmavam no mercado.

3.1 A SEGMENTACAO DO MERCADO EDITORIAL

A revista ¢ uma publicagdo peridodica que mantém determinado cunho, como
informativo ou de entretenimento, e é voltada para um publico especifico. Com o surgimento
da escrita fonética ocidental, aparecem também os primeiros embrides do que viria a ser a
imprensa atual. Como retatrata Castagni (1987), o primeiro jornal regular foi o Acta Diurna,
uma publicacdo gravada em tabuas de pedra, em 59 a.C. por ordem de Julio César, em Roma.
O jornal era colado em espagos publicos e apresentava assuntos diversos, como os de ordem
militar, obitudrios e cronicas esportivas. Depois dessa primeira publicacao, tem-se noticia do
primeiro jornal impresso em papel, intitulado Noficias diversas, com caracteristicas de um
panfleto manuscrito e que foi distribuido na China a partir de 713 d. C. (CASTAGNI, 1987).
O surgimento dos tipos moveis na China foi fundamental para o nascimento da imprensa, ja
que possibilitava a montagem de chapas, reaproveitando os tipos. Surgiram, entdo, os
primeiros embrides da imprensa.

De acordo com Thompson (2002), antes dos meios de comunica¢do de massa, a
natureza publica de um evento sé se dava com a presenca das pessoas, por meio de interacao

face a face. A midia passa a criar novas formas de visibilidades, construindo imagens publicas



e representacdes da realidade. Para Garcia (2004, p.5), na area de produtos e servigos

jornalisticos,

[...] a segmentagdo, ainda que rudimentar, teve inicio ainda no século XIX,
com a criagdo de revistas ilustradas, dirigidas a um segmento mais critico e
culto, publicagdes dirigidas aos estrangeiros que vieram ao Brasil substituir a
mao-de-obra escrava, publicadas muitas vezes na lingua nativa desses
estrangeiros; além de publicagdes marginais e artesanais de cunho
ideologico. No inicio do século XX, pode-se notar uma nova forma de
segmentagdo nas publicagdes, assim como roupas e sapatos direcionados
para publico feminino, masculino e infantil. (GARCIA, 2004, p. 5).

Acompanhando as novas midias digitais, as revistas tornam-se cada vez mais
singulares e especializadas para os diferentes publicos, classes sociais e assuntos
determinados. Nota-se nas bancas a oferta de titulos diversos como os voltados a técnicas
variadas de artesanatos, os que tratam de determinados animais ou ainda ragas de animais de
estimacao, revistas sobre decoracdo e arquitetura e hoje as revistas do segmento religioso, que
comegam a aparecer a partir dos anos 60 e 70. Mas precisamente, a primeira revista catdlica, a
Familia Crista, produzida pela Irmas Paulinas, nasceu em 1964, completando em 2009, 45
anos de existéncia.

De acordo com o site do Conselho Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), existem
hoje 8 principais revistas catolicas’de circulagdo nacional, além de outras que sio distribuidas
em pequena escala, nas dioceses e movimentos, como sera o caso da revista Diocesana, que
circulard neste primeiro momento, apenas na diocese de Bauru. Tem sido cada vez mais
comum o desenvolvimento e criagdo de produtos que atendam a um publico segmentado.
Neste caso, ao produzirmos a revista catolica Diocesana ndo estamos negando o objetivo
principal deste projeto, que ¢ de promover o didlogo inter-religioso. Novo desafio ¢ propor
um discurso sustentado pelos valores cristdos a partir das noticias da Igreja de Bauru e da
comunidade local, através de uma linguagem jornalistica de qualidade.

Mas em meio a tanta oferta, os consumidores ficam com sérias dificuldades no
momento da escolha do que ler e, por isso, ¢ tdo grande a preocupacdo dos editores,
jornalistas e produtores durante a constru¢dao de um discurso, para que ele seja de interesse do
publico consumidor. Por isso, de acordo com Casali (2005, p. 33), a midia impressa de

revista:

7 As principais revistas estdo indicadas no Quadro 1 da pagina 31 deste trabalho.



[...] tem adotado a definicao cada vez mais precisa do publico que pretende
atingir como estratégia de manutencdo do mercado. Na segunda metade do
século XX, o mercado editorial de revistas no Brasil intensificou sua
segmentagdo, ampliando a oferta de titulos. Essa fragmentacdo de leitores,
por sua vez, funda-se principalmente na divisdo em géneros — feminino e
masculino —, levando em conta ainda outras especificagdes do publico-alvo
no que concerne a questdes socio-demograficas, tais como a faixa etaria e
classe socio-econdmica.

Como destaca o autor, segmentar revista ¢ uma possibilidade de atender o publico
interessado com conteudos mais especificos, mas por outro lado, ¢ uma forma de manter o
produto no mercado e para que sobreviva a onda das concorréncias editoriais.

A revista do género catélico € novidade para quem trabalha com jornalismo. Existe
ainda certo preconceito em relacdo a divulgacdo dos acontecimentos e noticias da Igreja
Catolica. Aos poucos essa realidade estd mudando. Hoje a Comissdo Episcopal Pastoral para a
Cultura, Educag¢ao e Comunicagdo Social da CNBB tem estimulado cada vez mais o trabalho
das Pastorais de Comunicagdo nas dioceses do Brasil, como também a criacdo de sites
paroquias, informativos, jornais e revistas, além de programas de radio e TV, que sejam
possiveis levar a mensagem de Jesus Cristo. Uma recém pesquisa langada pelo Setor de
Comunicacao da CNBB, sobre a Pastoral da Comunicagdo, quer concretizar um projeto de
acdo que tenha como referéncia dados concretos e objetivos. Por isso, foi enviada a PasCom
Diocesana, para que respondam ao questionario® para que o Setor de Comunicagio possa
colaborar para organizar a PasCom da Igreja no Brasil. Um dos principais preocupacdes da
CNBB ¢ estimular a criagao da Pastoral da Comunica¢ao onde ela ainda ndo existe ¢ animar e
articular onde ela ja esta constituida. A partir disso, percebe-se que a Igreja tem se preocupado
com a questdo da comunicacdo em suas dioceses, estimulando para que surjam novos

projetos, em radio, TV, jornais e revistas.

3.2 PRODUTOS RELIGIOSOS: O CASO DAS REVISTAS CATOLICAS

Luis Mauro Sa Martino (2003) afirma que as relagdes entre midia e religido
estruturam-se em uma complexa dialética na qual a compreensao de uma das partes exige o

conhecimento da outra. Para o autor, as mudangas nas formas institucionais de religido levam

¥ O questionario da CNBB sobre as Pastorais na Comunicagio esta disponivel no anexo



a necessidade de uso dos meios de comunicagdo como estratégia de garantia de existéncia, ao
mesmo tempo em que a midia gera novas demandas de trabalho simbdlico das instituigdes
religiosas. Assim, as novas dindmicas do campo religioso criam as condi¢des de existéncia de
um canal de circulagdo dos bens simbolicos religiosos, a exemplo do que vemos hoje na
televisdo, nos jornais, na internet ¢ radio e, neste caso, o surgimento de novos periddicos
como as revistas religiosas.

Logo, o conhecimento das condigdes sociais responsaveis pela demanda de um canal
de circula¢do de bens simbodlicos explica as formas especificas de utilizagdo do produto. De
um lado, as condi¢des sociais de produgao de bens simbdlicos, de outro as condi¢des sociais
de uso institucional desses bens. Ou seja, a Igreja Catolica tem explorado cada vez mais os
veiculos de comunica¢do para a propagagdo da fé e garantia do espago da divulgagdo da
mensagem do Cristianismo, através da leitura ou recursos audiovisuais. Mas a escrita ainda
continua sendo um recurso importante na difusdo mensagem evangélica, mesmo que outros
meios midiaticos estejam se destacando cada dia mais.

A leitura através da revista propicia uma situagdo de comunicacdo em que o escritor e
o leitor ndo estdo face a face. Sdo as palavras e as ilustragdes que conversam com o leitor. Na
verdade, a situacdo parece ser ainda mais complicada porque ndo hé apenas um autor na
revista. Ela € organizada por um grupo de jornalistas e consultores, conduzidos por uma linha
editorial, todos colaborando na construcdo de um discurso coerente sobre um determinado
assunto ou conjunto deles e ainda fiel aos principios editoriais do grupo. O perfil do publico ¢
tragcado pelas diretrizes editoriais. Nessa relagdo de comunicacdo, que ndo ocorre face a face,
mas que se estabelece por meio de um suporte, no caso, as revistas religiosas. Por isso, define-
se um perfil de publico leitor. Ao escrever um texto de revista, ao construi-lo de forma
estratégica com o objetivo de apreender o leitor, é necessario que pelo menos se tenha

construido, mesmo que

A construgdo (verbal e visual) de uma revista ocorre por meio de um
conjunto de profissionais e muitas vezes os textos veiculados ndo t€m a
identificac@o explicita do seu autor. Desse modo, a revista segue uma linha
editorial previamente definida, a fim de respeitar principios que garantam a
identidade e a coeréncia do produto. (SCALZO, 2003, p.57)

E necessario que os leitores de revista se encontrem no texto, assim como reconhecam o
enunciador como capaz de construi-lo. Entender o texto como uma constru¢do, como uma

estrutura permeada de subjetividades e intencionalidades, permite que se perceba o modo



como sao articulados os jogos de linguagem e como se definem os papéis daquele que produz
o texto e daquele que o recebe, mesmo que se apresentem como figuras idealizadas de “eu” e
“tu”, como o “eu” composto por uma equipe de jornalistas e um “tu” materializado por um
perfil de publico-leitor. Os autores, mesmo que tracem um perfil ideal, precisam lidar com a
infinita gama de possiveis leitores que se apresentam, indice que se agrava, dependendo do
intuito da publicagdo. Por outro lado, os leitores precisam lidar com a figura de alguém que
fala e cujo rosto e voz sdo desconhecidos. Assim, a revista, acaba por se personificar, por
assumir a posi¢ao de sujeito enunciador.

Atualmente temos no Brasil as seguintes revistas catolicas registradas na CNBB:

T s | )

Ave Maria Nacional Claretianos 42.000 Mensal
Cidade Nova Nacional Movimento dos Focolares 23.000 Mensal
Familia Crista Nacional Irmas Paulinas 70.000 Mensal
Missoes Nacional Consolata - Bimestral
Vencer na Oragao Nacional Missao Sede Santos - Mensal
OB O AN 0 i Nacional Sociedade Vicente Pallotti 20.000 Mensal
Didlogo Nacional Irmas Paulinas 7.000 Mensal

Revista Cancao Nova LGt Comunidade Cang¢ao Nova 666.000  Mensal

Quadro 1 — Principais revistas catdlicas do Brasil
Fonte: Revistas: Ave Maria, 2009; Cidade Nova, 2009; Familia Crista, 2009; Missdes, 2009; Vencer na Oragao,
2009; Rainha dos Apdstolos, 2009; Dialogo, 2009, Cangdo Nova, 2009. Adaptado pelo autor.

A exemplo das revistas catolicas acima, vale destacar a Revista Cang¢do Nova por sua
abrangéncia e objetivo pelo qual foi criada. Criada em margo de 1991, com o seu primeiro
informativo mensal para os sécios, seus exemplares contavam com 11 paginas e possuiam
noticias da radio, TV, departamento de audiovisuais e historia da comunidade Cangao Nova.
De informativo passou a ser revista, sendo a primeira edi¢gdo no novo formato, publicada em
dezembro 2000, mais ou menos nos mesmos moldes de hoje. Agora, em 2009, esta sendo
produzida uma revista com 16 paginas. Para a missdo Can¢do Nova, a revista ¢ um
instrumento de evangelizacdo. Ela é um canal eficaz de comunicagdo da Can¢ao Nova com os
seus socios, oferecendo a eles oportunidade de conhecer melhor esta obra e missao, levando
conteudos atuais e de evangelizacdo, sempre anunciando o Cristo vivo e vivido; além se ser

uma porta para que a Comunidade preste contas de seus trabalhos realizados.



Figura 2 - Exemplafes da Revista Cancio Nova
Fonte: Can¢ao Nova, 2009

Hoje, a equipe responsavel pela coordenacdo e produgdo de contetidos deste meio de
comunicacdo ¢ o Marketing do Clube do Ouvinte, tendo toda a diagramagdo e arte
desenvolvida pela Agéncia de Publicidade da Can¢do Nova. A revista nasceu em 1980,
quando o fundador da obra, padre Jonas Abib conseguiu comprar uma pequena radio, em
Cachoeira Paulista (SP). Desde o inicio, o sacerdote sentiu no coragdo que a radio nao poderia
trabalhar com comerciais, fundamentado na palavra de Deus que diz: “Buscai em primeiro
lugar o Reino de Deus e todas as coisas vos serdo dadas em acréscimos” (Mt 6,33). A partir
de entdo, padre Jonas aceitou o desafio de viver da providéncia de Deus e criou o Clube dos
Sécios - chamado Clube do Ouvinte Cangao Nova, o coragao da obra. Em 1991, inaugurou-se
o primeiro informativo, retratando a vida e missao da Comunidade, ¢ também como forma de
retribuir os sdcios pela sua importante colaboracdo. A primeira edi¢cdo nasceu em dezembro
de 2000, com a chamada de capa: “E Natal na Cangéio Nova”.

No site” da Cang¢do Nova & possivel encontrar como é o processo de produgdo das
revistas. De acordo com as informacgdes postadas, o primeiro passo € a reunido de pauta — que
acontece dois meses antes da edigdo -, realizada com o Conselho Editorial da Revista. Nesta
reunido, sdo pensados os temas a serem abordados, colunistas convidados a escrever, arte,
fotos, entre outros. No més em que esta sendo produzida a revista, € marcada outra reunido de
arte com o diagramador para serem discutidas as ideias propostas e como aplicar as fotos e
imagens. H4 um cronograma a ser seguido com os dias Uteis para trabalhar. Toda a revista
passa por uma corre¢do gramatical e aprovagdo geral. Depois disso, ela ¢ enviada a grafica,
que produz e encaminha aos Correios - veiculo que atualmente faz a distribui¢do na casa de
cada sécio. Hoje a tiragem ¢ de 666 mil exemplares mensais. Uma revista que ¢ enviada aos

socios que colaboram com a obra, no valor acima de vinte reais mensais.

9 Disponivel em: http://www.cancaonova.com



4 A DIOCESE DE BAURU E A LIGACAO COM A COMUNICACAO

A Pastoral da Comunicagdo da Diocese de Bauru foi criada ha aproximadamente 18
anos. Segundo Zanlochi (1997, p. 13), cada edi¢do do Boletim era dedicada a uma dimensao
pastoral. Foi com a redefini¢do da coordenacdo e reestruturacdo da equipe diocesana da
PasCom que se tornou possivel pensar no nascimento de um jornal mensal para a Diocese de
Bauru. A autora narra ainda o periodo historico no qual foi criada a Diocese de Bauru,

descrevendo alguns designios do Concilio Vaticano II:

Abriu-se ao didlogo, a pratica de um comportamento menos triunfalista,
colocou a Igreja enquanto instituicdo peregrina, inacabada e dinamica.
Recomendou que a obediéncia fosse vista com criticidade, significando
“acd0 comunitaria” ou inser¢do consciente e livre na vida de comunhio
hierarquica. O bispo ganhou maior autonomia e a liberdade de dividir suas
responsabilidades com o presbitério e os leigos. O Papa, os bispos e os
sacerdotes procuraram descentralizar o governo da Igreja. [...] Os parocos
incumbiram-se de organizar sua paroquia de forma que os fi€is se sentissem
realmente membros da Igreja, através da acdo co-responsavel da familia, dos
agentes pastorais e da comunidade de fiéis. Os leigos passaram a ter o direito
e até o dever de exprimir sua opinido acerca das coisas que se relacionassem
com o bem da Igreja.

A Conferéncia Episcopal Latino-Americana (CELAM) e a CNBB no Brasil
procuraram inserir as leis e decretos do Concilio Vaticano II no contexto histérico de suas
realidades. A América Latina estava repleta de governos autoritirios e, naquele momento, a
Igreja tornou-se ainda mais proxima dos fiéis, auxiliando com o resgate de valores cristdos, da
autoestima e da esperanca do povo, o processo de redemocratizagao.

Os reflexos dessas mudancgas logo se fizeram presentes na recém-criada Diocese de
Bauru. Mediante a Bula Christi Gregis, em 15 de fevereiro de 1964, o papa Paulo VI criou a
“Baurupolitana”, depois, “Bauruensis”, Diocese de Bauru, bispado dependente da Provincia
Eclesiastica da Arquidiocese de Botucatu.

A Diocese de Bauru mostra que a instalagdo definitiva se deu no dia 17 de maio de
1964, quando tomou posse seu primeiro bispo, D. Vicente Angelo José Marchetti Zione, que
foi nomeado pelo Papa Paulo VI dia 25 de margo de 1964. Ele ocupou esse cargo de 17 de
maio de 1964 a 18 de abril de 68. Durante esse tempo, D. Vicente Zione organizou a Curia

Diocesana e seu arquivo, construiu um Semindrio Diocesano, criou novas paroquias € 15



capelas, além, ¢ claro, de atender diversos setores burocraticos e juridicos. Pastoralmente, deu
preferéncia ao setor de Liturgia e Catequese, especialmente a infantil.

Naquele momento, a Diocese possuia 5.845 km?, 12 municipios e 18 pardquias. Sua
populacdo somava 251.065 habitantes. A Arquidiocese de Botucatu cedeu as cidades de
Agudos, Bauru, Boracéia, Cabralia Paulista, Duartina, Galia, Luciandpolis, Pederneiras e
Piratininga, enquanto a Diocese de Lins cedeu Arealva, Avai e lacanga para a formacao da
nova Igreja Particular, como também ¢ chamada cada diocese catolica.

No ano de 1969, quando a Diocese ja possuia 27 paroquias, foi elaborado o Plano
Pastoral para Bauru. Este indicava para as paroquias e capelas o funcionamento de
apostolados religiosos, assistenciais, culturais, recreativos € promocional, a organizacao de
um centro catequético, um centro diretor da celebracdo da Palavra Divina, uma creche, uma
escola, um dispensario e um centro social. Segundo Zalochi (1997), todos os catdlicos,
cursilhistas, marianos, vicentinos, focolarinos e legionarios de Maria e outros cristdos foram
convocados para realizar esta tarefa.

Conforme o documento 25 anos de Pastoral Bauru (1991), no seu inicio, foram feitos
muitos estudos para a formagdo da Diocese. Especialmente a partir da década de 1970,
encontros para estudo dos documentos conciliares foram promovidos e as orientacdes
passadas as paroquias, dando a base para iniciativas de evangelizacdo e reorganizagao da
Igreja, segundo instru¢des do Concilio Vaticano II.

O segundo bispo diocesano de Bauru, D. Candido Padin, exerceu essa fun¢do de 2 de
agosto de 1970 a 4 de setembro de 1990. Para Dom Padin, os maiores desafios desse periodo
foram a resisténcia da mentalidade predominante no modelo de Igreja anterior ao Vaticano II,
o individualismo, a passividade de leigos e a tendéncia ao uso excessivo de autoridade pelo
clero. Assim, ele procurou despertar e preparar as bases para a importancia e a necessidade do
engajamento do leigo como sujeito histérico na vida da Diocese. Também provocou e
permitiu uma atuagdo mais participativa dos leigos. Zanlochi (1997) relata que, em seu
governo, foram desenvolvidos diversos grupos e pastorais: Pastoral da Familia, Comunidades
Eclesiais de Base, Pastoral do Dizimo, Pastoral Social da Diocese, Pastoral Universitaria e
Comissao de Justica e Paz.

Zanlochi (1997) também retrata o historico governo de D. Aloysio José Leal Penna,
que se iniciou em 4 de setembro de 1990. As principais preocupagdes e trabalhos de D.
Aloysio foram as vocagdes, com a reabertura de seminarios e ordenagdo de mais padres para a
Diocese, a Pastoral Presbiteral, com o estimulo a uma maior comunhio entre sacerdotes, o

Plano Diretor, que significava aumentar o niimero de pardquias € centros comunitarios, o



protagonismo dos leigos, buscando o incentivo a participagdo criativa e, por fim, o
organograma diocesano com a organizacao das agdes do bispo.

A realidade eclesial bauruense se mostrou muito diferente, j4 que no inicio ela era
mais voltada para o individualismo, enquanto nos anos seguintes foi desmistificada e
aproximou-se do povo e da vivéncia comunitaria. O contexto social no qual a Diocese estava
inserida também enfrentou inimeras transformacdes. Os 20 anos de repressao militar no pais
e a expansdo da televisdo substituiram valores e colaboraram para uma piora na qualidade de
vida social entre os fiéis. As situagdes econdmica e politica tiveram papéis importantes na
falta de consciéncia e na manipulacao e exploragdo do povo por parte de poderes politicos.

Em junho do ano 2000, D. Aloysio deixa a Diocese de Bauru para assumir o governo
da Arquidiocese de Botucatu (JORNAL DIOCESANO, 2002). A partir de 29 de agosto de
2000, a administragdo da Diocese ficou sob a responsabilidade do padre Enedir Gongalves
Moreira, paroco da Pardquia Universitaria do Sagrado Coracdo de Jesus, designado para a
fun¢do de administrador diocesano, a partir da eleicao realizada pelo Conselho de Presbiteros
da Diocese.

Apenas em 24 de outubro de 2001, o Papa Jodo Paulo II anunciou a nomeagao de D.
Luiz Antonio Guedes como novo bispo da Diocese de Bauru. Sua posse foi celebrada no dia
23 de dezembro de 2001. D. Luiz era bispo auxiliar da Arquidiocese de Campinas e bispo de
Martuba. O quarto bispo da Diocese chegou trazendo perspectivas de renovagao e forca para a
evangelizag¢do, construindo pontes entre as pessoas e os varios segmentos catdlicos. Padre
Enedir Moreira passou a ser também Vigério Geral da Diocese.

No Guia Informativo (2001) organizado por Ir. Clara Maria Moreira, ¢ possivel
conhecer dados atualizados sobre a Diocese, como sua populacdo, que agora ¢ de 449.645
pessoas. Atualmente, fazem parte da Diocese de Bauru 14 municipios: Agudos, Arealva,
Avai, Bauru, Boracéia, Cabralia Paulista, Duartina, Ferndo, Galia, Tacanga, Lucianopolis,
Paulistania, Pederneiras e Piratininga. Hoje, sdo 41 paroquias.

Durante os 45 anos de historia da Diocese de Bauru, inimeros trabalhos foram
desenvolvidos e, assim, muitos resultados foram alcangados. Entre esses, um trabalho que
vem se destacando desde o governo de D. Aloysio é o Procompar (Projeto Comunhido e
Participagdo rumo ao novo milénio) cujos objetivos e resultados podem ser encontrados no
Boletim Diocesano Especial, organizado pela sociéloga Marilene Cabello Di Flora (1997). O
Procompar consiste, na realidade, no VI Plano Pastoral da Diocese de Bauru. A proposta
basica desse plano foi langada oficialmente em Bauru no dia 10 de dezembro de 1996, durante

missa celebrada por D. Aloysio José¢ Leal Penna. A novidade deste projeto estava no seu



método. Ele procurou fazer um diagnostico da Igreja Particular, a partir da analise da
realidade sociocultural e religiosa da Diocese. Foram feitas cinco pesquisas que atingiram 36
mil pessoas da Diocese e resultaram em um milhdo de dados. O Projeto revisou a historia da
Diocese e sugeriu novas diregdes e condutas. A partir do Procompar, desenvolveram-se
quatro programas: 1. Descentralizacdo da Diocese e das Pardquias; 2. Formacao inicial e
permanente; 3. Juventude e Igreja e; 4. Formacdo e promog¢do social. Os verdadeiros
resultados podem ser sentidos na aplicagdo dos 11 projetos envolvendo esses temas, o que
teoricamente implica numa Igreja onde hd mais evangelizacdo, participagdo e consciéncia.

No dia 31 de maio deste ano, data em que se comemora a Vinda do Espirito Santo
sobre a Igreja, a Diocese de Bauru comemorou 45 anos. O Papa Bento XVI enviou para a
Igreja Catolica bauruense um novo pastor, o bispo Dom Caetano Ferrari que substituiu o
entdo bispo, Dom Luis Antonio Guedes, transferido para a diocese de Campo Limpo/SP. Dom
Caetano Ferrari € o 5° bispo da historia da diocese de Bauru e traz uma nova proposta dentro
do seu carisma da Ordem Franciscana Menor (OFM) e ja de inicio demonstra um grande

interesse pelo trabalho de comunicag@o diocesana.

4.1 0 QUE E A PASTORAL DA COMUNICACAO (PASCOM)

A Pastoral da Comunicagdo representa nas dioceses, pardquias e comunidades o
referencial em termos de comunicagdao. Segundo o Setor de Comunicagdo Social da CNBB
(1995) — “fala-se hoje de uma ‘nova pastoral’, um novo jeito de partilhar e viver o Evangelho,
a boa nova de Jesus, numa sociedade cada vez mais pluralista, auto-suficiente, mergulhada
num mar de mensagens muitas vezes contraditorias entre si € um continuo processo de
transformagao”.

Marques (2001) explica que € justamente esse o papel da Pastoral da Comunicagdo
(PasCom). Papel que se mostra muito exigente, porque produzir comunica¢do nesses moldes
ndo ¢ uma tarefa que se improvisa. Pelo contrario: exige muito investimento — ndo s6 na
aquisicdo de recursos — mas, principalmente, na formagdo de membros da comunidade (clero
e leigos) para o exercicio dessa tarefa. E um empreendimento o qual comeca, quase que
obrigatoriamente, pela educa¢do para a comunicagdo. Em outras palavras: uma educagdo a
consciéncia critica de receptor das mensagens veiculadas pela midia.

A outra perspectiva basica de a¢do comunicacional da Igreja — a qual deve ser

confiada a coordenacgao em diferentes niveis (comunitario, paroquial e diocesano) a PasCom ¢



a propria producao de comunicagao. Esta deve ocorrer no ambito da comunicagdo interna
(dentro da propria comunidade) e externa (com outros setores da sociedade).

“No que diz respeito a comunicacdo interna, entre os membros da propria organizagao,
a Igreja ja tem sua cultura, sua pratica organizacional” (CNBB, 1995, p. 5). Neste sentido, “a
Igreja, como instituicdo, tem um esquema de valores, de pressupostos bdsicos, que agem
como elementos de comunicagdo, mas também como relagdes de dominagdao” (CNBB, 1995,
p. 7). A superacdo das deficiéncias que as relagdes de dominacdo geram no interior da
comunidade depende da tunica solucdo conhecida e ja apresentada pela Igreja Primitiva: o
dialogo.

De acordo com o documento, para que se renove a comunicacao interna da Igreja, €
necessario que esta comunicacdo dialdgica e participativa esteja presente em todas as
pastorais de forma orgénica. Cada pastoral deve caminhar por si. Assim, ao alimentar — com
os instrumentos que sdo proprios e possiveis — o didlogo entre as pastorais e demais grupos
existentes e atuantes no interior da comunidade, a PasCom deve contribuir para a unidade da
organizagao.

A respeito da comunicacdo externa, a Igreja deve zelar pelo relacionamento dos seus
membros “com as pessoas e com os grupos da sociedade, partilhando com eles informagdes e
mensagens Uteis ou necessarias a constru¢do de um mundo onde a justica € a paz sejam um
reflexo da mensagem evangélica” (CNBB, 1995, p. 14). Segundo a equipe de reflexdo do
Setor de Comunicacdo Social da CNBB (1995), a comunicacdo com o publico externo
(salientaria, aqui, a grande imprensa) exige, além do conhecimento da realidade em que a
sociedade esta imersa, o dominio proprio dos meios de comunicagao.

As acdes da Pastoral da Comunica¢do devem ainda estar coligadas com iniciativas ja
consolidadas pela Igreja em nivel regional ou nacional, como ¢ o caso da Fundacdo Dom
Helder Camara, da Arquidiocese de Sao Paulo (site de divulgagdo de noticias) e a pesquisa do
Regional Sul-1 da CNBB sobre o uso dos meios de comunicacao da Igreja do Estado de Sao
Paulo, organizado pelo CERIS, Centro de Estatistica Religiosa e Investigagdes Sociais, entre
outras. Existem ainda organizagdes catolicas que atuam, em nivel internacional e nacional, em
diferentes frentes de agdo comunicacional, como a Unido Latino-Americana de Imprensa
(UCLAP) e o Instituto Brasileiro de Comunicacao Crista (INBRAC), por exemplo.

Conforme define Marques (2001), em nivel diocesano, a PasCom pode prestar alguns
servigos tais como:

e manter viva a “memoria” da Diocese através do arquivo (o chamado clipping) com

recortes, relatorios e fotos de eventos;



e criar grupos, treinar e motivar a PasCom paroquial;

e gerar e captar noticias relevantes para difusdo em diferentes 6rgdos de noticia de

dentro e de fora da Igreja;

e coordenar a formagdo de agentes pastorais e paroquianos em geral para atuagdo de

forma profissional e especializada na 4rea de comunicagao;

e promover avaliagdes das produgdes catdlicas da Diocese em termos de

comunicag¢do interna e externa;

e promover cursos ou outros eventos que visem a educacdo para a comunicacio de

membros da comunidade catolica em geral.

As equipes das PasCom em nivel paroquial e comunitario, orientadas pela PasCom
diocesana, devem realizar, basicamente, as mesmas atividades, naturalmente, dentro do seu
proprio ambito de atuacdo. Além disso, essas equipes — mais proximas das comunidades que a
equipe diocesana — sdo responsaveis pela ligagdo mais estreita entre a PasCom diocesana ¢ as
paroquias e comunidades. A ideia ¢ formar “uma rede de comunicadores em nivel diocesano,
capaz de fazer circular as noticias dentro e fora da Diocese de maneira transparente, clara,

eficiente e coerente com o projeto de Evangelizagdo da Igreja”, explica Marques (2001, p.23).

4.2 A ATUAL COMUNICACAO DA DIOCESE DE BAURU

A comunicagdo diocesana passou por mudangas significativas em margo de 2003,
quando foi langado o site oficial da Diocese de Bauru. A pagina da internet ¢ fruto do trabalho
de conclusdo do curso de Jornalismo na Universidade Sagrado Coragao (USC) de Aline Maria
Mendes Mola Caetano, atual assessora de imprensa da Diocese. O site foi desenvolvido com o
apoio da Curia Diocesana e em parceria com a Pastoral da Comunicagdo Diocesana.

Mola (2002) explica que, durante um ano, ela desenvolveu um trabalho voluntério na
manutengdo do site da Diocese. Com o aumento significativo do trabalho, foi firmado em
marco de 2004 um contrato de prestagao de servigos para a atualizacdo semanal do site. Desde
entdo, ¢ realizada a cobertura de todos os eventos diocesanos e todas as atividades das
pardquias, movimentos e associagdes, estes, quando solicitados.

Mas foi a partir de junho de 2006, que o site ganhou uma nova tecnologia e linguagem,
melhorando sensivelmente a apresentagao do conteudo, que inclui diversas informagdes sobre
a Igreja local como o contato das paroquias, documentos diocesanos, noticias, notas,
reportagens com fotos, artigos, textos de formacao, etc. As novas ferramentas possibilitaram

também um contato maior dos internautas. De acordo com a assessoria, todos os dias, através



do site, chegam de 15 a 20 e-mails com perguntas sobre a Igreja, solicitagdes que sdo
encaminhadas a Cfria, sugestoes, pedidos sobre informagdes encontradas na pagina, noticias
a serem divulgadas. Toda semana, cadastram-se novos interessados em receber as noticias da
Diocese por e-mail (o Informativo on-line). Além das pessoas da Diocese, solicitam o servico
de visitantes de outras cidades, de outros Estados do Brasil, como Goiania, Minas Gerais,
Santa Catarina e Ceara e até¢ de outros paises, como Italia, Portugal e Chile. De acordo com a
Assessoria de Imprensa, visitam o site todos os dias de 250 a 500 pessoas, dependendo do dia
da semana, nimero bastante significativo para um site segmentado e regionalizado.

O site, o envio do informativo por e-mail e de boletins com as noticias (releases), além
de contribuiram com a comunicacao da Diocese, melhoraram o contato com a imprensa, que
tem no site uma referéncia para as noticias da Igreja. “Hoje sdo divulgadas mais noticias na
imprensa local e nos veiculos de comunicagdo religiosos de projecdo estadual e nacional,
como os sites da CNBB (geral e do Sul 1). A empresa Boas Novas foi criada para prestar
servico de comunicacao a Diocese de Bauru”, explica Mola (2002, p.23)

Hoje a Pastoral da Comunica¢do Diocesana de Bauru ¢ formada por 6 integrantes,
entre eles dois jornalistas e uma relagdes publicas. O setor de comunicagdo, que inclui a
PasCom e a assessoria de imprensa estdo a servico de todas as pardquias, pastorais,
movimentos e demais setores da Diocese de Bauru. Atualmente, sdo realizadas as seguintes

atividades:

4.2.1 Assessoria de imprensa diocesana

O trabalho terceirizado de assessoria de imprensa da Diocese de Bauru consiste hoje
no registro (fotografia e reportagem) dos eventos diocesanos e das atividades paroquiais ou
relacionadas a pastorais, movimentos, servicos ¢ associa¢des. Além da elaboracdo do
conteudo jornalistico semanal do site da Diocese de Bauru e atualizagdo dos dados
institucionais, também sdo desenvolvidos os informativos impressos mensais, enviados para
as 41 pardquias, como o envio do boletim on-line semanal, para mais de 3 mil contatos. Como
forma de propor um didlogo com a midia local, radio, TV, jornais e revistas, é realizado um
contato como ponte para entrevistas e informagdes com as fontes da Diocese e o repasse de

imagens e dados solicitados pelos veiculos de comunicagao.



4.2.2 Pastoral da Comunicacio diocesana

Aliado ao trabalho da assessoria de imprensa diocesana, a Pastoral da Comunicagao
composta por voluntarios e membros da comunidade, auxilia no desenvolvimento de projetos
de comunicagdo paroquiais, como jornais, sites, cartazes, ¢ divulgacao de eventos. A equipe
promove encontros, oficinas, palestras e cursos na area de comunicacdo para agentes
paroquiais e demais interessados. Hoje a diocese produz e apresenta o programa Noticias
Diocesanas, na Radio Veritas FM (102,7), que vai ao ar aos sabados ao meio-dia.

Mola (2009, p.2) especifica no projeto da Pastoral da Comunicacdo que também ¢
funcao da Pascom arquivar documentos, cartazes, imagens e outros dados relevantes a histéria
da Diocese, além dos encaminhamentos diversos solicitados diariamente por e-mail,
elaboracdo e envio de comunicados da Diocese as paroquias e a imprensa. A equipe da
Pascom integra a rede de comunicadores, que estabelece uma ponte como representantes das
pardquias e demais setores da Diocese, melhorar a comunicacdo e a propagagdo de

informacoes.



5 PROPOSTA DE UMA REVISTA PARA A DIOCESE DE BAURU

O objeto principal desta pesquisa foi criagdo de um modelo da revista Diocesana que
abordou tematicas do dia-a-dia da Igreja e da comunidade local, seu cotidiano, padrdes e
visdes. Buscou dar amplitude ao trabalho realizado pelo Pastoral da Comunicacio
(PASCOM) que ja desenvolve e abastece diversas ferramentas importantes de comunicagao
na Diocese de Bauru como o Informativo On-line, o jornal da diocese, programa de radio e
site’’. O projeto de uma revista impressa levou em conta a abordagem mais especifica dos
assuntos presentes na vida da comunidade, do que ela desenvolve, sua integracdo com
projetos e realizacdes, enfocando assuntos diversificados de acordo com cada tematica que
envolve a vida da Igreja Catdlica de Bauru. A demanda e a criagdo de uma revista bimestral ¢
uma proposta que visa parceria com PASCOM e conta com o auxilio da equipe de
colaboradores como padres da diocese, professores universitarios, profissionais da saude,
coordenadores de pastorais e leigos.

Entre as propostas da Revista Diocesana estd a de propiciar ao publico-leitor reflexdes
sobre a vida em comunidade e o relacionamento com a fé. Na Idade Contemporanea, surge o
modo de pensar dialético, privilegiando a dimensdo historica da existéncia humana e
atribuindo maior dinamicidade a consciéncia. Porém, embora seja dada maior énfase ao
conhecimento sensivel, este permanece, para uma grande parte dos filosofos, sendo
considerado inferior ao conhecimento racional. Nesse mesmo periodo, deparamo-nos com um
grupo de pensadores que, insatisfeitos com as formas de conhecimento estabelecidas,
resolvem criar uma nova metodologia para o conhecimento, tanto no dmbito da Ciéncia como
no da Filosofia. Surge entdo, segundo Severino (1992), a Fenomenologia, tendo como intuito
chegar as coisas mesmas, descrevendo os fendmenos tais quais eles sao experienciados pela
consciéncia e onde sujeito e objeto se interrelacionam no processo de conhecimento. O
conhecimento do mundo, mesmo em termos cientificos, se da a partir da propria experiéncia
do sujeito.

A realidade dos que professam a fé em Jesus Cristo continua sendo uma experiéncia
ainda isolada. O sujeito mantém um relacionamento proximo a Igreja e distante da sociedade,
ou proximo a sociedade e distante da Igreja. Temos ai duas realidades distintas, porém

explicadas pela fenomenologia que compreende o sujeito como vitima de um processo

10 Disponivel em: http://www.bispadobauru.org.br



comunicacional incompleto e, a0 mesmo tempo, causador dessa separagdo uma vez que nao
se esforca para compreender os acontecimentos ao seu redor a partir do pensamento critico.
Todo o saber deriva do mundo-vivido, ou seja, dos pensamentos, percepgdes e vivéncias que
temos no meio natural. O universo da ciéncia é construido sobre o mundo-vivido e, se
queremos pensar a propria ciéncia com rigor, apreciar exatamente seu sentido e seu alcance,
precisamos, primeiramente, despertar essa experiéncia do mundo da qual ela ¢ a expressao
segunda.

Na perspectiva fenomenoldgica, a consciéncia adquire um novo significado,
totalmente diferente daquele existente até entdo. Ela é definida como percepg¢do, de modo que
nao hé separagdo e oposi¢ao entre os dados sensivel e racional no ato de apreensdo das coisas.
Nossas experiéncias constituem a fonte de todo o conhecimento, sendo este adquirido no
préprio mundo, um mundo que existe ao nosso redor e que s passa a existir efetivamente
para nés quando lhe atribuimos um sentido. A experiéncia de fé precisa existir de modo que
interaja com as demais realidades do mundo racional. A razdo € processo continuo que
também depende da fé; fendmeno ideologico. E, esta por sua vez, necessita da razdo para ser
compreendida.

O mundo esta ai mesmo, ele € inesgotavel, pois o conhecimento que podemos ter dele
¢ em perspectiva, ou seja, ha varias possibilidades ou angulos de apreendé-lo, dependendo das
nossas vivéncias. Sendo assim, a consciéncia estd ininterruptamente voltando-se para o
mundo e buscando, através da esséncia, um contato mais direto e profundo com a existéncia
ou, em outros termos, com o proprio mundo.

A religido € o canal pelo qual todo homem busca preencher seu vazio espiritual, uma
vez que ndo vive apenas de sua razdo. Os conflitos vividos pela humanidade sdo interpretado
por grandes te6logos da modernidade como Karol Wojtyla (Papa Jodo Paulo II), que escreveu

na enciclica Fides et ratio (1998, n. 48):

Tanto a razdo como a fé ficaram reciprocamente mais pobres ¢ débeis. A
razdo, privada do contributo da Revelacdo, percorreu sendas marginais com
o risco de perder de vista a sua meta final. A fé, privada da razdo, pos em
maior evidéncia o sentimento e a experiéncia, correndo o risco de deixar de
ser uma proposta universal. E ilusério pensar que, tendo pela frente uma
razdo débil, a fé goze de maior incidéncia; pelo contrario, cai no grave
perigo de ser reduzida a um mito ou supersti¢do. Da mesma maneira, uma
razdo que ndo tenha pela frente uma fé adulta ndo ¢ estimulada a fixar o
olhar sobre a novidade e radicalidade do ser.

Para a ciéncia, coeréncia ¢ a palavra-chave. Desde que ela exista com os pressupostos



adotados, o conhecimento pode ser dito valido. E importante, no entanto, discutir e explicitar
as limitagdes de um estudo sob a perspectiva de um ou outro paradigma. Nesse sentido, teriam
os diferentes paradigmas cientificos existentes (positivismo, fenomenoldgico, construtivista,
interpretativista, complexidade, etc.) papéis mais ou menos eficazes na compreensdo das
diferentes realidades. O verdadeiro progresso da pessoa humana e da sociedade exige que elas
se afirmem na sua identidade, cuja estatura nao esta plenamente atualizada. A aproximacao
fenomenoldgica do ser humano permite constar a sua inclinagao a transcendéncia acerca de si
mesmo e sobre as demais coisas do mundo.

A influéncia do paradigma fenomenologico na producdo da Revista Diocesana
requereu para seu desenvolvimento um conhecimento, estudo em perspectiva historica da
comunicagdo dentro da Igreja Catolica da diocese de Bauru e seu relacionamento com a vida
da comunidade local e de como ela se relaciona e utiliza o meio impresso para sua
comunicagdo interna, a partir do problema ja detectado que é o relacionamento entre fé ¢ a
razao, no processo comunicacional.

Atrelado a essa realidade dialdgica, temos outro fator-problema que ¢ a vida
econdmica da Igreja Catdlica. Nesta perspectiva, a influéncia do paradigma marxista ¢ algo a
ser refletido neste projeto que pretende oferecer um produto para a Igreja. Antes é preciso ter
em mente a realidade econdmica da diocese de Bauru, uma vez que para aquisicao da revista
os fiéis terdo que pagar. Temos neste caso, um conflito a ser administrado, uma vez que
dependemos da aprovag¢do do Conselho Econdmico das Igrejas de Bauru para vender o
produto aos fiéis que ja disponibilizam um valor mensal fixo no pagamento do dizimo.

O paradigma marxista explica que uma das grandes barreiras existentes na sociedade ¢
fruto do processo econdmico. Nosso projeto da Revista Diocesana pode ndo obter sucesso se
esse fator ndo for administrado em conjunto com a comunidade local. O conflito entre capital
e trabalho gera a luta de classes, principal motor da Historia. A classe operaria industrial tém
primazia no processo de luta social e o movimento operario desempenha o papel de
vanguarda nas transformagdes sociais. Ele, junto com o partido politico e com intelectuais
organicos da classe operaria, teriam uma missdo histérica: transformar a sociedade das
desigualdades sociais em outra, sem opressdo ou oprimidos. O privilégio dado a classe
operaria se explicaria pelo papel que ela ocupa no processo de produgdo - arena central do
processo de conflito social - e pelas contradi¢cdes sociais do proprio sistema capitalista
naquele processo. A classe operdria seria o agente principal de um novo devir histérico por
ser a negacgdo de seu oponente basico: a burguesia.

Nasce entdo o que chamamos de teoria da alienacao desenvolvida por Lukacs



(1960) e pela escola de Frankfurt (1924) e a teoria de Gramsci (1978) sobre a hegemonia. A
primeira aborda a alienacdo "em termos dominagdo dos sujeitos por forgas alheias que
impedem o pleno desenvolvimento de suas capacidades humanas e a emancipagdo como a
libertacdo das garras destas forgas alheias, sejam elas ‘forcas da natureza’ ou advindas da
organizagdo da sociedade" (ASSIES, 1990, p.24). Compreendemos que a desigualdade social
e luta entre classes ¢ também um fator relevante que estd enraizado no processo
comunicacional da sociedade. As classes mais elevadas tém acesso a informagdes que as
menos favorecidas ndo possuem. A aquisicdo de uma assinatura de revista ou jornal ¢
exemplo tipico dessa desigualdade vigente. A partir do paradigma marxista pode se
compreender que a informacdo também acaba se tornando um produto a venda, fruto da
industria cultural vigente. Nesta perspectiva, com a Revista Diocesana, pretende-se levar
informa¢do de qualidade superando os fatores econdmicos que venham a ser barreiras no

processo dialogico entre a comunidade catolica interna e externa.

5.1 0 CONTEUDO RELIGIOSO E AS NECESSIDADES DO DIALOGO INTER-
RELIGIOSO

A revista Diocesana ndo tem como objetivo tratar apenas dos assuntos que dizem
respeito as tematicas religiosas, uma vez que isso estaria excluindo um grupo de pessoas que
nado professam a fé catdlica, o que ndo ¢ nosso objetivo. Mesmo sendo uma revista para a
Igreja Catodlica de Bauru, nada impede que ela trate de assuntos que dizem respeito a vida da
comunidade em geral, incentivando o didlogo inter-religioso. Jodo Paulo II (1992), em sua
ultima Instrugcdo Pastoral sobre a Comunicacdo Aetatis Novae, no item 8, exorta para a

necessidade urgente de um diadlogo que envolva a todos:

Esse dialogo exige, portanto, que a Igreja seja ativamente preocupada com a
midia secular, e especialmente com a defini¢do da politica de comunicagio
social. Os cristaos tém de fato a responsabilidade de fazer ouvir a sua voz em
todos os media, e a sua tarefa ndo se limita apenas a transmissao de noticias
da Igreja. O didlogo envolve também o apoio a artistas de midia, que exige o
desenvolvimento de uma antropologia ¢ uma teologia da comunicacao - nao
menos importante, de modo que a propria teologia pode ser mais
comunicativa, mais bem sucedido na divulgagido de valores do Evangelho ¢
aplica-las as realidades contemporaneas da condi¢do humana, que exige que
os lideres da Igreja e dos agentes de pastoral responder de bom grado e com
prudéncia para a midia, quando solicitado, procurando estabelecer relagdes
de confianga e respeito mutuos, baseada em valores fundamentais comuns,
com aqueles que ndo sdo da nossa fé.



A Instrucao Pastoral Aetatis Novae deixa claro ao dizer que o papel da comunicacao
ndo deve se limitar apenas e transmitir noticias da Igreja, uma vez que estaria persistindo em
um didlogo fechado, sem que haja progresso no que diz respeito ao antincio da Palavra de
Deus a todos os povos e nagdes. O Papa diz que “a midia pode ser usada para anunciar o
Evangelho ou para reduzir ao siléncio nos coragdes humanos. Como a midia cada vez mais
interligada com o cotidiano das pessoas, eles influenciam o modo como as pessoas entendem
o significado da propria vida” (item 8).

Pensando a partir da orientacdo apostdlica que a revista Diocesana definiu suas
editorias, visando abranger o maior numero de leitores interessados. Ha4 uma preocupagdo
com a vida em sociedade, uma vez que o temas abordados também fazem parte do cotidiano
dos fiéis e ndo s6 com a vida religiosa, um exemplo ¢ o espaco Comunidade em Foco, que
trara reportagens sobre os projetos sociais da cidade de Bauru. Definimos o que serad
trabalhado dentro das principais editorias da revista Diocesana: no Ser Igreja, se¢ao dedicada
aos assuntos da Igreja, como sacramentos, doutrinas, documentos da Instituicdo e tempos
liturgicos. Pretendeu-se em cada edi¢@o, abordar temas de interesse da comunidade religiosa,
com uma linguagem explicativa, que possibilite um maior entendimento da vida da Igreja.
Sabemos que hd muitas davidas sobre as celebracgoes, ritos. Entdo esse espago foi pensado
para trabalhar esses assuntos em forma de artigo de maneira didatica. No Ser Familia,
trabalhamos com matérias sobre a vida em familia, buscando tratar de temas importantes para
o bom convivio familiar, como economia doméstica, relacionamento, conflitos. Sempre
mostrando a realidade de um personagem e contextualizando com orientagdes de
profissionais, oferecendo assim caminhos e apontados solugdes.

Ao criarmos o Espaco Livre, pensamos em deixar uma secdo aberta para discutir
assuntos variados que nao encaixe nas editorias fixas, como educagdo, saude publica,
transporte, seguran¢a. E um espago livre, como o proprio nome sugere, aberto para debater
em forma de artigos, entrevistas, assuntos que merecam destaque e reflexdo na comunidade.
A secdo Comunidade em Foco seré4 destinada para mostrar os projetos sociais de nossa cidade,
onde a Igreja também atua através da Pastoral da Educacdo, Pastoral da Pessoa Idosa e outras.
Uma oportunidade de conhecer os trabalhos desenvolvidos por leigos, voluntarios e
profissionais.

Evangelizar os jovens também ¢ uma das propostas da Revista Diocesana. O espaco
Ser Jovem ira trabalhar matérias com assuntos voltados ao interesse dos jovens,

comportamento, estudos, além de exaltar a importancia da religido para a juventude. Na se¢ao



Em Debate, sempre traremos a participacdo de um profissional para discutir através de artigo
assuntos relacionados a defesa da vida, como forma de refletir temas atuais relacionados a
existéncia humana. Com Maria é um espago reservado para tratar de temas marianos, como
mariologia e a vida de Maria, a mulher escolhida para ser a Mae de Deus, sempre escrito por
um padre ou representante da Igreja Catolica que tenha dominio sobre o assunto.

No espaco Bem-Viver e Saude serao desenvolvidas matérias voltadas ao
esclarecimento de assuntos relacionados a satde, possibilitando ao leitor maior entendimento
dos termos médicos, como sintomas da doenca, tratamento e preven¢do. Também criamos a
secdo Dicas, um espaco que oferecera dicas rapidas e simples relacionadas a satde, beleza,
higiene.

Uma novidade da revista Diocesana ¢ a Culinaria dos Santos, que diferente de
oferecer apenas receitas, trard um pouco da histéria de um santo da Igreja Catdlica e comidas
tipicas da regido onde ele viveu. Por fim, o espago Nossa Diocese fard um resumo dos
principais acontecimentos da diocese de Bauru, e na Agenda Diocesana, serao destacados os
eventos que irdo acontecer na diocese durante os proximos dois meses, com data, horario,
local e um resumo do evento.

Portanto, a Revista Diocesana foi desenvolvida para ser revista informativa que
trabalha os acontecimentos da Igreja local e noticias da comunidade, pautando-se nos valores
cristdos, na ética profissional e no respeito a vida. Em cada edi¢do sera abordado um tema
central e outros assuntos diversos nas se¢des, nos ambitos cultural, pedagogico, religioso e

antropologico.

5.2 PUBLICO-ALVO

A partir proposta inicial da revista Diocesana em oferecer a comunidade catélica da
Diocese de Bauru um novo produto que traga informagdes, reportagens, artigos, entre textos
para reflexdes, pretendemos atingir um publico misto, entre homens e mulheres, jovens e
adultos. Com uma linguagem simples, nosso objetivo € atingir pessoas de diversas classes
sociais. Nao estabelecemos faixa-etdria nem mesmo nivel social do nosso publico, pois ele
ndo sera especifico.

Nossa intengdo também ¢é chegar até as pessoas que nao professem a fé catdlica, mas
que estao abertas a um novo didlogo. Por isso, por meio da revista, pretendemos registrar os
projetos sociais desenvolvidos na comunidade e informar o publico sobre principais

acontecimentos da Igreja Catdlica e da cidade de Bauru. Como também registrar as agdes



ecuménicas que sdao realizadas frequentemente na diocese como celebragdes, palestras,
seminarios, encontros e foruns, contribuindo para a promogao do didlogo inter-religioso. Com
o tempo, serd possivel saber com mais detalhes qual serd o tipo de leitor da Revista

Diocesana.

5.3 LINHA EDITORIAL

Como o proprio nome ja diz, a linha editorial ¢ um caminho, uma politica
predeterminada pela direcdo do veiculo de comunicagdo ou pela diretoria da empresa que
determina a logica pela qual a empresa jornalistica enxerga o mundo; ela indica seus valores,
aponta seus paradigmas e influencia decisivamente na constru¢do de sua mensagem. A linha
editorial orienta o0 modo como cada texto serd redigido, define quais termos podem ou nao,
quais devem ser usados, ¢ qual a hierarquia que cada tema tera na edi¢do final (seja em
paginas do meio impresso ou na ordem de apresentacao do telejornal, radiojornal). O editorial
estd normalmente em jornais, revistas e artigos de internet.

O editorial, nas producdes jornalisticas, tem como fun¢do manifestar a opinido do
veiculo. De acordo com Simao (2008), existe uma linha editorial que orienta toda a produgao.
Essa linha editorial ¢ definida por um conselho chamado de Conselho Editorial, que ¢ um
orgdo consultivo constituido por notaveis e colaboradores da publicacdo. Entre as fungdes
desse oOrgdo: definir a linha editorial, aconselhar a direcdo e analisar e refletir sobre a
publicacdo, observando se ela estd cumprindo a linha editorial tragada (SIMAO, 2008, p. 18).
No editorial, a opinido do autor tem de seguir a linha do periddico e as opinides apresentadas
acabam por comprometer o jornal ou a revista. O editorial consiste, assim, no principal canal
de comunicagdo entre o veiculo e os leitores e cada publicagdo o constroi a seu modo: com
um texto escrito pela diretora de redag@o, com cartas enviadas pelos leitores, com detalhes das
producdes da revista, como fotos e informagdes de bastidores, além de outras possibilidades.
A Revista Diocesana pretende buscar a luz das Instrugdes Pastorais da Igreja Catolica sobre a
comunicac¢do e orientacdes da CNBB através de seus documentos, orientagdes que norteiem

as producdes.

5.3.1 A luz do Aetatis Novae

Representar uma Institui¢do Catodlica, neste caso a Diocese de Bauru, deve-se

obediéncia as normas e orientagdes que a Igreja local exigird para a produgdo da revista



Diocesana, na pessoa do bispo Dom Caetano Ferrari (OFM). Por outro lado, nosso trabalho se
pautou nas Instrugdes Pastorais sobre comunicacdo, que em sua maioria pede para que oS
veiculos midiaticos respeitem a vida acima de tudo. O documento Aetatis Novae (1992), de
Jodo Paulo II, no primeiro capitulo relembra que os meios de comunicagdo social tém se
tornado tdo importantes como sdo para muitos o principal meio de informagao e educagdo, de
orientagdo e inspiracdo no seu comportamento como individuos, familias e na sociedade em
geral.

Essa Instrucdo Pastoral vem completar e atualizar as orientagdes dos ultimos
documentos sobre a comunicagdo, o Communio et Progressio (1971) e o Inter-Mirifica
(1963). Logo no inicio, a Igreja mais uma vez pede para que, além da utilizagdo dos meios de
comunicagdo para o anuncio do evangelho, haja cooperacdo e didlogo inter-religioso com os
de outras religides do mundo, porém refor¢a que

Nao se trata apenas disso, mas € necessario para os cristdos colaborar de
forma mais eficaz nos seus esfor¢cos de comunicagdo ¢ de agir em uma
cooperacdo mais direta com as outras religides para garantir a presenca
religiosa, unidos no coracao de comunica¢dao de massa (AETATIS NOVAE,
1992, item 3)

Vale salientar o trecho acima quando se diz que a comunicagdo deve ser presenca
também em outras religides, essa preocupacao da Igreja Catolica esta justamente em fomentar
o didlogo, o amor e o respeito entre as pessoas. O papel da revista Diocesana nao ¢ produzir
noticias para catolicos somente, mas para pessoas que estejam abertas a novas reflexdes sobre
a vida e valores como o amor, que ¢ indispensavel para qualquer ser humano, independente da
fé que professa.

Através deste novo veiculo de comunicagdo da Diocese de Bauru, poderemos propor
uma teologia mais comunicativa, como instrui o documento em seu item 3 para que haja “uma
teologia da comunicacdo - ndo menos importante, de modo que a propria teologia pode ser
mais comunicativa, mais bem sucedido na divulga¢ao de valores do Evangelho e aplica-las as
realidades contemporaneas do condi¢do humana” (AETATIS NOVAE, 1992, p. 1).

A partir da Instru¢do Pastoral Aetatis Novae (1992), estabelecemos cinco diretrizes
que vao nortear a linha editorial da revista Diocesana, sdo elas:

1 - Obediéncia a Igreja: mostrar obediéncia aos pastores da Igreja, os fiéis sdo livres de dar a
conhecer as suas necessidades, especialmente as suas necessidades espirituais, € 0s seus
desejos a esses pastores, € que os fiéis, de acordo com seu conhecimento, competéncia e
posicdo, tém o direito € mesmo por vezes o dever, de manifestar aos pastores as suas opinides

sobre questdes relativas ao bem da Igreja. (item 10)



2 - Comunicar a verdade: a comunica¢do da verdade pode ter um poder redentor, que vem
da pessoa de Cristo. Ele ¢ tanto o conteido como a fonte dinamica de comunicagdo da Igreja

no anuncio do Evangelho. (item 6)

3 - Promover o Dialogo: o didlogo exige, portanto, que a Igreja seja ativamente preocupada
com a midia secular, e especialmente com a defini¢do da politica de comunicagdo social,
tarefa ndo se limita apenas a transmissao de noticias da Igreja, mas em estabelecer relagdes de
confianga e respeito mutuos, baseada em valores fundamentais comuns, com aqueles que nao

sdo da nossa fé. (item 8)

4 - Promocao de Valores: realizacdo do direito humano a informagao, a promocao da justica
na busca do bem comum, ¢ assisténcia aos individuos, grupos e povos na busca da verdade.

(item 14)

5 - Direito a Informacido: buscar o exercicio da liberdade de comunicagdo
independentemente de condi¢des de riqueza, educag¢do, ou o poder politico. O direito a

comunicagao e acesso a informagao deve ser um direito de todos. (item 15)

A partir dessas diretrizes retiradas do documento citado acima, vamos buscar pautar
nossas produgdes para a Revista Diocesana para que se torne um produto além das qualidades
de producdes jornalisticas, mas como orientacdes da Igreja Catolica, ja que este projeto tem

como objetivo principal ser um instrumento de informacao e evangelizagao.

5.4 FORMATO, CONTEUDO E PLANEJAMENTO GRAFICO

A Revista Diocesana traz uma proposta inovadora no que diz respeito ao conteudo,
linguagem, designer grafico a serem abordados em suas edi¢cdes. Seguindo a proposta da
revista de atender um publico misto, sua linha editorial ¢ muito moderna e trouxe uma
proposta grafica atual, objetiva e de facil acesso aos leitores.

O projeto grafico a Revista Diocesana foi desenvolvido pelo design grafico, Eduardo
Viver, da Joarte — Grafica e Editora, de Bauru. A ideia inicial da capa foi uma criagdo do

publicitario Marcelo Graziani, que elaborou o primeiro esbogo e também sugeriu que o nome



da revista fosse Diocesana. Em uma reunido, o publicitario, sugeriu que dar destaque a
palavra Dio, que do grego, significa Deus. Por isso, na capa da Revista Diocesana, e palavra
Dio foi escrita na cor branca em fundo vermelho, além de ser enquadrada, para dar destaque,
assim ser uma marca, o logo da revista. O nome da revista foi escrito em maiuscula para
abusar um pouco do nome, ji que a palavra Diocesana se refere a um conjunto de
comunidades, de pessoas.

Apresentando fontes ja conhecidas como: Arial Narrow (Diocesana), Garamond

(Diocesana), Palatino Linotype (Diocesana) e Impact (DIOC@SANA). A tipografia Palatino

Linotype ¢ a fonte que foi mais usada nos textos da primeira versdo da Revista Diocesana. E
uma versdo da familia do Palatino, que incorpora prorrogado latim, grego, cirilico caracteres,
bem como sinais de moeda, subscritos e sobrescritos, e fracdes. A familia inclui romano e
italico no texto e pesos em negrito. A Palatino tem propor¢des maiores € ¢ considerada muito

mais facil de ler. Ja no editorial da Revista Diocesana trabalhos com esta tipografia:

Um novo jeito de evangelizar

Através da Revista Diocesana, queremos reforcar a comunicagdo interna e externa da Igreja, propondo inovagao
na proposta de comunicagdo da diocese de Bauru, contribuindo assim para o dialogo...

Figura 3 — Modelo tipografia Palatino
Fonte: Grafica Joarte, 2009. Adaptado pelo autor.

E também usamos nesse projeto os tipos da familia Garamond. A fonte foi escolhida
por ser uma das fontes mais antigas ainda em uso. A Garamond divide com a Times New
Roman o posto de fonte serifada mais popular do mundo (sendo o tipo serifado mais utilizado
na Franga, seu pais de origem). A serifa apresenta pequenos tracos e prolongamentos que
ocorrem no fim das hastes das letras que deixam o texto com uma arte visivel. Apesar da
serifa, tem uma aparéncia moderna. Por isso foi escolhida para ser usada principalmente em
titulos e chamadas.

As aplicagdes e hierarquia na formatacao dos textos da Revista Diocesana:

Chamada principal da capa: tamanho 50/120 - Garamond (negrito)

O Segredo

Figura 4 — Chamada principal
Fonte: Gréfica Joarte, 2009. Adaptado pelo autor




Olho da capa: tamanho 12/18 — Frugiter (negrito)

Conheca a historia de pessoas que encontraram um jeito

Figura 5 — Olho da capa
Fonte: Grafica Joarte, 2009. Adaptado pelo autor

Chamada secundaria: tamanho 10/12, - Impact

20 dicas para controlar seu orcamento

Figura 5 — Chamada secundaria
Fonte: Grafica Joarte, 2009. Adaptado pelo autor

Nome de se¢des: tamanho 15 — Palatino (negrito) em maiuscula.

PALAVRA DO Bisro

Figura 6 — Nome das secoes
Fonte: Grafica Joarte, 2009. Adaptado pelo autor.

Titulos em segdes: tamanho 50 — Garamond (negrito e italico)

Economia

Figura 7 — Titulos em sec¢des
Fonte: Grafica Joarte, 2009. Adaptado pelo autor.

Subtitulos em seg¢des: tamanho 14 — Palatino Linotype (negrito)

Fique atento a pressao alta

Figura 8 — Subtitulos em secées
Fonte: Grafica Joarte, 2009. Adaptado pelo autor.

Olho das matérias: tamanho 12 — Palatino Linotype (negrito)

Deficientes visuais superam seus limites

Figura 9 — Olho das matérias
Fonte: Grafica Joarte, 2009. Adaptado pelo autor.

Textos matéria/artigos: tamanho 10 — Palatino Linotype

Muitos estudos ainda discutem se o dinheiro traz ou ndo traz felicidade.

Figura 10 — Textos — matéria - artigos
Fonte: Grafica Joarte, 2009. Adaptado pelo autor.

Quanto a diagramacao da revista Diocesana, foram pensados toques de modernidade,

abuso nas figuras, textos curtos com matérias objetivas, além dos boxes que facilitam o



entendimento do assunto trabalhado na matéria e dinamizam a leitura. Uma novidade ¢ o
Tome nota que vem justamente para iniciar o bate-papo com o leitor ou para encerrar a
conversa, oferecendo um pequeno texto que complemente o assunto em discussao.

O uso de fotografias ajudou a ilustrar uma revista dinamica e atrativa. Logo na capa,
trabalhamos com a foto cheia de duas criangas sorrindo, justamente para explorar bem os
aspectos ¢ detalhes da imagem que traz uma mensagem que remete ao tema principal:
felicidade. Como mostrada nos estilos de fonte acima, a chamada da matéria principal veio
em fonte grande e na sequéncia o olho que também ganhou destaque.

Utilizamos chamadas de capa, algumas vieram com foto ou imagem, ou apenas texto,
justamente valorizar os principais assuntos que a edi¢cdo traz, como forma de agugar a
curiosidade do leitor para as matérias.

A escolha dos assuntos da pautas partiu da condicdo basica que norteia o trabalho
jornalistico, o fator “interesse-publico”, ou seja, que possam oferecer algo para quem for ter
acesso a producao. Por outro lado, Medina (1995, p.37) diz que para haver um dialogo
possivel nas produgdes jornalisticas, “a escolha das fontes de informagao terd de se enriquecer
através da pluralidade de vozes e, ao mesmo tempo, da qualificacio humanizadora dos
entrevistados”. Na Revista Diocesana buscamos selecionar assuntos que pudessem contribuir
para a formagdo do publico-leitor. Como dissemos anteriormente, a linha editorial da revista
buscou diretrizes a partir da Instru¢do Pastoral Aetatis Novae (1992) e para a escolha das
pautas critérios/valores formulados a partir do pensamento eclesial catdlico acerca da
comunicagdo social, principalmente no que diz respeito ao uso da televisdo coerente com
alguns dos principais valores doutrinais da Igreja Catdlica, tendo como documento-base a
Instrugdo Pastoral Communio et Progressio (1962). O documento apresenta orientagdes para
todos os meios de comunicagdo. Assim, buscamos selecionar aquelas orienta¢des/valores

doutrinais que mais se aproximam dos objetivos da producgdo deste trabalho, a saber:

1. Valorizagao da vida
2. Pluralismo (de versoes e fontes) e didlogo

3. Atualidade

Para essas orientagdes da Communio et Progressio, vale destacar alguns itens da

instrugdo pastoral que reforcam os critérios de nossa producao:



Valorizaciao da vida: A unido e a solidariedade, a vida comunitaria entre os irmaos,
fim principal de toda comunicagdo (n. 8). E por isso que os meios de comunicagdo social
constituem um dos mais validos recursos de que o homem pode usar para fomentar o amor,
fonte de unido (n. 12). Um mais profundo conhecimento e simpatia entre os homens, bem
como cooperacao no trabalho criador sao valores, que a comunicagao social pode eficazmente
promover; € o valor e respeito a vida, que estd em harmonia com os proprios fins do Povo de
Deus ( n. 18).

Pluralismo (de versdes e fontes) e didlogo: Os meios de comunicagdo sdo uma
espécie de praga publica, onde se trocam impressdes espontaneamente. A expressdo das
diferentes opinides, assim confrontadas contribui para o enriquecimento e progresso da vida
social. (n. 24). Cumpre esta obrigacdo, informando e ouvindo atentamente a opinido publica,
dentro e fora da Igreja, e procurando um didlogo continuo com o mundo contemporaneo,
participando, assim, na resolu¢do dos problemas do homem de hoje. (n. 114). O didlogo da
Igreja deve dar-se nao sé no seu ambito, entre os fi¢is, mas com todos os homens. (n .122).

Atualidade: A leitura proporciona aos leitores distracdo, cultura e informagao de
todo o mundo. Todos os esfor¢os, portanto, sdo poucos para cuidar a informagao, de tal modo
que, quem usa estes meios lendo, vendo ou ouvindo, possa interpretar corretamente o que
recebe, e exercer em seguida a parte ativa que lhe compete na vida social; s6 deste modo, com
efeito, aqueles meios de comunicacdo podem alcangar a sua plena eficacia (n.15).

A luz dos critérios da competéncia comunicacional/jornalistica em fusdo as
orientacdes/valores doutrinais da Igreja e os critérios de producdo de revista, foram

desenvolvidas na primeira edi¢do da Revista Diocesana as seguintes producoes:

Secao
Assunto Editoria | Colaborador
PALAVRA DO Caridade e missao Artigo Dom Caetano Ferrari
BISPO
Variados Cartas Padres e Leigos
VOZ DO POVO
Defesa da vida e cultura | Artigo Pe. Luiz Antonio Lopes Ricci

SER IGREJA de morte
O segredo da felicidade | Matéria

ESPECIAL Paulo Giraldi
Economia doméstica Matéria
exige disciplina e

SER FAMILIA organizagao Luis Henrique Marques
Um olhar sobre a Entrevista

ESPACO LIVRE | educagdo Angela Furquim

COMUNIDADE | Em cena, com os olhos Matéria




EM FOCO do coragao Karina Catto e Bruna Dias
Universitarios que fazem | Matéria

SER JOVEM a diferenca Paulo Giraldi

A importancia da Artigo
EM DEBATE espiritualidade Ana Beatriz Goulart
COM MARIA Mariologia e mariolatria | Artigo Pe. Milton Carraschi
SAUDE Seu cérebro em perigo Matéria Paulo Giraldi

BEM-VIVER Arroz e feijao faz bem Matéria Tiago Rodela e Paulo Giraldi
- Como se alimentar
bem fora de casa

DICAS - Saiba como dormir
melhor Artigos Joyce de Antoni e
Ticiana Alves de Mira
CULINARIA Delicioso Pavé de Receita Marcelo Graziani
DOS SANTOS cappuccino
NOSSA Geral/Diocese Noticias | Aline Mendes
DIOCESE
AGENDA Geral/Diocese Noticias | Pastoral da Comunicac¢ao
DIOCESANA

Quadro 3 — Contetido da Revista Diocesana
Fonte: Revista Diocesana, 2009. Adaptado pelo autor.

Nas matérias, utilizamos como recursos graficos e ilustragdes, boxes para curiosidades
e pequenas entrevistas também foram utilizadas, visando uma linguagem de revista, com
textos objetivos e de facil leitura. Os assuntos abordados em cada secdo foram discutidos
previamente e analisado dentro da proposta editorial sob o ponto de vista de critérios da
competéncia jornalistica na elabora¢do dos contetidos e formato e a luz das Instrucdes
Pastorais para a comunicacao social, nos critérios/valores. A revista tem 12 se¢des fixas. Para
a matéria especial reservamos um espaco de duas paginas, para as matérias pequenas e
artigos, uma pagina. O projeto de arte e diagramacao consistiu na busca de um visual atrativo
e dinamico, que facilita-se a leitura dos contetidos, assim como as cores e imagens. Veja o

Modelo de diagramagdo (Apéndice A) usado nas matérias da Revista Diocesana.

5.4.1 Informacoées Técnicas — Memorial de Grafica

. Suporte: Sera usado papel couché matte L2 branco de 80 g/m? para o miolo e
couché L2 branco de 115 g/m? para a capa.
. Processo: Impressao sera feita em processo off-set.

. Cores: Foram usadas 4 cores na impressao: ciano, magenta, amarelo e preto




° Formato layout: O formato aberto terd 25,5 x 30 cm?, enquanto o fechado tera
25,5 x 15 cm?.

o Imagens: As imagens usadas no processo de impressao possuem resolugdo de
a 250 a 300 pontos por polegada.

. Paginas: 20, incluindo as capas

. Capas: couché LD brilho 150g

. Miolo: couché LD brilho 115¢g

. Fotolito: 4x4

. Encadernacio: tipo canoa (dobra-e-grampo)

. Acabamento: processo de refile para cortar as folhas no formato das paginas e

depois da encadernacao, para retirar os excessos do miolo.

A revista tem 16 paginas internas e com a capa e contracapa somam 20 paginas. Para a
publicidade serd reservado o espago da contracapa da revista e a medida que foram sendo
firmados parcerias de patrocinios, se discutird a criagdo de novos espagos ¢ o aumento de
paginas. Fizemos ainda uma pesquisa (4Apéndice) para levantar valores de impressao, pois
nossa inten¢do ¢ viabilizar a qualidade do contelido sem gastar com materiais de custo muito

elevado.
5.5 VEICULACAO E COMERCIALIZACAO DA REVISTA DIOCESANA

A Revista Diocesana pretende chegar nas 41 pardquias que fazem parte da Diocese
de Bauru. A proposta é que cada pardquia consiga um numero fixo de assinantes da revista,
que poderdo ser de 6 ou 12 meses de assinatura. Na figura abaixo podemos entender como

funcionara veiculagdo da revista Diocesana:

-

2 3

1 Impressio Distribuicéio

Producio

Revista Diocesana 4
Assinantes

Equipe
Diocesana

5
Paroquias

Figura 11 — Proposta de veiculacio da Revista Diocesana
Fonte: Magaldi, 2009. Adaptado pelo autor.



A Equipe de Diocesana ¢ a responsavel pela primeira etapa que ¢ a produgdo da
revista que consistem na elaboracdo das matérias, entrevistas e busca de colaboradores da
diocese que possam oferecer textos dentro as editorias de artigos ou mesmo podendo ser fonte
das matérias. Ap6s a finalizagdo dos textos que irdo compor a edi¢do bimestral, o material ¢
encaminhado para a grafica que neste momento assume a diagramacao da revista Diocesana,
como também a impressdo dos exemplares. Feita a impressao, a revista ¢ enviada aos correios
que realiza a distribui¢do do produto na casa dos assinantes, no caso o segundo exemplar,
pois o primeiro sera entregue na assinatura. Um método de entrega bem convencional e com
uma boa logistica, ¢ a chamada “Entrega Direta” feita pelos Correios. O servigo ¢ destinado as
editorias com tiragem a partir de 2 mil até 3,6 milhdes de exemplares por ano, incluindo
venda de assinaturas e venda avulsa. De acordo com as informagdes do site'' dos correios, sdo

exigidas as seguintes condi¢des para realizacdo do servigo como:

« E exigida a quantidade minima de 2000 objetos em cada postagem;

 Enviar base de dados de destinatarios dos exemplares com 3 dias de
antecedéncia a data de postagem dos objetos;

* Postagem do produto em qualquer Unidade de Atendimento ou
Unidades Operacionais dos Correios;

O servigo Correios Entrega Direta compreende um conjunto de Servigos Basicos e
dois conjuntos opcionais, entre eles estd incluida a Impressdo de Etiquetas, Etiquetagem,

Entrega e Informacao sobre o status da entrega via sistema on-line.

5.5.1 Proposta de Assinaturas

Tomamos com base o modelo de assinatura da revista Familia Cristd. O assinante
podera fazer o pagamento através do cartdo de crédito, débito ou pelo boleto bancario. O
parcelamento do valor da assinatura vai depender do tempo de periodo contratado, que podera
ser de 6 ou 12 meses.

J& o trabalho em conjunto com as pardquias da Diocese de Bauru serd primordial para

11 Disponivel em: http://www.correios.com.br/entregadireta/operacaob.cfm



a veiculacdo e comercializa¢do da revista Diocesana. Através de um contrato'” de “Compra e

Venda”, as 41 paroquias da diocese estardo promovendo novas assinaturas da seguinte forma:

- receberdo os exemplares de acordo com a quantidade em contrato;
- fardo o antncio do produto durante as missas;
- uma equipe ficara responsavel por fazer as assinaturas e entregar o 1° exemplar;

- repassar através de banco de dados os assinantes e repassar o valor das assinaturas

Para cada revista vendida, a paréquia recebera aproximadamente 17% sobre o valor'
do produto, que tem um preco sugestivo de R$ 6,00 reais, a unidade. A comissdo em dinheiro
¢ uma forma de motivar o trabalho dos agentes paroquiais na divulgagdo e venda da revista,
como também para pagamento de possiveis gastos com impressora, telefone durante o contato
com 0s novos assinantes.

Veja no quadro as paroquias da diocese de Bauru que poderdo integrar esse novo

projeto de comunicagao:

Paroquia Cidade
Santa Rita de Cassia Bauru
Santa Teresinha do Menino Jesus Bauru
Santuario Nossa Senhora Aparecida Bauru
Sao Cristovao Bauru
Sao Judas Tadeu e Sao Dimas Bauru
Beato José de Anchieta Bauru
Bauru

Nossa Senhora das Gragas
Santa Edviges Bauru
Santa Luzia Bauru
Sao Bras Bauru
Sao Paulo Apostolo Bauru

Maria de Nazaré Bauru

Maria Mae do Redentor Bauru

2.0 contrato de Compra e Venda sera elaborado juntamente com o Conselho Diocesano.
130 valor da revista ser4 discutido com a comissio diocesana ap6s aprovagio do projeto



Paroquia Universitaria do Sagrado Coragao de Jesus skl

Pro-paroquia Imaculada Conceigdo Bauru

Sagrada Familia Bauru

Santo Antonio Agudos

Sao Paulo Apostolo Agudos

Sdo Sebastidao Bauru

Santa Clara de Assis Bauru

Santo Antonio Bauru

Sdo Benedito Bauru

Sdo José Trabalhador Bauru

Sao Pedro Apostolo Bauru

Nossa Senhora da Assungao Bauru

Santa Maria Piratininga

Sdo Joao Batista e Nossa Senhora de Lourdes Bauru

Senhor Bom Jesus Bauru

Santa Luzia Duartina

Santa Teresinha Paulistania

Séo José Galia

Sao Pedro Apostolo Lucianépolis

Sdo Sebastido Avai

Senhor Bom Jesus do Mirante Cabralia Paulista

Nossa Senhora Aparecida Boraceia

Nossa Senhora Aparecida Pedemneiras

Santa Catarina de Alexandria Arealva

Sdo Jodo Batista lacanga

S3ao Judas Tadeu Pederneiras

Pederneiras

Sdo Sebastido

Quadro 3 — Paroquias da Diocese de Bauru
Fonte: PasCom Diocesana, 2009.

Cada paroquia descrita na tabela s6 podera realizar o trabalho de venda da revista apds

aprovagao, autorizagdo do paroco responsavel e assinatura do contrato. A equipe Diocesana



tem o dever de prestar contas para a Diocese dos lucros e resultados através de reunido com o
bispo e o economo diocesano.

Para que haja sucesso na veiculagdo e comercializacdo de qualquer produto, neste caso
a revista, Magaldi (2009, pg 1) destaca cinco fases importantes no processo de venda. Veja na

figura abaixo:

R m]
i s

Segmentagdo Desenho Implementagao

Diagnédstico Abordagem

Figura 12 - Processo comercial de Magaldi
Fonte: Magaldi, 2009.

De acordo com o autor, essa visdo tanto pode ser adotada no processo estruturado de
vendas da organiza¢do como nosso proprio modelo pessoal. O autor explica que cada uma das

cinco fases merece uma reflexao por parte da empresa ou institui¢do:

* Segmentaciio de Cliente: a resposta que devemos buscar nessa fase ¢ quem sao os clientes

de meu negocio e quais sdo aqueles mais sensiveis a comprar meu produto

* Diagnoéstico de Valor: diagnosticar o valor que o cliente busca reconhecendo aquilo que ele

espera encontrar ao adquirir o produto

* Desenho da Proposta: com base no perfil do seu publico, arquitetar as ideias, executa-las e

com o tempo ir aperfeigoando

* Abordagem Comercial: tornar o produto conhecido e perceptivel. De nada vale o éxito nas

fases anteriores se o cliente ndo reconhecer o produto que produzimos

« Implementaciio da Solucdo: a fungdo de pés-venda deve fazer parte das atividades. E nessa

fase que se inicia a nova venda para o mesmo cliente por meio de sua fidelizacao.

Magaldi (2009) destaca ainda a importancia da institui¢do fazer uma verdadeira
auditoria do caminho que se tem adotado na trajetéria rumo as vendas e também avaliar como

tem desenvolvido cada uma dessas fases. Para ele, o destino ¢ consequéncia do caminho. No



caso da Revista Diocesana, esses conceitos serdo importantes, desde o processo de produgao,

venda e fidelizag¢ao dos clientes, um desafio langado.

5.6 EQUIPE DE COMUNICACAO DIOCESANA

A partir da implantacdo da Revista Diocesana, sera necessario um passo importante
urgente na comunicagdo diocesana, que € a criagdo de um escritorio proprio onde a equipe
possa se reunir para desenvolver os trabalhos ja existentes, como também para elabora¢io dos
conteudos para a revista. Na pesquisa sobre a Pastoral da Comunicagdo no Brasil (no Anexo),
enviada pelo Setor de Comunicacdo da CNBB, no més de setembro, no item 1.2, ¢
questionado sobre a existéncia de escritorio proprio para a PasCom Diocesana. Percebemos
em nossas reunides a necessidade de um local fixo para acontecer os encontros da equipe, um
espago para reunides e trabalho. Isso também fomenta o relacionamento entre os membros e
oferece uma maior qualidade nas atividades e possibilita a execu¢do de novos projetos. Hoje
na Diocese de Bauru ndo existe um local para instalagdo da Equipe de Comunicacio
Diocesana. Por outro lado, além da sala, se faz necessario um local com acesso a internet,
telefone fixo e impressora. Esse espacgo sera destinado tanto para o trabalho pastoral, quanto
para instalacdes da Equipe de Comunicag¢do Diocesana, onde se pretende através de contrato
de prestacdo de servigos, reunir dois jornalistas e um design grafico, para compor a Equipe de
Comunica¢ao Diocesana e inicio da produgdo da revista. Tudo vai depender da aprovagao do
bispo diocesano e do conselho de presbiteros, como também a aceitagdo (venda de

assinaturas) do produto nas comunidades.



Consideracoes Finais

Intensificar a presenca da Igreja no mundo da comunicagdo é certamente uma das
prioridades da comunidade catélica no mundo todo, como vem se mostrando apos o Concilio
Vaticano II em suas principais Instru¢des Pastorais como a Communio et Progressio, Inter-
Mirifica e Aetatis Novae, sobre a comunicacao social.

Na realizagdo deste trabalho, que trata de uma revista para a Diocese de Bauru,
procurou-se valorizar o contato com a comunidade, favorecendo maior pluralidade de
informagdo a partir dos conteudos produzidos e tematicas abordadas, a partir da colaboracao
de padres, leigos, professores, profissionais da saude, da educacdo e representantes da
comunidade local, que favoreceu o didlogo interno e externo da Igreja, oferecendo uma nova
proposta na qualidade no processo de comunicacao atual da diocese.

O projeto da revista Diocesana em sua na proposta, conteudo, formato e produgdes
que, iniciou na discussdo da pautas até o processo de criagdo da arte, confirmaram a discussao
da necessidade de profissionais de comunicagdo para o desenvolvido de produtos religiosos
de qualidade, como o caso dessa revista, na Igreja Catdlica. Diferente do que se pensa, nao €
possivel fazer comunica¢do na Igreja sem que haja profissionais da comunicagdo a frente do
trabalho, esta pesquisa ¢ prova concreta dessa afirmagao.

No entanto, alguns obstaculos foram encontrandos ao longo do caminho. Entre eles, a
falta de materiais especificos para a producdo de uma revista segmentada. A definicdo dos
assuntos que iriam compor o primeiro exemplar da revista, também exigiram discussoes e
analises. A davida do que abordar e do que ndo abordar. A proposta inicial de uma edi¢dao
tematica acabou sendo repensada pelo tempo disponivel para produgdo e contato restrito com
os colaboradores. Por isso, decidiu-se entdo por trabalhar com uma matéria especial e os
demais assuntos como artigos ¢ as matérias poderiam ser diversificados, assim a partir dos
textos enviados pelos colaboradores, organizamos a linha editorial da revista, sob o ponto de
vista de critérios da competéncia jornalistica na elaboragdo dos contetidos e formato e a luz
das Instru¢des Pastorais para a comunicagdo social.

Por outro lado, os pontos positivos podem ser vistos como a relagdo que se desenvolve
com a comunidade, mostrando a caréncia de um produto como a Revista Diocesana, que traz
conteudos diversos, além de trazer reflexdes sobre a realidade externa e interna da
comunidade catolica de Bauru.

A Igreja quer, na pratica, continuar utilizando os meios para a divulgacao da f¢.



Por outro lado, a postura da midia generalista em relagdo a comunicacdo religiosa precisa
mudar por parte de padres, bispos e lideres. Sendo assim, assumir uma producdo e a
legitimagdo da existéncia da midia institucional, caso da Igreja Catodlica, ¢ considerado uma
tarefa importante para a Instru¢do Pastoral Communio et Progressio, que reafirma a
necessidade de usar, quanto possivel, os meios de comunicagdo social para apresentar a
mensagem cristd, de um modo mais interessante e eficaz, encarnando-a no estilo préprio de
cada um destes meios. Ainda sim, a Instru¢do Pastoral ¢ clara ao dizer que a Igreja precisa
estar aberto para dialogar com o mundo, com todas as ragas e culturas; s6 assim continuara
sendo a “boa nova”, o que traduziriamos em “boa noticia”.

A Revista Diocesana traz temas relativos a cidadania como valor humano, social e
cristdo. Além de tracar o perfil editorial em valores, as pautas contribuem como constru¢do da
imagem da Igreja Catdlica na sociedade brasileira, comprometida com a ‘“verdade”,
caracteristicas da comunicacdo e do jornalismo catolico, inspiradas principalmente, na
Commnuio et Progressio ¢ Aetatis Novae.

A execucdo de novos produtos de comunicagdo social na Igreja, e especificadamente
na Diocese de Bauru nos meios sociais, tdo defendida pela Igreja exige, no entanto, a
competéncia profissional a exemplo desta pesquisa, abertura a temadticas e fontes mais
ousadas e o exercicio do didlogo mais efetivo, ainda que isso implique num certo confronto. A
Revista Diocesana ¢ um desafio lancado para a Igreja Catdlica de Bauru e para os que

desejam fazer comunicagdo diferenciada, evangelizadora e, sobretudo, profissional.
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Apéndice A — Modelo de diagramacao

—_—
N 3
R =2
QO
N
N —~
m S
>
N = U
ANfle 2 )
S S o
N mu o =l 2
__mh.ly .wm = %
- = 8 s §
=



Apéndice B - Estrutura Revista Diocesana

Colocamos a disposi¢cao uma versio em PDF, em CD, para visualizaciao do resultado
final da Revista Diocesana. E proibida a reproducio deste material.



Anexo A

Proposta I

Joarte - Grafica e Editora - Bauru
Responsavel: Jorge - (14) 9148-6458 ou (14) 3103-6200

ITEM QTD. DISCRIMINACAO Valor
unitario
001 1.000 Revista, formato aberto: A3, sendo Capa:
Papel Couche 150 gr, 4x4 cores; Miolo: 4
laminas de A3, Papel Couche 120 gr, 4x4
cores; acabamento: dobrado e grampeado
002 2.000 Idem Item 001
003 3.000 Idem Item 001
004 1.000 Revista, formato aberto: A3, sendo Capa:
Papel Couche 150 gr, 4x4 cores; Miolo: 4
laminas de A3, Papel Couche 150 gr, 4x4
cores; acabamento: dobrado e grampeado
005 2.000 Idem Item 004
006 3.000 Idem Item 004

Prazo para pagamento: 28 dias apds a entrega.

Fotolitos e arte inclusa

Prazo de entrega: a combinar

Proposta 11

Grafilar - Sio Manuel
Fone: (14) 3812.5700

ITEM

001

QTD.

1.000

DISCRIMINACAO Valor
unitario

Revista Grampeada Revista Diocesana, 2,6650

Form.Aberto 420 x 297 mm, Form.Fechado

210 x 297 mm, Capa, formato 420 x 297 em

Couche Brilho L2 Imune 150 g/m2, 4x4

cores, Miolo 16 pags. Em Couche Brilho L2

Imune 115 g/m2, 4x4 cores, Refile

Inicial(Miolo, (Capa), Dobrado CRUZADA

8p(Miolo), Refile Final(Miolo, Capa),

Alceado, Pacotes (PVC), CTP

Incluso(Capa, Miolo)

002 2.000 Idem Item 001
003 3.000 Idem Item 001

004 1.000 Idem, Capa, formato 420 x 297 em Couche
Brilho L2 Imune 150g/m2. 4x4 cores.

1,6136
1,2631
2,7255

Valor

3.300,00

4.320,00
5.060,00
3.530,00

4.540,00
5.550,00

Valor

2.665,00

3.227,20
3.789,30
2.725,50



Miolo 16 pags. em Couche Brilho L2 Imune
150 g/m2, 4x4 cores, Refile
Inicial(Miolo, Capa), Dobrado(Miolo),
Refile Final(Miolo, Capa), Alceado,
Pacotes (PVC), CTP Incluso(Capa, Miolo)
005 2.000 Idem Item 004 1,6874

006 3.000 Idem Item 004 1,3443

Prazo de pagamento: 28 dias apds a entrega
Imposto: ISS incluso
Prazo de Entrega: a combinar

3.374,80
4.032,90

Reserva-nos o direito de entregar 10% a mais ou a menos da quantidade solicitada, sendo

faturada a quantidade entregue.

Proposta 111

Grafica Lider - Bauru
Responsavel: Edvaldo Batista dos Santos
Fone: (14) 3011-9083 / 9745-9695

ITEM QTD. DISCRIMINACAO Valor
unitario
001 1.000 Revista, formato aberto: A3, sendo Capa: RS 3,28

Papel Couche 150 gr, 4x4 cores; Miolo: 4
laminas de A3, Papel Couche 120 gr, 4x4
cores; acabamento: dobrado e grampeado

002 2.000 Idem Item 001 RS 2,14
003 3.000 Idem Item 001 R$ 1,76
004 1.000 Revista, formato aberto: A3, sendo Capa:

Papel Couche 150 gr, 4x4 cores; Miolo: 4
laminas de A3, Papel Couche 150 gr, 4x4
cores; acabamento: dobrado e grampeado

005 2.000 Idem Item 004
006 3.000 Idem Item 004

Prazo de validade: 30 dias
Prazo de entrega: 05 dias
Prazo de Pagamento: a combinar

Valor

3.280,00

4.280,00
5.280,00
3.480,00

4.480,00
5.480,00



Anexo B

CONFERENCIA NACIONAL DOS BISPOS DO BRASIL

Comissao Episcopal Pastoral para a Cultura, Educa¢do e Comunicacdo Social

CNBB .. .
Comunicacdo Social

Brasilia, 18 de setembro de 2009.

SCS — C —n° 0412/09.

Pastoral da Comunicagao da Igreja no Brasil

O Setor de Comunicagdao da CNBB lanca a pesquisa que segue, sobre
a Pastoral da Comunicacdo, para concretizar um projeto de agdo que tenha como referéncia
dados concretos e objetivos. Por isso, convida a todos e¢ a todas, que respondam ao
questionario, para que o Setor de Comunicacao possa colaborar para organizar a Pascom da
Igreja no Brasil, onde ela ainda ndo existe e animar e articular onde ela ja estd constituida.

Responder até 30 de outubro.

Desde ja, agradecemos todas as informacdes.

Com estima,

+ W Qo Zomch .

Dom Orani Joao Tempesta, Ocist.

an

Arcebispo de Sdo Sebastido do Rio de Janeiro  Ir. Elide Maria Fogolari

Presidente da Comissio Episcopal Pastoral para a Assessora de Comunicagio Social da
Cultura, Educagao e Comunicagdo Social
Comissao Episcopal Pastoral para a Cultura,
Educacao

e Comunicacio Social



> 1. Pascom diocesana
1.1. A diocese tem um projeto, por escrito, da Pascom?

Sim (X ) Nao ( ) em elaboragdo ( )

Obs.: caso tenha projeto, favor enviar um exemplar para o Setor de Comunicacio Social
da CNBB.

1.2. A Diocese possui uma coordenacio diocesana da Pascom? Sim(X ) Nao( )
Caso nao tenha equipe, qual o principal motivo que dificulta a organizagdo?

1.2.a. Quantas pessoas participam da coordenacio diocesana da Pascom?

Até 03 Pessoas (X)) 04a05 () 06al2 ()
Outro niimero de participantes:

1.3. Na coordenacio diocesana, hA membros com formac¢ao em comunicacio?
( X ) Jornalismo () Relagdes Publicas () Publicidade
Outros:

a) Quantos sao contratados? 1

b) Quantos sdo voluntarios? 5

¢) Quantos destes voluntarios prestam servigco para a coordenacdo da Pascom
diocesana, predominantemente, como:

Assessores para 0s encontros
Coordenagao de projetos 1
Auxiliar eventual 1
Auxiliar permanente 1




Outros

a) A coordenaciio da Pascom diocesana:

. Tem escritorio proprio?
. Partilha sala?
Com quem? Residéncia

Sim( )
Sim (x )

Nao (x)

b) Recursos:

Telefone (x )

Copiadora ( )

Fax ()

Site (x )

Computador (x ) Acesso a Internet (x)

Blog ( ) Messenger ( ) E-mail (x)

Site: www.bispadobauru.org.br  E-mail: pascom@bispadobauru.org.br

Blog:

Messenger:

_alinem.mendes@hotmail.com

¢) Pessoal de Servico: Secretaria (o)

Periodo de trabalho:
S6 pela manha ()
So6 pela tarde ( )

Contato:

Sim( ) Nao (x )

o diatodo ( )
quantos dias por semana:

d) Qual a origem dos recursos financeiros para a manutenc¢ao. (Assinale apenas

a principal fonte)

() Doacao dos proprios participantes da coordenagao;

(x ) Verba da diocese;
() Projetos de ajuda internacional;
() Parceria com institui¢des da diocese;

() Parceria com instituigoes fora da diocese.

Outros:




e) Como a coordenacio diocesana da Pascom se insere na pastoral de conjunto de
sua diocese? (assinale todas as formas usadas)

( x ) As atividades da Pascom estdo incluidas no Plano de Pastoral da diocese;

(x) O coordenador da Pascom participa dos encontros diocesanos de outras
pastorais;

() Realiza reunides periddicas com o coordenador de outras pastorais;

( x ) Realiza reunides periddicas com o Bispo Diocesano.

Qutras:

f) Formacgao:
A coordenacdo diocesana da Pascom promove:

) Encontros periddicos com os coordenadores paroquiais da Pascom;
) Cursos de comunicagao;

) Mutirdo de Comunicag¢ao na diocese,

) Cursos de comunicacao na liturgia;

) Cursos de comunicacdo na catequese;

) Cursos de comunicagao para a juventude;

) Educagdo para a comunicagao.

(x
(x
(
(
(
(
(

Outros:

g) Sobre o Dia Mundial das Comunicacées:

(x ) Divulga na sua diocese

(x ) Promove debates

(x ) Promove encontros com os profissionais, pesquisadores ¢ professores da
comunicacao

Outros:




1.4. Como a coordenacdo da Pascom da diocese atua junto aos meios de
comunicacio da sociedade local?

( x ) Frequentemente;

() Raramente;

() Por ocasiao dos eventos nas entrevistas coletivas;
() Visitas informais aos meios;

Outros:

1.5. Como a coordenacio da Pascom da diocese se relaciona com os profissionais dos
meios de comunicacao social?

( x ) Freqiientemente;

() Raramente;

() Por meio de e-mails,

() Por ocasido de eventos comemorativos, como Natal, aniversario, entre outros

Outros:

> 2. Pascom Paroquial na sua diocese:

a) Qual o niimero de pardquias da sua diocese? 41
Em quantas paroquias a Pascom esté sendo articulada? 8

b) Como a coordenagdo diocesana da Pascom se relaciona com as Pardquias?
(assinale as 3 formas principais)

( x) Telefone
( x ) Internet
( x ) Reunides
() Visitas
() Assessoria nos encontros
( ) Cartas circulares
() Cursos
( ) Plantdo
Outros:




> 3. Midias:

a) Qual a TV catdlica mais assistida nas pardquias da diocese?

. ( )RVT; (x )Cangdo Nova; ( )TV Aparecida; (x )TV Século 21;
( )TV Nazaré; ( )TV Horizonte; ( ) Outra

o Canal de TV Educativa? () Sim ( ) Nao

o Participa de TV comunitaria? ( )Sim ( )Nao

Outra forma:

Programas de TV produzidos na Diocese: (ndo incluir os programas veiculados pelas
TVs catolicas)

Programas Semanal Forma de manutencio ( *)
(nome) ou Diario |Duragéo
(em
minutos)
Obs.:
b) Radio
A diocese/pardquias tem emissora de Radio? ( ) Sim ( ) Nao
Comunitaria ( ) Comercial ( ) Educativa (x )

Outras:

Programas de Radio produzidos na diocese/paroquias:




Programas Semanal Forma de manutencio ( *)
(nome) ou Diario |Duragéo
(em
minutos)
_Noticias Semanal 307
Diocesanas
Duracio Forma de manutenc¢ao (*)
(em minutos)
(<) 05 2
£33
= A
Obs.:

¢) Missas (Atencdo nao incluir Missas veiculadas pelas TVs catdlicas).

Dia da No radio Duraciao Gravado
semana ouTV ou “ao vivo” |Forma de manutenc¢io (*)
(em
minutos)
Obs.:

(*) venda de comerciais, investimento da propria comunidade, doagdo dos ouvintes e
telespectadores, espago cedido pela emissora, etc.

d) Publicacoes Periodicas:

Outra Tiragem Média




Das Dioceses:

periodicidade

(n.° de exemplares
nos ultimos 02

anos)
( ) Boletim | ( ) Semanal | ( )quinzenal | ( ) mensal
( )Jornal | ( )Semanal | ( )quinzenal | ( ) mensal
( ) Revistas | ( ) Semanal | ( ) quinzenal | ( ) mensal

Outra forma:

Paroquias que tem jornal:

Tiragem N.° de exemplares:
(pode ser n° aproximado)

Outra tiragem

até 500

até 1000

até 3000

até 5000

o Semanal

o Quinzenal
o Mensal
Outra periodicidade:

Outra forma:

Espaco livre para sua informacao e sugestao, muito obrigado.

(Caso necessario acrescente outra folha)




Nome do Responsavel por estas informacoes:

Cargo.: Diocese.: Regional.:

Endere¢o Completo:

E-mail: Telefone.:

Assinatura.:

ATENCAO: Caso queira responder esta pesquisa pela Internet, favor entrar na Home Page da
CNBB: http://www.cnbb.org.br/ns/modules/mastop_publish//?tac=54, para copiar as questdes
e depois enviar pelo e-mail: comsocial@cnbb.org.br ou comunicacaosocial@cnbb.org.br

Contatos:
Ir. Elide Fogolari
Assessora Nacional — Setor de Comunicagao Social

Luciene de Oliveira Silva
Secretaria — Setor de Comunicag¢do Social

SE-Sul Quadra 801 Conjunto “B” — Brasilia — DF — CEP: 70200-014
Fone: (61) 2103-8300/2103-8366 / 2103-8364 — FAX: (61) 2103-8303


http://www.cnbb.org.br/ns/modules/mastop_publish//?tac=54
mailto:comsocial@cnbb.org.br
mailto:comunicacaosocial@cnbb.org.br
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