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RESUMO

Caracterizado por um periodo de profundas transformacdes politicas, sociais,
econbmicas e avancos e inovacdes tecnoldgicas sem precedentes em praticamente
todas as areas do conhecimento humano, o século XX também pode ser visto como
um periodo de transformacao dos grupos econémicos e organizagoes.

O processo de mecanizacao industrial, a ampliacao dos servicos e das redes
de comunicacdo global, transformou as sociedades tradicionais, baseadas na
producédo agricola, em linhas de producdo em que a organizagdo e a producao
industrial, determinaram uma nova realidade econémica e social.

O processo comunicacional passou a ser considerado estratégico pelas
grandes corporagées em todo o mundo. Para fazer frente a demanda da Sociedade
da Informagbes era imperativo treinar colaboradores, investir em novos sistemas de
informacdo e conhecimento e planejar ag¢des institucionais que mostrassem a
importancia das instituicdes nos grupos sociais, onde estavam inseridas.

No Brasil, a administracdo publica também passou por profundas
transformacdes, com a extincdo da ditadura militar, a abertura econ6mica e a
cobertura da midia no cotidiano dos brasileiros.

A administracdo publica, em todas as suas esferas, também passou a
observar a necessidade de estabelecer um plano de comunicagao, aproximando
seus servicos da comunidade. E neste contexto, que nasceu o objetivo deste
trabalho: apresentar um projeto para a criacdo de uma Assessoria de Imprensa para
a prefeitura do municipio de Lencéis Paulista. O municipio conta hoje com um
efetivo de 1,6 mil servidores distribuidos em 16 diretorias e 3 autarquias para
atender uma populagédo de mais de 62 mil habitantes.

Palavras-chave: Assessoria de Imprensa, comunicagéo, administracao publica.



ABSTRACT

The twentieth century is characterized as a period of intense politic, social and
economic transformation and technological innovations without precedents in almost
all areas of the human knowledge, besides to be known as a period of transformation
of the economical groups and organizations.

The process of industrial mechanization, the amplification of the services and
of the global communication nets changed the traditional societies, based on the
agricultural production, through production lines which the organization and the
industrial production established a new social and economical reality.

The process of communication passed to be considered strategic by the great
corporations around the world. It was really necessary to train collaborators to supply
the lawsuit of the Society of Information, besides to invest in new systems of
information and knowledge and to plan institutional actions that could demonstrate
the importance of the institutions in the social groups, where they were inserted.

In Brazil, with the annulment of the military dictatorship, with the economic
opening and with the influence of the mass communications in Brazilian’s life, the
public administration also passed by deep transformation.

The public administration, in all its spheres, also passed to observe the
necessity to establish a communication plan, bringing near its services with the
community. It's in this context that emerged the aim of this study: to introduce a
project to create a Press Assessment in the city hall of Lengbdis Paulista. The city has
a total of 1.600 civil service employees, divided for all the 16 departments and the 3
autarchies, created to serve the 62.000 inhabitants.

Keywords: Press Assessment, communication, public administration
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas duas décadas, o processo comunicacional das grandes
corporacdes e nas esferas do poder publico (municipal, estadual e federal) estava
reduzido a publicacdes de jornais informativos no ambito das empresas e a poucas
iniciativas dos poderes constituidos, em especial o Poder Executivo.

Em um pais fechado econémica e politicamente, as empresas e instituicdes
publicas nao estabeleciam qualquer relagdo com a sociedade civil e seus
segmentos. No contexto das administracées publicas, a mais simples informacao
recebia o status de seguranca nacional, ou seja, apenas 0os mais altos escalées do
governo tinham acesso a ela.

O mundo sofreu profundas transformagdes nos ultimos anos, em especial,
com a massificagdo dos meios de comunicacdo de massa e 0O processo de
globalizacdo da economia. As empresas perceberam a necessidade de mudancgas,
da implantagdo de novos paradigmas relacionados com a busca de um novo
processo de comunicacdo, com novas estratégias no relacionamento com a
sociedade, e em ultima instancia, com os consumidores.

No Brasil, com a gradativa abertura politica a partir de 1985, o fortalecimento
de organizagcdes nao governamentais, clubes de servicos e outras instituigdes,
indicava ao Poder Publico, a necessidade imperativa de se estabelecer novas
estratégias de comunicacgéo e relacionamento com a sociedade.

A massificacao dos veiculos de comunicacao passou a ser vista como um dos
elementos mais poderosos para o0s governos, visando a divulgacdo de suas
realizacdes. A comunicacao passou a ser vista como uma estratégia necessaria e
fundamental, embora a visdo do processo comunicacional na administragdo publica
ainda seja extremamente arcaica.

Um dos principais desafios da administracdo publica nas esferas municipal,
estadual e federal, é aproximar seus servicos da sociedade. Porém, se 0 servico
publico é de ma qualidade, baixa eficiéncia e nao atende as principais demandas da
comunidade, ndo existem acdes ou iniciativas em termos de comunicacdo que
equacionem o problema.

Neste contexto, a Assessoria de Imprensa (Al) se consolidou nos ultimos
anos, como uma das areas que mais tem crescido, seja no &mbito das empresas ou
do Poder Publico. No momento em que o mercado de trabalho para o jornalista em
jornais, radios e emissoras de televisdo reduz seus quadros, a criagdo de
assessorias de imprensa esta se tornando um dos principais campos de atuacao
para os profissionais da area de comunicacgao social.

Apesar do crescimento do setor ser um fendmeno recente, a criagdo de
setores para o trabalho de divulgacao de informacdes ja ocorria durante a Primeira
Guerra Mundial. Paises como Estados Unidos e Gra-Bretanha utilizaram largamente
€sses recursos, que seria repetido na década de 40, durante a Segunda Guerra
Mundial.

Dois aspectos importantes estao relacionados ao conceito de assessoria de
imprensa: a divulgacao de opinides e realizagdes de uma instituicdo ou pessoas € 0s
meios de comunicacao de massa.
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Em 202 a.C, as realizacbes da Dinastia Han, na China Antiga, ja eram
divulgadas junto a comunidade. O Férum Romano criado em 69 a.C, também usava
a Acta diurna para dar publicidade e informar os cidadaos.

Com o processo de redemocratizacdo do Brasil, a partir de 1985, a
globalizagédo da economia e a instalacdo de grandes corporagcdes econémicas e a
mobilizacdo de segmentos representativos da sociedade, cobrando agdes e
iniciativas do Poder Publico, a Assessoria de Imprensa passou a ser vista de forma
estratégica na conducdo de politicas de comunicacao principalmente na esfera
publica, e em especial, pelo Poder Executivo.

Neste contexto, a criacdo, montagem, operacionalizacdo e desenvolvimento
de uma politica de comunicagcao e em especial, de um setor que reuna profissionais
e recursos operacionais € um desafio a ser enfrentado principalmente pelas
administragdes publicas, e em especial, em cidades em que o0 processo de
comunicacao governo sociedade ndo estd adequadamente formatado.

Neste novo cenario, a comunicacao organizacional passou a ser vista seja na
esfera publica ou privada, como uma ferramenta essencial e estratégica para buscar
o didlogo entre empresas, instituicdes e o cidadao.

Estas reflexdes serviram de embasamento para que o autor proponha nesta
monografia, um projeto para a criacdo do setor de Assessoria de Imprensa (Al) para
a prefeitura do municipio de Lencgois Paulista (SP).

O autor deste trabalho, servidor publico de carreira junto a prefeitura citada
desde 1989, atua junto ao Gabinete da Prefeita desempenhando todas as funcdes
correlatas ao setor de Assessoria de Imprensa, embora o érgdo nao exista no
organograma da prefeitura, fato que dificulta o processo de divulgacdo de
informacgdes e producao de noticias em todas as areas da prefeitura.

A criagcdo do setor de Al é estratégica para que a administracao publica
municipal possa estabelecer projetos, planejar agdes, metas e campanhas
institucionais e de utilidade publica junto aos moradores do municipio e também
estabelecer produtos jornalisticos que venham ao encontro do processo de
comunicagao interna na organizagao.



2  SOCIEDADE E COMUNICACAO

Como um dos representantes dentre as varias espécies animais existentes, o
homem desenvolveu ao longo de sua evolugdo, processos de convivéncia,
reproducdo e defesa visando garantir sua sobrevivéncia em funcdo de suas
caracteristicas e do ambiente em que vive.

Para garantir sua sobrevivéncia, o homem possui uma caracteristica especial:
a vida em comunidade. Do homem das cavernas até os dias atuais, o ser humano
busca estabelecer processos de comunicagcdo, para construir suas relagdes em
sociedade.

As inscrigbes em cavernas registradas no ano 8.000 a.C sao consideradas as
primeiras tentativas para se estabelecer um processo de comunicacao na historia de
evolucao humana. A comunicacao € um fendmeno antropoldgico, cultural e social.

A histéria da evolugcdo humana esta intimamente ligada ao desenvolvimento
dos processos de comunicagdo ao longo da histéria. Das primeiras inscricbes nas
cavernas, passando pelos primeiros registros da escrita e chegando aos meios de
comunicagdo de massa, o homem se comunica, cria codigos e estabelece
mecanismos para aperfeicoar a cada dia este processo de comunicacao.

Costa (2005, p. 13) lembra a necessidade do homem de se relacionar com
seus pares para garantir sua sobrevivéncia.

“Essa caracteristica da humanidade dependeu, entretanto, da nossa
capacidade de criar sistemas de simbolos que constituem as
linguagens, por meio das quais somos capazes de nos comunicar,
transmitindo aos outros o legado de nossa experiéncia de vida,
compartilhando os sentidos que a ela atribuimos. Dessa forma, o
homem, transmite suas experiéncias e visdes de mundo utilizando a
comunicagdo, estabelecendo-se uma intima identidade entre
linguagem, experiéncia e realidade, que é a base do imaginario e do
conhecimento humano.”

A comunicacao neste novo milénio, passou a ser uma ferramenta estratégica
para o0 processo de crescimento, expansao e desenvolvimento de empresas,
institucionais e mais recentemente do Poder Publico.

A partir da primeira metade dos anos 90, a globalizagdo da economia e as
mudancas sociais, politicas e econémicas determinou o aumento da competitividade
entre corporacdes, e porque nao dizer, entre pessoas na busca da estabilidade
financeira e no mercado de trabalho.

A luz deste novo contexto, a implantagcdo de politicas de comunicacéao
organizacional passou a ser estratégica. Hoje, as instituicbes investem recursos
humanos, financeiros e materiais para estabelecer junto a clientes, parceiros e a
comunidade, para levar a imagem da instituicdo, de seus produtos e servigos ao
mercado de forma eficaz.

Para o Poder Publico, a adogdo de uma estratégia de comunicacdo deve
considerar além de prestar contas e esclarecer as principais questoes relacionadas
ao gerenciamento da maquina publica, formular mecanismos que estimulem a
participacdo da comunidade nas principais questdes.
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A comunicacdo no século XXI deve ser concebida como ferramenta
estratégica de suporte administrativo para quaisquer setores da empresa. A
responsabilidade por oferecer uma boa informacéo e instru¢cdo de acao deve ser
incorporada e homogénea, por todos os funcionarios de uma organizacao, instituicao
ou corporagao.

Presente em todos os lugares, a comunicacgao, influi diretamente nas relacdes
sociais de uma comunidade. De acordo com Pereira e Herschamann (2003, p. 2), o
crescente processo de globalizacdo de mercados e idéias intensificou os fluxos de
informacgao e de valorizagdo do conhecimento.

“A conjuntura contemporanea, marcada pela globalizagdo, pelas
novas tecnologias de comunicacdo e informagdo, bem como pela
valorizagdo estratégica da articulagdo de varidveis culturais, exige
que os estudos de comunicag¢é@o organizacional assumam uma maior
complexidade, tendo em vista a necessidade de se trabalhar com os
diferentes vetores de produgcédo e consumo presentes no mundo atual:
0 acirramento da concorréncia, a segmentacdo de mercados, de
publicos e da midia, a introdug@o de novas tecnologias que permitem
0 gerenciamento em tempo real, a participagdo vital do consumidor
na producdo e a necessaria articulagdo com o ambiente cultural —
tanto aquele que se refere a dimensao local, quanto o que se refere
as dimensoes regionais, nacionais ou mesmo transnacionais.”

Hohlfeldt, Martino e Franca (2002, p. 41) afirmam que o homem sempre se
comunicou e que a modernidade aperfeicoou 0 processo de comunicacgao.

“Ora, é obvio que os homens sempre se comunicaram, que 0S
primeiros agrupamentos humanos, aquilo que podemos intuir como o
embrido da vida social, apenas se constituiram sobre a base de
producdo e partilhamento do sentido através da materializagdo de
formas simbdlicas - existiu desde sempre na histéria dos homens, e
nao foi inventada pela imprensa, pela tv, pela internet. A modernidade
nao descobriu a comunicagdo — apenas a problematizou e
complexificou seu desenvolvimento, promovendo o surgimento de
multiplas formas e modulagbes na sua realizagao.”

A implantacdo em 1989, da Lei de Defesa do Consumidor marcou um dos
momentos mais importantes para a concretizacdo da democracia, processo que
passou a ser vivenciado por uma gama de setores da sociedade brasileira.

O consumidor passou a procurar de forma mais ostensiva a imprensa, érgaos
de defesa e o Poder Judiciario para reivindicar seus direitos e reclamar da qualidade
de servigos prestados e produtos comprados.

Projetos de responsabilidade social e a necessidade de atender, ou pelo
menos, ouvir as reivindicacdes desses setores fez crescer os investimentos e a
procura por profissionais das areas de relagbes publicas e comunicacao social.

A célebre frase “nao tenho nada a declarar” passou a ser vista como um
aspecto negativo para a imagem institucional da empresa e para 0s agentes
politicos.
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O fluxo de informacdes entre sociedade e os agentes politicos e empresas,
passou a ser visto como estratégico, sob o risco de se perder faturamento no caso
das empresas e corporacoes e credibilidade e eventuais derrotas eleitorais para os
agentes politicos. Até 1990, grande parte dos assessores de imprensa era formada
por profissionais graduados na area de relacoes publicas.
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3  AS ORGANIZACOES

3.1 Natureza

As organizacdes passaram por um periodo de profundas transformacées,
principalmente no final do século XX. Caracterizado por um periodo sem
precedentes de inovacdes nas areas de tecnologia, informatica, médica e os
conflitos sociais, ideoldgicos e politicos, 0 século XX mudou para sempre a forma
como 0s grupos sociais se relacionavam. O processo de mecanizacao industrial, a
ampliacdo dos servicos e das redes de comunicacdo global, transformou as
sociedades tradicionais, baseadas na producéo agricola, em linhas de produg¢do em
que a organizacdo e a producado industrial determinaram uma nova realidade
econbmica e social.

Descobertas cientificas, como a relatividade e a fisica quéntica, mudaram
radicalmente a visdo de mundo dos cientistas, fazendo com que eles percebessem
que o Universo era muito mais complexo do que eles haviam acreditado
inicialmente. O século XX também se distingue da maior parte da histéria da
humanidade, ja que as suas mudangas mais significativas foram direta ou
indiretamente econdmicas e tecnolbgicas por natureza.

O desenvolvimento econémico foi a forga por tras de grandes mudangas no
cotidiano, em nivel sem precedentes na histéria humana. As grandes mudancas dos
séculos anteriores estavam ligadas a idéias, religido ou conquistas militares, € o
avanco tecnolégico fez apenas pequenas mudancas na riqueza material de pessoas
comuns.

Segundo Pinho (2006, p. 14-15), esta nova realidade se firmou no bojo de
duas Revolugdes Industriais.

A primeira Revolucdo Industrial foi caracterizada por novas tecnologias,
como a maquina a vapor, a fiadeira, o processo Cort em metalurgia e, de
forma mais geral, a substituicdo das ferramentas manuais pelas maquinas.
Ela instala um verdadeiro caos dentro da ordem social estavel estabelecida
pela sociedade pré-industrial (ou tradicional). A desordem foi, portanto, o
sinal mais marcante do comego do processo de industrializacdo, mas a
evolugao histérica buscou certa ordem dos novos processos e formas de
vida, que vieram a se institucionalizar na Segunda Revolugao Industrial.

Neste contexto, a chamada Segunda Revolucdo Industrial foi caracterizada
pelo intensivo aumento da producdo industrial e a evolucdo dos sistemas de
producédo. Para fazer frente ao processo de evolugdo industrial, a informacédo e a
tecnologia passaram a ser considerados elementos estratégicos dentro do novo
conceito de sociedade da informagédo que se apresentava.

De acordo com Pinho (2006), a ampliacao do niumero de organizacdes € uma
caracteristica propria da evolugcdo dos tempos, ou seja, da modernidade. A
expansao experimentada na passagem da sociedade tradicional para a Sociedade
da Informacgéo é tanto de ambito — pois passou de local a nacional e, finalmente, a
internacional -, como de forma, por ser inicialmente familiar, depois fabricas ou
empresas, € agora as organizacoes.
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Segundo o mesmo autor, as organizacdes possuem algumas caracteristicas e

especificidades comuns, embora ndo sejam iguais. Podemos identificar dois tipos
basicos: as lucrativas e as nao-lucrativas.

As lucrativas comercializam produtos e servicos. Ja as nao lucrativas, como
hospitais, instituicbes educacionais e organizacdes ndo governamentais buscam
disponibilizar produtos e servigos gratuitos ou de baixo custo. Entre as principais
caracteristicas das organizacdes estao o sistema, as regras, os papéis, a hierarquia,
as normas, a similaridade, o status, as redes de comunicacdo e cultura
organizacional.

Sistema — as unidades e partes da estrutura da organizacao.

Regras — conjuntos de rotinas e procedimentos estabelecidos para o conjunto de
colaboradores que integram a organizagao.

Papéis — atribuicdes que cada funcionario da organizagao deve cumprir.

Hierarquia — os niveis de autoridade ou cadeia de comando existente dentro da
organizacao.

Normas — padrdes estabelecidos pela organizacao, informando aos colaboradores
0s comportamentos considerados corretos ou incorretos pela empresa.

Similaridade — procura estimular os funcionarios para que os valores, crencas e
comportamentos sejam adotados por todos, dentro dos principios e ideais da
organizacao.

Status — caracteristica que define o status, a cadeia de comando na organizagao.
Redes de comunicagdo — que podem ser formal, que acompanha a estrutura do
organograma da empresa, e informal, que ocorre pelas relacdes de amizade ou de
parentesco dentro da organizacéao.

Cultura organizacional — conjunto de valores, atitudes adquiridas por um grupo de
pessoas ao longo de geracdes.
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4 ASSESSORIA DE IMPRENSA: HISTORICO

4.1 Origem e Desenvolvimento

A criacao da prensa de tipos méveis idealizada no século XV por Gutemberg,
foi fundamental para a criagdo e o desenvolvimento de publicacées contendo
informagdes para um numero cada vez maior de pessoas. Porém, as publicacoes
passariam a adotar o conceito de comunicacdo de massas, no século XVIII, ou seja,
300 anos depois, com a criacdo da rotativa em 1811 e do linotipo em 1885, que
substituiu a composi¢cdo manual tipo a tipo.

A modernizagado dos jornais e revistas foi uma das consequéncias diretas da
Revolucao Industrial, movimento que substituiu as ferramentas pelas maquinas, a
energia humana pela forca motriz e 0 modo de producao até entdo doméstico, pelo
sistema de producédo em série. Cafiero (1983, p. 15) detalha o impacto na vida dos
trabalhadores com a implantacdo deste novo modelo.

“Na fabrica, a virtuosidade ao trabalhar com uma ferramenta passa
do operério para a maquina; a eficacia da ferramenta ndo depende
mais do trabalhador e sim da maquina (...) Abusam da maquinaria
para fazer do operario, desde a infancia, uma peca da maquina, que
€, por sua vez, apenas uma parte de um complexo mecénico”.

Além dos veiculos de comunicacdo impresso, emissoras de radio e TV, a
Assessoria de Imprensa também passou a ser considerada uma das opcdes para a
atuacao dos profissionais de comunicacao.

Uma de suas principais atribuicbes €& estabelecer, planejar, organizar e
operacionalizar as relacbes do assessorado com o0s veiculos de comunicacao,
facilitando o fluxo das informacdes entre as instituicoes.

Apesar da importancia e da abrangéncia da funcéo, existem casos em que o
profissional ndo tenha a formacédo na area de Comunicacado Social com habilitacao
em jornalismo, e sim em relagdes publicas. Em outros paises, a funcdo nao é
reconhecida como jornalistica, e sim como de rela¢des-publicas.

As empresas limitavam-se a editar “jornaizinhos” para seus colaboradores e
ao envio de press-releases para os veiculos de comunicagdo, produzidos por
profissionais sem qualquer referencial teérico, experiéncia no setor ou preocupacao
com questdes que envolviam o processo de comunicacao.

Se nas grandes corporagdes, temas relevantes ndao recebiam tratamento
adequado, no caso da administracdo o problema era mais grave: questdes e temas
que mereciam ampla discussao junto a sociedade eram tratados como problemas de
seguranca nacional e, desta forma, o tema era discutido apenas nos bastidores do
poder.

Com a velocidade das informagdes e aplicagdo de novos conceitos de gestao
e tecnologia, os grandes grupos passaram a adotar mecanismos para um processo
de comunicagdo mais eficiente e que pudesse levar aos futuros clientes em
potencial, todas as informacdes sobre seus produtos e sua empresa.

Na administracdo publica nao foi diferente. Os veiculos de comunicagao
passaram a adotar uma postura mais critica acerca da forma de se administrar a
maquina publica em todas as esferas. Fruto também da cobranca que o
cidadao/eleitor passou a fazer de forma mais incisiva em seu cotidiano.
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A fundagdo, no ano de 1967, da Associacdo Brasileira de Editores de
Revistas e Jornais de Empresas (ABERJE) é considerada o marco inicial da
processo de comunicag¢ao organizacional no Brasil. Como lembra Torquato (2002, p.

2), existiam projetos, idéias, mas faltavam verbas.

“No principio, havia o verbo, mas faltava a verba. Depois os verbos se
multiplicaram e as verbas se dividiram. Foi mais ou menos assim que
se desenrolou a histéria da comunicagéo organizacional no Brasil
nos ultimos 30 anos. No final da década de 60, na esteira da
industrializagdo do Sudeste, o conceito comegava a correr solto e as
empresas iniciaram um processo de interlocu¢do com publicos mais
diversos.”

Neste mesmo ano, a ABERJE realizaria sua primeira convencao para debater
a comunicacao interna das grandes corporacées. O papel de produtor e responsavel
pelas etapas dos processos de implantagdo dos processos de comunicagao caberia
inicialmente aos profissionais de relagbes publicas, fato que ao longo dos anos, seria
responsavel pelos inimeros conflitos entre profissionais desta area e jornalistas.

O sistema de comunicacdo existente nos governos militares também
contribuia para o acirramento dos profissionais das duas areas, uma vez que ambas
as profissées foram regulamentadas por decreto-lei expedido por governos militares.
Torquato (2002, p. 3) faz referéncia a disputa existente neste periodo.

“O problema se deu quando os jornalistas comegaram a ocupar
espacos que os profissionais de relagbes publicas consideram seus.
A disputa interna, nas empresas, dava-se em torno da estrutura da
imprensa ou relagdes publicas) responsavel pelo comando da area de
comunicacao”.

A comunicagao organizacional no Brasil, como conceito abrangente, data dos
anos oitenta em diante. Até este momento, as atividades eram percebidas e
desenvolvidas de forma isolada, por departamentos e profissionais sem qualquer
tipo de vinculagao.

A partir das décadas de 1970 e 1980, o processo de comunicacao
organizacional passou a ser considerado estratégico nas empresas e instituicdes.
Com o crescimento do mercado brasileiro e a abertura da economia, as empresas
comecgaram a perceber a necessidade de criacao de uma politica comunicacional e
de uma identidade para seus produtos, bens e servicos que comecaram a ser
exigidos pelo mercado.

Valores como associativismo e solidariedade passaram a ser percebidos
pelas empresas neste periodo. Nesse contexto, a comunicacdo comegou a ser vista
como um mecanismo para estimular os funcionarios da organizacdo a buscar uma
unica meta: produzir mais, com mais eficiéncia para melhor a imagem institucional
da organizacdo. Torquato (2002, p. 5) cita a adog¢do do conceito de planejamento
nas grandes empresas.
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“Na década de 1980, as organizagbes adotaram o conceito
estratégico com mais forga. A era da estratégia se caracterizava pela
necessidade de a organizagdo ser a primeira do mercado, ou no
maximo, a segunda. Surgiram as grandes corporac¢des e os modelos
eram desenhados visando a centralizacdo das chamadas funcdes-
meio (planejamento, recursos humanos, comunicagdo) e a
descentralizacdo das chamadas fungdes-fim (fabricacdo, vendas e
distribuicdo). A profissionalizacdo tomou corpo e os quadros do
jornalismo das redagdes dos grandes jornais e revistas assumiram
fungdes importantes nas corporagdes”.

E preciso destacar que o trabalho desenvolvido pela Assessoria de Imprensa
deve estar delimitado, planejado e organizado, para que ndao ocorram problemas
relacionados com as areas de relacoes publicas e publicidade e propaganda. Nas
grandes corporacdes, 0 organograma para o setor agrega as trés areas dentro da
Assessoria de Comunicagao Social.

As atribuicdes, responsabilidades e atividades de cada area devem ser objeto
de um planejamento feito por meio de reunides, avaliacbes e do organograma
institucional da empresa, levando-se em consideracao também a legislagcdo que
regulamenta a atuacao profissional em cada area.

A Federagcao Nacional dos Jornalistas (Fenaj) em sua manual de assessoria
de imprensa (1999, p. 5) descreve as principais atribuicbes do setor.

“Relacionamento com os veiculos de Comunicagdo Social,
abastecendo-os com informagdes relativas ao assessorado (...);
Controle e arquivo de informacdes sobre o assessorado divulgadas
nos meios de comunicagao (...); Organizagcéo e constante atualizagao
de um mailling-list (relagdo de veiculos de comunicagdo, com nomes
de diretores e editores, telefone, endereco, telefone, faz e e-mail);
Edicdo dos periédicos destinados aos publicos externo e interno
(boletins, revistas ou jornais); Elaboracdo de outros produtos
jornalisticos, como fotografias, videos, proramas de radio ou de
televisdo e definicao de estratégias de comunicagao.”

Ja as atribuicbes dos profissionais de Relagdes Publicas incluem a
apresentacao de propostas para aperfeicoar a relacdo do assessorado com seu
publico interno e externo. Porém, o relacionamento com os jornalistas e seus
respectivos veiculos de comunicacdo é atribuicdo exclusiva do profissional da
assessoria de imprensa.

Para Duarte (2003, p. 34-35) quem marcou mesmo 0O surgimento da
Assessoria de Imprensa, ou pelo menos de seu modelo mais completo, e proximo do
utilizado atualmente, foi o jornalista americano lvy Lee.

(...) somos mais ou menos herdeiros de um americano chamado Ivy
Lee. Em 1906, ele inventou a atividade especializada que hoje
chamamos de assessoria de imprensa ou assessoria de
comunicacao. Com um bem-sucedido projeto profissional de rela¢des
com a imprensa, a servigo de um cliente poderoso, lvy Lee conquistou
por direito e mérito, na histéria moderna da comunicac¢do social, o
titulo de fundador das relagbes publicas, ber¢co da assessoria de
imprensa. Ou vice-versa”
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Em 1906, Lee montou em Nova lorque o primeiro escritorio de prestacao de
servicos na area da comunicagao. Ele largou as redacdes e teve como primeira
tarefa tentar transformar a imagem publica do empreséario Jonh Rockefeller, até
entdo identificado um simbolo do capitalismo selvagem exercido no panorama
econémico daquele momento.

O jornalista foi escolhido a dedo para desempenhar a seguinte missao:
modificar a visdo negativa que o0s americanos tinham sobre Rockefeller,
principalmente ap6s uma greve sangrenta em uma de suas industrias, que acentuou
a sua impopularidade.

Nascido na Geoérgia (EUA), vy Lee iniciou sua carreira no jornalismo apés a
graduacao na Princeton University, em 1898. Durante cinco anos, trabalhou para o
jornal WORLD na Wall Street até decidir-se a tomar um novo desafio para ajudar
Seth Low na sua candidatura para a Prefeitura de Nova lorque.

No ano de 1904, passou a atuar na agéncia de publicidade de George Parker
e a transformou em terceira maior agéncia do pais. Durante de uma greve dos
mineiros a agéncia George Baer & Associates pediu a ajuda de Ivy Lee para resolver
o conflito.
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4.2 O Governo Brasileiro e a comunicacao

A comunicacdo publica origina-se do processo de democratizacdo da
sociedade e na forma atuante da sociedade civil nos espacos publicos. Sua analise
nao se limita a comunicacdo de governo, mas a valorizagdo de um espaco
comunicacional, em que a cada dia torne-se mais importante representar todos os
setores da sociedade.

Embora a comunicacdo como ferramenta estratégica implantada pelas
administragdes publicas tenha surgido com mais vigor nos ultimos anos, a adocao
de instrumentos para “divulgar a instituicao publica” ndo é recente no Brasil. Basta
observar a criacdo do Departamento Oficial de Propaganda (1931), que a partir de
1934, passou a receber a denominacao de Departamento de Propaganda e Difusédo
Cultural e, em seguida, Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP), em de
zembro de 1939.

O DIP cria em 1938, a Hora do Brasil, programa radiofénico com uma hora de
duragéo, entre 19h e 20h, para veicular em rede nacional as agbes do governo.
Embora tenha sido objeto de contestagdes em todos esses anos, 0 programa
continua sendo veiculado em horario nobre por todas as emissoras de radio do pais.
Com o processo de redemocratizacao iniciado em 1945 e o fim da era Vargas, o DIP
foi extinto.

A criacdo da Secretaria de Comunicacdo Social (Secom) pelo governo
Figueiredo em 1979, marcou o inicio da profissionalizacdo da comunica¢ao no setor
publico. A Empresa Brasileira de Noticias (Radiobras) foi incorporada a estrutura da
Secretaria. Em seu primeiro ano de atuacdo, a secretaria possui em seu
organograma, um secretario-geral, um inspetor de finangas, um chefe de gabinete e
um consultor juridico.

Neste mesmo ano, foi criada a Empresa Brasileira de Noticias em substituicao
a Agéncia Nacional. Com o processo de redemocratizacdo e a posse de José
Sarney, que assumiu apés a morte de Tancredo Neves, a comunicagao
governamental recebeu um novo impulso com a criacao da Comissao Especial de
Comunicacao composta por profissionais das areas de comunicacao e publicidade.

Sua principal funcdo era estabelecer politicas para o setor de comunicacao
institucional do governo. Os ministérios de Minas e Energia, Industria e Comércio e
Administracado receberam planos estratégicos de comunicagéao.

Desde sua constituicdo, a Secom agregou funcdes e responsabilidades.
Redacbes mais recentes passaram a atribuir ao 6rgao a coordenacao, supervisao e
controle da publicidade dos 6rgaos e das entidades da administracao publica
federal, direta e indireta, além da convocacado de redes obrigatérias de radio e
televiséo.

Em maio de 2003, a Secom passou a centralizar as decisdes e responder
pela implementacao de politicas de comunicacdo do Governo Federal. O 6rgao
passou a integrar em 2006, a estrutura organizacional da Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica, com o nome de Subsecretaria de Comunicagcao
Institucional.
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A Medida Proviséria 360 de marco de 2007, incorporou a antiga Secretaria de
Imprensa e Porta-Voz a Secom, que voltou a receber a denominacao de Secretaria
de Comunicacao Social.
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O MUNICIPIO

Foto 01 — Foto da regiao central do municipio de Lengois Paulista
Fonte: Wagner José Gongalves (Prefeitura de Lengois Paulista, 2007)
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5.1 Introducao

Conhecida como “Boca do Sertdo” por ser, em meados do século XIX, o
ultimo povoamento antes do extenso e fechado sertdo do Oeste Paulista, Lencois
tem uma histéria de pioneirismo e de forca de vontade de seus primeiros moradores
e de viajantes, que em suas expedi¢cdes ao Mato Grosso, encontraram aqui um porto
seguro.

Também privilegiada por um solo de terra roxa, abrigou muitos imigrantes
italianos que encontraram nas terras produtivas e nas plantacoes de café o sustento
de suas familias, que durante seus 150 anos de histéria, consolidaram a sociedade
lencoense.

Depois do café, a cana transformou em um dos principais produtos do
municipio. Lengbis Paulista também é a terra do imortal Origenes Lessa. Sua
relagdo com a terra natal, trouxe em 1986, a caravana de escritores durante a visita
do entao presidente José Sarney.

Nesta época, 0 municipio passou a ser conhecido como a Cidade do Livro,
por oferecer aos usuarios da Biblioteca Municipal um nimero maior de livros do que
a populacao. Lengdis Paulista pertence a Regido Administrativa de Bauru, composta
por 39 municipios.

Em meados do século XIX, a provincia (Estado) de Sao Paulo ja era
desmembrada em 42 vilas e cidades, inclusive Botucatu, que havia conquistado sua
emancipacao junto ao municipio de ltapetininga em 1855, antes da elevacao da
freguesia de Nossa Senhora das Dores da Serra de Botucatu em 1846, existiam
inUmeras sesmarias. Entre elas, a area doada a Antonio Antunes Cardia no ano de
1818, onde esta localizado o municipio de Lengdis Paulista.

Em virtude de seu crescimento, o representante da Camara Municipal de
Itapetininga, no bairro de Botucatu, recomendou que a Vila recebesse a
denominagédo de Freguesia no dia 28 de abril de 1858, data considerada como o
aniversario do municipio.

A elevacgéo a categoria de freguesia em 28 de abril de 1858 e a vila em 25 de
abril de 1865. Em novembro de 1944, a cidade por meio do Decreto 14334, passou
a chamar-se Ubirama. Em dezembro de 1948, o municipio recebeu a denominacao
de Lencbis Paulista, por meio da Lei 233.

No final de 1898, a cidade contava com trés largos — o da Matriz Nova, do
Benedito e Santa Cruz — e um cemitério. A denominagédo de ruas principais ruas
faziam mencéo a importantes acontecimentos e a personagens histéricos: 15 de
Novembro (Proclamacéo da Republica), 13 de Maio (Abolicdo da Escravatura), Sete
de Setembro (Independéncia do Brasil), Anita Garibaldi, Duque de Caxias, entre
outros.

A partir de 1950, os vazios urbanos verificados entre o Rio Lengdis e o
Ribeirdao da Prata, passaram a ser ocupados gradativamente. Neste periodo a
populacdo estava concentrada na area rural, em virtude do trabalho nas planta¢des
de café e cana-de-agucar. Entre o final do século XIX e inicio do século XX, a cidade
experimentou um pequeno crescimento.
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O crescimento mais significativo passou a ser observado a partir de 1950,
com o desenvolvimento da economia, a construgao da primeira Estacdo de
Tratamento de Agua e a fixacdo dos moradores na area urbana em virtude da
expansao da Usina Barra Grande. A Vila Nossa Senhora Aparecida foi criada para
atender esta demanda em 1950.

A expansao da cidade foi acentuada com a criagao de novos bairros em 1960:
Sao Judas Tadeu (regido Leste), Nova Ireré e Prata (Sudeste), Mamedina e Eden
(regidao Noroeste), Marimbondo (centro) e Cruzeiro (regido Norte). Neste periodo
também foi implantado o primeiro distrito industrial e inaugurada a Biblioteca
Municipal Origenes Lessa.

Com o crescimento do parque industrial, a duplicacdo da rodovia Marechal
Rondon, a cidade passou por uma nova expansado urbana em 1990. O municipio
também recebeu muitas familias vindas do Norte e Nordeste.

Entre os anos de 1970 e 1980, foram criadas as vilas Pacola e Cachoeirinha
(regido Sudeste), Maria Cristina, Santa Cecilia, Morumbi e o Parque Residencial Sdo
José. Em apenas dois anos (1989 e 1990), a cidade ganhou mais 15 novos bairros.
Economia

A agricultura, a pecuaria e a industria sdo as bases de sustentacdo da
economia de Lencgodis Paulista. No setor primario, as culturas de café e cana-de-
acucar destacam-se na histéria do municipio, embora outras culturas tém marcado
presenca na cadeia produtiva de Lencbis. A pecuaria, com énfase nos bovinos de
corte, também possui participacao importante na economia lencoense.

Nos ultimos anos, dados da Fundacdo Seade registram indices de
crescimento acima das cidades de médio porte. A agroindustria é responsavel por
60% de toda atividade econémica no municipio, seguido pela industria com 30% e
comércio e prestacao de servicos com 10%.

A economia do municipio que anteriormente dependia exclusivamente do
setor sucroalcooleiro, possui hoje diversas atividades industriais nas areas de 6leo
lubrificante; celulose; reciclagem; alimentacdo (macarrdo, biscoitos e vinagre);
frigorifico (bovinos e suinos); grafico; metalurgica e siderurgica (estruturas
metalicas); téxtil; artefatos em madeira e agucar e alcool.

Facilpa

Criada em 1977 a Feira Agropecuaria, Comercial e Industrial de Lencbis
Paulista (Facilpa), realizou suas exposicdes em barracas feitas com eucalipto e
cobertura de lonas em uma area anexa a Industria de Tecelagem Fibiana.

Em 1977, o evento contou com a participacdo da Bacia Leiteira de Lencgois
Paulista e a de Agudos. Foi organizado um Torneio Leiteiro entre esses criadores
que promoveram a festa. No fim do evento, as duas cidades fizeram uma parceria
para a realizacao conjunta das préximas feiras, sendo um ano em cada cidade.

A feira seguinte aconteceu em Agudos, com a presenca dos criadores de
Lencois Paulista. O apoio dos pecuaristas e agricultores, da Prefeitura Municipal e
dos associados do Sindicato Rural de Lencgois Paulista, foi fundamental para a
organizacao do evento que chega em 2009 a 322 edicao.
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A partir de 1979, a FACILPA passou a ser realizada, definitivamente, em
Lengéis Paulista, junto com as festividades de aniversario da cidade - Ultima semana
de abril.

Em 1980, a Prefeitura Municipal cedeu um espago para a construgéo do atual
Recinto de Exposigdes “José Oliveira Prado”. A infra-estrutura foi montada aos
poucos, com recursos oferecidos pela administragdo municipal: ergueram-se 0s
pavilhdes e as rampas, construiram os barracbes, as pistas, arquibancadas e
restaurantes, totalizando uma area de 107,4 mil metros quadrados. Nessa década,
a industria e o comércio tornaram-se mais ativos na Feira, demonstrando os seus
produtos, 0s servigos prestados e a tecnologia utilizada.

Com onze dias de feira e um publico estimado de 300 mil pessoas, a Facilpa
integra o Calendario oficial de Feiras e Exposi¢cbes do Estado de Sao Paulo.
Realizada pela Associacado Rural de Lencgois Paulista (ARLP) e apoio da prefeitura, a
feira relne produtores, pecuaristas, agricultores, comerciantes e empresarios da
industria, buscando contribuir para o desenvolvimento econémico da regidao Centro-
Oeste Paulista.

Foto 02 — Foto area do recinto de Exposi¢des José Oliveira Prado, que recebe a feira

Fonte: Wagner José Gongalves (Prefeitura de Lengois Paulista, 2007)
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A PREFEITURA

Foto 03 — Foto area da Praga das Palmeiras, sede do Poder Executivo de Lengdis Paulista
Fonte: Wagner José Gongalves (Prefeitura de Lengoéis Paulista, 2007)
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A estrutura administrativa da prefeitura de Lencois Paulista, compde-se dos
seguintes 6rgaos:

6.1 Administracao Direta:
01 - Diretoria Administrativa;
02 - Diretoria de Agricultura e Meio Ambiente;
03 - Diretoria de Assisténcia e Promog¢ao Social;
04 - Diretoria de Cultura;
05 - Diretoria de Desenvolvimento, Geracao de Emprego e Renda;
06 - Diretoria de Educacao;
07 - Diretoria de Esportes e Recreacéo;
08 - Diretoria de Finangas;
09 - Diretoria de Obras;
10 - Diretoria de Planejamento;
11 - Diretoria de Recursos Humanos;
12 - Diretoria de Saude;
13 - Diretoria de Suprimentos e Informatica;

14 - Diretoria Juridica.
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Diretoria Administrativa

Responsavel pela elaboragdo dos atos administrativos municipais (leis
complementares, leis ordinarias, decretos, portarias e outros documentos). Estdo
subordinados a diretoria os seguintes setores:

01 — Administrativo: responsavel pela elaboracdo de projetos de leis, decretos
executivos, portarias, oficios, ordens de servico, instrucées normativas, contratos de
cessao de servidores, controle de conselhos e do sistema de digitalizacdo dos atos
administrativos que norteiam a administragdo publica tais como: leis, decretos,
portarias e outros;

02 - Transportes: responsavel pelo gerenciamento e coordenacao do uso racional e
eficiente dos veiculos, controle de abastecimento e elaboracdo das escalas de
servico e férias de motoristas, servicos de manutencao preventiva e corretiva dos
equipamentos;

03 - Controle e Conservacao do Patrimonio: responsavel pela uniformizacao de
bens iméveis instalados em cada unidade da prefeitura, classificacdo de todos  os
bens e equipamentos adquiridos pela prefeitura para efeito de controle patrimonial;

04 - Vigilancia Patrimonial: responsavel pelas rondas e protecdo de todas as
unidades da Prefeitura e respectivas autarquias.

Diretoria de Agricultura e Meio Ambiente

Responsavel pelo desenvolvimento de projetos para a recuperacdo e
conservagao do meio ambiente, manter e conservar parques e jardins, realizar a
manutencado de estradas rurais, coordenar o servigco de coleta de lixo, administrar a
Usina de Reciclagem e o Cemitério Municipal Alcides Francisco, coordenar projetos
para estimular a producdo rural e desenvolver a agropecuaria no municipio. A
Diretoria de Agricultura e Meio Ambiente integra os seguintes setores:

01 — Meio Ambiente: participa da formulacdo de diretrizes da Politica Municipal do
Meio Ambiente, com carater global e integrado de planos e projetos que contemplem
o respectivo setor, de modo a assegurar a cooperagcdo com o0s 6rgaos da
administracdao direta e indireta do Municipio, a preservacdo, a melhoria e a
recuperacao dos recursos naturais;

02 — Agricultura: responsavel pela administracdo do Varejao Municipal, pela
fiscalizacdo do Programa Patrulha Agricola e pela conservacdo de estradas
municipais;

03 - Limpeza e Recuperacao Urbana: responsavel pelas operagoes de
manutencao, limpeza, capinagdo e varricado das ruas, pragas de esportes e lazer,
parques e demais logradouros publicos.
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Diretoria de Assisténcia e Promocao Social

Cabe a Diretoria de Assisténcia e Promocao Social coordenar e articular as
acOes na esfera de assisténcia social, realizada de forma integrada as politicas
setoriais, visando o enfrentamento a pobreza, a garantia dos padrbées minimos
sociais, ao provimento de condi¢des para atender contingéncias e a universalizacao
dos direitos sociais.

Diretoria de Cultura

Fomentar, desenvolver e criar mecanismos para valorizar as agdes culturais
no municipio, articulando os projetos desenvolvidos pela Casa da Cultura Maria
Bove Coneglian, Biblioteca Municipal Origenes Lessa, Museu Alexandre Chitto,
Centro de Documentacéao Historica e Espaco Cultural Cidade do Livro estao entre as
acoes da Diretoria de Cultura.

Desenvolver projetos de incentivo a leitura e sistematizar o calendario de
eventos culturais também integram as atribuicbes desta diretoria. A area tem sob
sua responsabilidade os seguintes setores:

01 — Cultura: responséavel pela organizacao, realizacdo e divulgacao de eventos,
exposicoes e projetos nas areas de mdusica, literatura, danca, artes plasticas e
fotografia; coordenacao e execucao de oficinas oferecidas pela Delegacia Regional
de cultura e gerenciamento e coordenagdo das atividades do Espago Cultural
Cidade do Livro, Biblioteca Municipal Origenes Lessa, Museu Alexandre Chitto,
Centro de Documentacao Histérica e Espaco Cultural Cidade do Livro;

02 - Biblioteca Municipal Origenes Lessa: responsavel pela atividades de
aquisicao, registro, catalogacao, classificacao, guarda, conservacdo e empréstimos
dos itens que compde o acervo da BMOL e das bibliotecas ramais;

03 — Museu Alexandre Chitto: responsavel pelas atividades de conservagao e
organizacao de projetos voltados a visitacao publica do itens que compde o acervo
do Museu;

04 — Espaco Cultural Cidade do Livro: responsavel pela disponibilizagdo para
pesquisadores e usuarios de todo o material existente no acervo; execucao de
procedimentos técnicos de conservacao do ambiente, processamento da informacao
e reproducdes de documentos; preservacao da memoria social, histérica, cultural,
artistica, literaria, cientifica e documental;

05 — Monitoria e Capacitacao: responsavel pela coordenacdo e desenvolvimento
de cursos nas modalidades de ballet, teclado, violdo, corte e costura, linguas
estrangeiras, jazz, ginastica, cabelo e manicure, karaté, teatro, pintura em tela e
pintura em tecido.
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Diretoria de Desenvolvimento, Geracao de Emprego e Renda

A Diretoria de Desenvolvimento, Geracao de Emprego e Renda é o 6rgao
encarregado de apoiar, desenvolver e coordenar projetos e programas que visam a
instalagcdo e o crescimento sustentado de empreendimentos que proporcionem o
aumento do numero de empregos e de receita. A diretoria reline os seguintes
setores:

01 — Turismo: responsavel pela elaboracao de projetos e acdes para desenvolver
as potencialidades turisticas do municipio e coordenar o Conselho Municipal de
Turismo;

02 — Programas Governamentais: responsavel pela coordenacdo do Posto de
Atendimento ao Trabalhador, Banco do Povo Paulista, Programa Municipal de
Qualificacdo Profissional, Programa de Geracdo de Emprego e Renda/Fundo de
Amparo ao Trabalhador, Programa Incubadora de Empresas e Posto de
Atendimento ao Empreendedor;

03 — Programas Comunitarios: responsavel pelo desenvolvimento de agdes para
fomentar o desenvolvimento local, por meio de cooperativas, associagdes e
empreendimentos populares;

04 — Desenvolvimento Econdémico: responsavel pela elaboracdo de diretrizes para
a qualificacao dos recursos humanos locais, adequar a infra-estrutura, modernizar e
ampliar o Distrito Empresarial, mobilizar e articular os agentes locais ja existentes,
estimulando novos investimentos, buscar os beneficios das politicas estadual e
federal, defender a localidade diante de inadequacdes das politicas estadual e
federal, mobilizar recursos para investimentos, contribuir na identificacdo de projetos
e atividades para investimentos, visando o crescimento e o desenvolvimento do
municipio.

Diretoria de Educacao

Setor que possui 0 maior numero de servidores, a Diretoria de Educacao € o
o6rgao encarregado de coordenar as atividades educacionais exercidas pelo
Municipio. O Sistema Municipal de Educacdo compreende 11 unidades de ensino
infantil, 9 creches, 10 unidades de ensino fundamental, sendo 4 na area rural, 6
unidades que compreendem o ensino infantii e fundamental, além da area
administrativa, almoxarifado e Centro de Alimentacdo e Nutricdo Municipal. Estao
subordinados a esta area os seguintes setores:

01 — Assessoria Juridica Educacional: responsavel pela assessoria juridica e
regulamentacao das leis municipais relacionadas a questbes que envolvem a pasta;

02 - Supervisao de Ensino: responsavel pelo acompanhamento, controle e
avaliacao das propostas pedagdgicas das escolas do Sistema Municipal de Ensino
de Lencéis Paulista;
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03 — Setor Administrativo: responsavel pelas atividades de expediente de todas as
unidades que compde o Sistema Municipal de Ensino de Lengéis Paulista;

04 — Apoio Educacional: composto pela Cozinha Piloto, que tem por finalidade
supervisionar e controlar os programas de merenda escolar, desenvolver programas
de assisténcia alimentar as pessoas carentes de recursos financeiros, cooperar
com entidades assistenciais particulares do  Municipio e nos programas afins; e
Departamento de Materiais, responsavel pelos procedimentos de compra, controle,
conferéncia, planejamento e recepcdao de materiais utilizados pelo Sistema de
Ensino Municipal, incluindo as areas administrativas de cada setor;

05 — Educacao Especial: responsavel pela orientacdo técnica aos docentes e
implantacao de politicas efetivas e adequadas a educacao especial no  municipio;

06 — Educacao Infantil: responsavel pela administracdo das creches e pré-escolas,
com objetivo de organizar racional e qualitativamente o trabalho da Instituigéo,
proporcionando condi¢des favoraveis para o desenvolvimento fisico, intelectual e
psicossocial das criangas, observando-se as fases de desenvolvimento das
mesmas, encaminhando-as dentro das normas e diretrizes da educacéo nacional
para a escola do ensino fundamental.

07 - Informatica Educacional: responsavel pela execucdo e implantagdo de
projetos de informatica educacional, desenvolvimento de softwares educacionais,
realizar cursos de formacao e aperfeicoamento para educadores e analisar e
adequar o uso de recursos tecnoldgicos dentro do contexto escolar;

08 - Ensino Fundamental: responsavel pela coordenacdao das atividades
educacionais deste segmento com base nas orientagcdes da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacgao Nacional, coordenar o desenvolvimento de atividades culturais
junto as unidades de ensino fundamental e supervisionar e disponibilizar programas
para a alfabetizacao de adultos.

Diretoria de Esportes e Recreacao

A Diretoria de Esportes e Recreacao é responsavel pelo desenvolvimento e
coordenacdo das atividades desportivas, amadora e profissional, objetivando o
incentivo e fomento da pratica desportiva no Municipio, inclusive com projetos
educacionais de forma a propiciar a formagéao politico-social por meio do desporto.

A Diretoria de Esportes também organiza, planeja e disponibiliza a infra-
estrutura para a participacao do municipio nos Jogos Regionais do Estado e outras
competicdes. A diretoria possui 0s seguintes setores:
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01 — Administrativo: responsavel pelos procedimentos administrativos da éarea
incluindo a elaboracdo de documentos, controle de arquivo, expediente interno,
agendamento de horéarios e planejamento do calendario de atividades esportivas
oferecidas pelo municipio durante o ano, incluindo a utilizagdo das areas de esportes
e lazer, e efetivar a inscricdo de atletas para representar o municipio nos Jogos
Regionais e competicdes de nivel estadual, nacional e internacional;

02 — Esportes e Recreacao: responsavel pelo cumprimento de métodos técnicos e
operacionais visando a realizacdo e participacdo nos eventos desportivos
programados pela Diretoria.

Diretoria de Financas

Responséavel pela coordenacéo das atividades de lancadoria, arrecadacao,
contadoria, tesouraria, convénios, protocolo de documentos, cadastro fisico e
imobiliario e da unidade municipal do INCRA (Instituto Nacional de Colonizacao e
Reforma Agraria). Estao vinculados a diretoria os seguintes setores:

01 — Expediente de Financas: responsavel pela parte organizacional e burocratica
da Diretoria, no que se refere a redacdo e arquivo de documentos, oficios,
memorandos, cartas, e outros, atendimento externo a fornecedores, bancos e
outros, controle de convénios celebrados pela administragdo municipal;

02 — Contabilidade e Tesouraria: responsavel pelos procedimentos de escrituracao
contabil, financeira, orcamentaria e patrimonial do municipio e supervisdo dos
servicos contabeis executados pelas autarquias;

03 - Lancadoria e Cadastro de Empresa: responsavel pela fiscalizacdo dos
recolhimentos de tributos incidentes sobre os estabelecimentos de producao,
comércio, industria de prestacdo de servicos de qualquer natureza, devidos ao
Municipio e promover levantamento dos débitos fiscais e verificacdo de infragdes;

04 — Cadastro Fisico e Imobiliario: responsavel pela atualizacdo do cadastro
imobiliario, fixacdo de valores venais e medidas que servirdo de base para o
langamento do Imposto Territorial Urbano e Predial, cadastro de loteamentos e
emissao de certiddes e outros documentos relacionados aos imdveis cadastrados no
municipio;

05 - Convénios: responsavel pela elaboracao de convénios com outros entes da
Federacdo e elaboracdo de prestacées de contas junto ao Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo;

06 — Desenvolvimento de Arrecadacdao e Fiscalizacao: responsavel pela
elaboracdo e execucdo de projetos para incremento da receita propria,
acompanhamento e controle dos fatores de composi¢ao do indice de Imposto de
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Circulacdo sobre Mercadorias e Servigos (ICMS), acompanhamento da legislacao
tributaria e fiscalizagao tributaria das empresas.

Diretoria de Obras

A Diretoria de Obras é responsavel pela coordenacdo das atividades de
execucao e conservacdo das obras municipais; de aberturas, pavimentacdo e
conservacao de vias e logradouros publicos; licenciamento e fiscalizacdo de obras
particulares e as pertinentes ao sistema de transportes da municipalidade; de
servicos relativos ao transito e sistema viario; de fiscalizacdo dos servicos publicos
concedidos, permitidos ou autorizados e dos servicos de manutencao automotiva da
frota municipal.

Estao subordinados a esta pasta os seguintes setores:

01 — Expediente de Obras: responsavel pela elaboracao e entrega de documentos,
além do controle de notas fiscais, fornecimento de “Habite-se”, projetos aprovados,
alvara de construcao e encaminhamento de projetos aprovados;

02 - Apoio e Motomecanizacao: responsavel pela coordenagdo da oficina
mecanica, carpintaria, marcenaria, pintura, serralheria, manutencdo elétrica e
operacdes mecanizadas;

03 — Obras: responsavel pelo plano de urbanizagao do Municipio que inclui obras de
pavimentagcdo e recape em vias da cidade, limpeza de canais, cérregos e ribeirdes e
implantacéao de rede de galerias para captacao de  aguas pluviais;

04 - Engenharia e Projetos: responsavel de todos os trabalhos topograficos
indispensaveis a execu¢ao de obras e servicos de engenharia, inclusive elaboracao
de mapas, plantas e croquis.

05 - Fiscalizacao de Obras: responsavel pela fiscalizagédo, notificagdo e embargo
de obras clandestinas sem apresentacdao de projeto para aprovagcdo junto a
prefeitura;

06 — Transito e Sistema Viario: responsavel pela sinalizagdo e regulamentagao

de trafego nas vias publicas do Municipio, autorizacao, concessao e localizacao
de pontos de taxis, instalacdo de sinalizacdo horizontal, vertical e colocagdo de
obstaculos nas vias publicas para circulacdo de veiculos, seguranga dos

pedestres e escolares e desenvolver campanhas institucionais voltados para as
areas de educacao para o transito;

07 — Operacao de Maquinas e Equipamentos: responsavel pela execugdo de
servicos de conservacao e manutencao de ruas e estradas rurais, obras de recape e
pavimentacdo de ruas, instalacdo de rede de galerias para captacdo de aguas
pluviais e demais atividades relacionadas a execucao de obras no municipio.
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Diretoria de Planejamento

A Diretoria de Planejamento € responsavel pela coordenacédo, assisténcia,
elaboracdo e acompanhamento da execucao de planos e programas pelos 6rgaos
da Administracdo Municipal, das atividades de planejamento orcamentario e
administrativo, controle e execucdo do plano diretor participativo, voltado ao
desenvolvimento ordenado do municipio. Estdo subordinadas a Diretoria de
Planejamento os Setores de Cadastro Social e Planejamento Urbano.

01 — Cadastro Social: responsavel pelo cadastramento e manutencdo dos
dados cadastrais relativos as pessoas fisicas, em sistema apropriado, como
dados pessoais, enderecos, relagdes familiares e sociais, que servem de base para
todos os outros sistemas da Prefeitura Municipal que utilizem esses dados como
unidades basicas de salde, servico social e Sistema Unico de Saude (SUS);

02 - Planejamento Urbano: responsavel pela elaboracdo de projetos
urbanisticos de interesse da administracdo nas areas de infra-estrutura,
equipamentos urbanos, saude, educacao, esporte, lazer, cultura e sistema
viario; realizacdo de estudos permanentes e elaboracdo, em conjunto com a
Comissdao Municipal de Transito, de projetos relativos ao transito, mobilidade
urbana, transporte coletivo, sinalizacdo e estrutura viaria do Municipio;
desenvolvimento de estudos permanentes relativos a politica de parcelamento, uso
e ocupacao do solo, estabelecimento de diretrizes, elaboragdo de normas e
fornecimento de  orientagdo metodoldgica as demais unidades para cumprimento
do Plano Diretor Participativo do Municipio e legislagdo pertinente.

Diretoria de Recursos Humanos

A Diretoria de Recursos Humanos é o 6rgao encarregado de coordenar as
atividades de rotinas de pessoal, treinamento e desenvolvimento, sele¢cdo de
pessoal, cargos e salarios, medicina e seguranca do trabalho e comunicacao
interna. Estao subordinados a esta area os seguintes setores:

01 — Expediente de Recursos Humanos: responsavel pelas atividades de rotina do
setor e emissao de relatérios gerenciais para a area;

02 — Desenvolvimento de Pessoal: responsavel pelo desenvolvimento funcional,
técnico e comportamental, buscando otimizar o potencial presente no funcionalismo,
visando promover a eficacia e adaptacdo do funcionario dentro da empresa de
acordo com seu potencial, execucdo dos procedimentos pelo recrutamento e
selecdo de candidatos a cargos efetivos, temporarios e estagiarios, bem como
treinamento, elaboracao de concursos publicos e avaliacao de desempenho.

03 - Rotinas de Pessoal: responsavel pelos procedimentos burocraticos relativos
ao quadro de pessoal, admissao, demissao, processamento da folha de pagamento,
recolhimentos de documentos exigidos pela legislacdo trabalhista, controle de
arquivo e atualizacdo de documentos relativos ao contrato de trabalho.



33
04 - Medicina e Seguranca do Trabalho: responsavel pela implementacdo de

programas para a prevencao, identificacao, eliminacao e/ou controle dos riscos das
atividades profissionais dos servidores publicos municipais.

Diretoria de Saude

A Diretoria de Saude é o 6rgao encarregado de dirigir as atividades que
compreendem a promocao da saude, a prevencao das doencgas e acidentes, bem
como, os tratamentos médicos e odontoldgicos, para recuperagdo € promocao da
saude.

Atua por meio de suas coordenadorias mantendo o funcionamento para o
atendimento ao SUS (sistema Unico de Saude) em suas unidades de saude, do
Programa de Saude da Familia (PSF) e do Programa Agentes Comunitarios (PACs),
Ambulatério de Especialidades, Pronto Socorro Municipal, Hospital-Dia e
Ambulatério de Saude Mental e Unidades Odontolégicas. Estdo subordinados a esta
area os seguintes setores:

01 — Administracao da Saude: responsavel pelo acompanhamento das atividades
recebimento, elaboracdo, encaminhamento de estatisticas e procedimentos de
faturamento ambulatorial e hospitalar de todos os setores que integram o sistema de
saude;

02 — Saude Comunitaria: responsavel pela execug¢do de programas de orientacao
na area de vigilancia sanitaria basica, média e de alta complexidade, objetivando a
prevencao das doencas e agdes que possam comprometer a saude publica e fazer
cumprir o Cédigo Sanitario do Estado de Sao Paulo, Leis Municipais, Leis
Complementares e emitir Licencas de Funcionamento, Alvara de Utilizacado, Alvara
de Habite-se, Cadastro CEVS (Cadastro Estadual de Vigilancia Sanitaria) e lavrar
Autos de Infracéao;

03 — Atencao Social: responsavel pelo controle, desenvolvimento e execugao de
programas de saude nas areas de planejamento familiar, tabagismo, saude mental,
nutricdo, assisténcia pré-natal e grupos de programas realizados em parceria com o
Ministério da Saude e Secretaria Estadual de Saude;

04 — Saude Bucal: responsavel pela coordenacao de campanhas de saude bucal e
dos projetos de atendimento e das unidades méveis de odontologia;

05 — Saude Médica: responsavel pelos atendimentos realizados pelas unidades
basicas de salde compreendendo as areas de psicologia, fonoaudiologia, médica,
obstetricia, pediatria e saude mental;

06 — Enfermagem: responsavel pela administracdo das unidades de saude, pelo
sistema de atendimento por meio dos procedimentos de recepcdo, pré-consulta,
pos-consulta médica, pronto atendimentos, servicos de odontologia, vacinacdo de
rotinas e campanhas de vacinacgao;
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07 — Auditoria, Avaliacdo e Controle: responsavel pela ouvidoria do Sistema
Unico de Saude (SUS) e pelos procedimentos de avaliagcao e controle de servigos e
programas.

Diretoria de Suprimentos e Informatica

A Diretoria de Suprimentos e Informatica € o 6rgdao encarregado de
coordenar, fiscalizar e executar os atos licitatérios praticados pelo Municipio, as
atividades de administracdo de materiais, servicos e de informatica. Compete-lhe
ainda, a coordenacgao dos seguintes setores:

01 - Licitacoes: responsavel pela elaboragdo e acompanhamento de todos os
processos licitatorios e de dispensa e/ou inexigibilidade, com excecdo daqueles
realizados pelo Setor de Compras Diretas, ou seja, coordenar, fiscalizar e executar
0S mesmos com observancia das normas legais vigentes;

02 — Tecnologia da Informacao e Comunicacao: responsavel pelo planejamento,
execucao, desenvolvimento e atualizagdo dos sistemas informatizados, banco de
dados relacional e infra-estrutura em geral, visando o incremento quantitativo e
qualitativo dos fluxos de servigos de tecnologia, modernizando e desenvolvendo
atividades administrativas do setor;

03 — Compras Diretas: responsavel pela elaboracdo e acompanhamento dos
processos licitatérios de dispensa de licitagcao previstos nos incisos | e 1l do artigo 24
da Lei 8.666/93, com observancia das normas legais vigentes;

04 — Almoxarifado: responsavel pelo controle, recebimento e estoque de materiais
distribuicao equitativa e qualitativa as unidades administrativas.

Diretoria Juridica

A Diretoria Juridica € o 6rgao encarregado de coordenar as atividades de
consultoria juridica, arrecadacao da divida ativa e de defesa ou proposicao de acdes
judiciais, e 0 expediente dos setores Juridico e Recuperacéao Fiscal.
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6.2 Administracao Indireta:
01 - Centro Municipal de Formacao Profissional “Prefeito Ideval Paccola”;
02 - Servico Autdénomo de Agua e Esgoto;
03 - Instituto de Previdéncia Municipal

Centro Municipal de Formacao Prefeito Ideval Paccola

O Centro Municipal de Formacao Profissional possui as seguintes atribuicdes:

Capacitar alunos e profissionais de formagao técnica basica para
desempenhar atividades exigidas pelo mercado de trabalho qualificado;

Efetuar estudos para determinadas necessidades do mercado de trabalho
direcionando esforcos para oferecer cursos de qualificacdo profissional neste
segmento;

Contribuir para o desenvolvimento das pesquisas técnicas através de
congressos, conferéncias, seminarios e outros;

Promover divulgacdo dos trabalhos técnicos efetuados, através de
publicacbes especializadas;

Celebrar convénios, acordos, ajustes e contratos com entidades publicas e
privadas, objetivando desenvolver as atividades educacionais e culturais.

Servico Auténomo de Agua e Esgotos

O Servico Autdnomo de Agua e Esgotos possui as seguintes atribuicdes:

Planejar, em coordenagdo com o Setor de Obras, o sistema de abastecimento
de agua e da rede de esgotos sanitarios do Municipio, executando diretamente ou
através de contratos com empresas ou entidades especializadas, as obras que se
fizerem necessarias, especialmente as de construcdo, remodelagcdo ou ampliacdo
das redes respectivas, procedendo a elaboracdo de projetos, especificacbes e
orgamentos;

Supervisionar e controlar a manutencao de estacbes de bombeamento e
tratamento de aguas e esgotos;

Arrecadar taxas e tarifas de agua e esgoto, em consonéancia com o servico de
financas;
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Controlar o consumo de agua da populacdo, coordenando as manobras de
distribuicdo, de modo a conciliar as exigéncias técnicas do equipamento com as da
populacao;

Emitir laudos sobre projetos de iniciativas particulares, relacionados com
abastecimento de agua e a coleta de esgotos, fornecendo a orientagdo que se fizer
necessaria, aprovando, se for o caso, os projetos de instalacées residenciais,
industriais e comerciais;

Fornecer informagdes cabiveis nos casos de reclamacbes dos
consumidores, tomando as necessarias providéncias;

Manter o registro atualizado de todos os consumidores e usuarios e 0 mapa
discriminativo das redes de distribuicao;

Controlar a qualidade de agua fornecida a populagdo procedendo ao seu
adequado tratamento;

Executar medidas correlatas que se tornarem necessarias para a
manutencdo de um eficiente sistema de abastecimento de agua e esgoto a
populacéo.

Instituto de Previdéncia Municipal

O Instituto de Previdéncia Municipal é responsavel pela arrecadacao das
contribuicées devidas ao Regime Proprio de Previdéncia Municipal dos Servidores
Publicos do Municipio de Lencgodis Paulista; administracdo dos recursos que lhe
forem destinados, podendo, inclusive, realizar campanhas e programas educativos e
de esclarecimento aos servidores publicos municipais, destinados a prevengao de
acidentes de trabalho, combate ao consumo de drogas, ao alcoolismo, ao tabagismo
e efetuar o pagamento dos beneficios de Previdéncia Municipal aos seus
beneficiarios, nos termos e limites das disposi¢coes contidas na Constituicado Federal.

Gabinete do Prefeito

De acordo com o organograma estabelecido pela Prefeitura de Lencgbis
Paulista, todas as diretorias e autarquias se reportam ao Gabinete do Prefeito, que
juntamente com os titulares de cada area € responsavel pela elaboracédo e execugao
de projetos e acbes estabelecidas pela administracdo municipal em todas as areas.
O Gabinete possui uma assessora e uma secretaria que trabalham diretamente com
a Chefe do Executivo.
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6.3 Projeto Governanca Municipal

O projeto comegou a ser implantado em Lencéis em 2004, com recursos de
R$ 1,1 milhdo do BNDES (Banco de Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social).

Viabilizado por meio de um acordo de cooperacéao técnico-cientifica entre o
Municipio, Governo do Estado, através da Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,
Desenvolvimento Econémico e Turismo e a Fundacédo para o Desenvolvimento da
Unesp (Fundunesp).

A implantacdo do programa foi feito por meio do “Programa de
Modernizacao da Administracdo Tributaria e Gestdo dos Setores Sociais Basicos —
PMAT”, programa que conta com recursos provenientes do BNDES. A infra-estrutura
fisica da rede de comunicacdo é composta por trés estacées de radio base na
freqUéncia de 5.8 GHZ e 14 estacdes de radio cliente, com freqtiéncia de 2.4 GHZ.

O projeto integra num Unico banco de dados os cadastros imobiliario, de
tributos, as areas da saude, educacgao, assisténcias social, controle de estoques e
financas. O sistema disponibiliza para consulta um cadastro Unico de imdveis,
pessoas e empresas, que otimizam a gestao publica reduzindo custos, aumentando
a receita e eficacia na administracédo publica. Todas as operacdes sao consolidadas
em um unico ambiente computacional.

Todo dado estd vinculado a uma localizagdo geografica, referenciada no
mapa do municipio. O sistema permite que a Diretoria de Saude saiba quantas
criangas nao tomaram determinada vacina, onde elas moram, quais as areas de
incidéncia de doencas, como € a demanda por medicamentos em cada unidade de
atendimento. Todas as unidades de saude estao interligadas com o banco de dados
via radio. Todo o agendamento de atendimentos, por exemplo, que eram feitos a
mao, hoje sado realizados em tempo real.

Na area da educacgao, todas as escolas também estédo interligadas e podem
acompanhar toda a rotina escolar em tempo real, desde as notas, rendimento,
freqiéncia de alunos e professores, etc. Procedimentos que antes dependiam de
papel transitando entre escolas, como uma transferéncia de alunos, hoje sao feitos
em tempo real. Na Assisténcia Social, a implantacao estd em andamento.
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Estrutura Tecnologica

Rede Municipal Parque de equipamentos Gestao da Tecnologia da
interligacdo das unidades servidores / estacoes Informacgao

remotas

Figura 01 — Estrutura tecnol6gica montada para o desenvolvimento do Governanga Municipal
Fonte: Eder Paccola Santa Barbara (Prefeitura de Lengéis Paulista, 2004)
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Figura 02 — Diagrama interligando as estagdes de radio
Fonte: Eder Paccola Santa Barbara (Prefeitura de Lengdis Paulista, 2004)
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Figura 03 — Banco de dados interliga as informacdes
Fonte: Eder Paccola Santa Barbara (Prefeitura de Lengéis Paulista, 2004)
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7 ASSESSORIA DE IMPRENSA E LEGISLACAO

Embora a delimitacdo das atividades nas areas de jornalismo e relacdes
publicas sejam definidas claramente por Lei, as atribuicées sdo objeto de constante
discussao entre os profissionais das duas areas principalmente na esfera das
assessorias de comunicacao.

O Decreto 83.284, editado no dia 13 de marco de 1979, apresenta uma nova
regulamentacdo ao decreto-lei 972, de 17 de outubro de 1969. O decreto
regulamenta o exercicio da profissao de jornalista (Anexo ).

O Diploma

O Supremo Tribunal Federal (STF) decidiu no més de junho de 2009, que é
inconstitucional a exigéncia do diploma de jornalismo e registro profissional no
Ministério do Trabalho como condicao para o exercicio da profissdo de jornalista.

O entendimento foi de que o artigo 4°, inciso V, do Decreto-Lei 972/1969, baixado
durante o regime militar, ndo foi recepcionado pela Constituicdo Federal (CF) de
1988 e que as exigéncias nele contidas ferem a liberdade de imprensa e contrariam
o direito a livre manifestacdo do pensamento inscrita no artigo 13 da Convencéao
Americana dos Direitos Humanos, também conhecida como Pacto de San Jose da
Costa Rica.

A decisao foi tomada no julgamento do Recurso Extraordinario (RE) 511961, em que
se discutiu a constitucionalidade da exigéncia do diploma de jornalismo e a
obrigatoriedade de registro profissional para exercer a profissdo de jornalista. A
maioria, vencido o ministro Marco Aurélio, acompanhou o voto do presidente da
Corte e relator do RE, ministro Gilmar Mendes, que votou pela inconstitucionalidade
do dispositivo do DL 972.

O RE foi interposto pelo Ministério Publico Federal (MPF) e pelo Sindicato das
Empresas de Radio e Televisdo do Estado de Sado Paulo (Sertesp) contra acordao
do Tribunal Regional Federal da 32 Regiao que afirmou a necessidade do diploma,
contrariando uma decisdo da 162 Vara Civel Federal em S&o Paulo, numa agéo civil
publica.

No RE, o Ministério Publico e o Sertesp sustentam que o Decreto-Lei 972/69, que
estabelece as regras para exercicio da profissdo — inclusive o diploma —, nao foi
recepcionado pela Constituicdo de 1988.

Além disso, o artigo 4° que estabelece a obrigatoriedade de registro dos
profissionais da imprensa no Ministério do Trabalho, teria sido revogado pelo artigo
13 da Convengao Americana de Direitos Humanos de 1969, mais conhecida como
Pacto de San Jose da Costa Rica, ao qual o Brasil aderiu em 1992. Tal artigo
garante a liberdade de pensamento e de expressdo como direito fundamental do
homem.
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8 PLANO DE ASSESSORIA

8.1 Funcoes

O modelo de assessoria de imprensa proposto nesta monografia contempla
dez pontos (fungdes). O modelo citado observa ainda o espaco fisico disponivel na
prefeitura, recursos humanos e orcamentarios e a estrutura organizacional descrita
no capitulo 6, itens 6.1 e 6.2. e tem como referéncia o roteiro apresentado por
Torquato (2002).

01 — Integracéao

O objetivo desta funcao é articular o envio das informagdes relacionadas aos
projetos, iniciativas e acdes de cada departamento da prefeitura. A Assessoria de
Imprensa sera responsavel pelo tratamento jornalistico e a veiculacdo junto aos
veiculos de comunicagéao.

02 — Identidade

Um dos problemas mais comuns existentes na administracdo publica é a falta de
identidade e um de planejamento na area de comunicacao institucional do governo.
O objetivo desta funcéo é propor um plano de comunicagéao tendo como premissa a
missao, visao e valores da administracao publica.

03 — Valores

A administracdo publica independente do contexto politico partidario € uma
instituicdo constituida por agentes politicos relacionando-se com a comunidade. O
planejamento deve considerar o carater institucional da prefeitura.

04 — Cidadania e informacao

A administracao publica independente do viés politico deve prestar contas de todas
as suas acdes. Um plano de comunicacdo deve ser elaborado com este objetivo.
Com o processo de redemocratizagdo do pais, as acdoes das administracdes
publicas passaram a ser foco da cobertura dos veiculos de comunicacao.

05 — Estratégias

Esta € uma das mais importantes fungdes de uma assessoria de imprensa.
Estabelecer junto ao assessorado e a instituicdo, as estratégias de comunicagao
mais adequadas junto aos diversos segmentos da sociedade e veiculos de
comunicagao.
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06 — Interesse social

Este item deve avaliar o formato mais adequado das campanhas de interesse
publico executado por cada diretoria da prefeitura. Neste item serdo considerados o
tipo de midia, custos, duracao, foco e os eixos centrais e secundarios de cada
campanha.

07 — Orientacao

O processo comunicacional busca a transmissao de valores e idéias por meio das
campanhas desenvolvidas pelas diversas areas da administracao publica.

08 - Integracao Social

Uma das principais funcdes em qualquer plano de comunicac¢do. O elo informativo
estabelecido entre poder publico e sociedade possibilita a integragdo, o debate e a
busca de solucdes para a resolugcéao de problemas no cotidiano da comunidade.

8.2 Estrutura

Para operacionalizar as atividades da Assessoria de Imprensa para atender
as necessidades dos departamentos descritos nos itens 4.1 e 4.2, sugerimos a
seguinte estrutura:

8.2.1 Espaco Fisico

A Assessoria de Imprensa sera instalada em um espaco anexo ao Gabinete
da Prefeita, no Paco Municipal. A proximidade fisica com o Gabinete facilita o
acesso da equipe a prefeita, agilizando as atividades e a producéao jornalistica do
setor.

8.2.2 Recursos Materiais

A disponibilizagédo de recursos materiais estd condicionada ao numero de
profissionais que vao atuar no setor. E recomendavel que o setor possua linha
telefénica, fax, computadores incluindo programas de editoracédo para tratamento de
imagens e para visualizacao de imagens e videos, radio-gravador, equipamentos de
TV.

Embora o acesso as informagdes e ao material veiculado pelos meios de
comunicagao possa ser feito via internet, € recomendavel que o setor tenha a sua
disposicao jornais editados no municipio, na regiao e no Estado.

A prefeitura de Lencgdis possui um contrato com uma empresa para a
producédo de CD de fotos digitais e servicos de flmagem, agilizando a cobertura dos
eventos e o registro de obras executadas pelo municipio.
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Além deste contrato, a producdo de todo o material institucional incluindo
campanhas educativas, producdo de spots para radio, emissoras de televisao e
anuncios nos veiculos impressos € feita por uma agéncia de propaganda.

8.2.3 Recursos Humanos

Para atender os departamentos e o gabinete € recomendavel que a
Assessoria de Imprensa possua dois jornalistas com as seguintes atribuicdes:

Prestar servicos de assessoria aos respectivos diretores de cada
departamento, disponibilizando informacdes para o relacionamento mais adequado
com cada veiculo de comunicacao.

Auxiliar a prefeita na elaboragdo do plano de comunicacao da administracdo
focando o contexto interno e externo.

Produzir textos para divulgar informagdes, acdes e iniciativas da
administracdo publica abordando campanhas institucionais e outras informagdes de
interesse publico.

Agendar, planejar e acompanhar a realizacao de entrevistas coletivas com a
participacao dos diretores e prefeita em assuntos que tenham relevancia institucional
e interesse publico.

Atender e encaminhar as perguntas, questionamentos dos veiculos de
comunicagao aos respectivos setores da administragcao publica.

Acompanhar a producdo de material institucional, sugerindo a midia
adequada para sua veiculacao.
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8.2.4 Produtos

O projeto desta monografia contempla o atendimento aos setores da
prefeitura, incluindo o gabinete do prefeito, no segmento de assessoria de imprensa,
incluindo as areas de comunicacao interna e externa e a supervisao das atividades
relacionadas a produgdo de material institucional para divulgacdo de campanhas
educativas da administragdo publica.

8.3 Comunicacao interna

Atualmente, a prefeitura de Lencdis Paulista possui 1.680 servidores incluindo
a administracdo direta e indireta. O plano de comunicacdo proposto nesta
monografia contempla a implantacdo de produtos nas areas de comunicacgao interna
e externa, atividades que serdo supervisionadas pela equipe da Assessoria de
Imprensa.

As atividades incluem a producédo de material institucional interno e externo e
campanhas educativas desenvolvidas pelas diretorias que integram a administracao
municipal.

Uma agéncia de propaganda contratada pela prefeitura sera responsavel pela
producao grafica de todo o material institucional e desenvolvimento das campanhas
educativas, solicitadas pela Assessoria de Imprensa.

A equipe da Assessoria de Imprensa sera composta por dois jornalistas e
pelos servidores que atuam na area de recursos humanos. A Assessoria de
Imprensa tera contato permanente com o Gabinete da Prefeita e as respectivas
diretorias para a definicdo de todo o material que sera produzido.

Ja os press-releases e a cobertura dos principais fatos da semana, serao
levantados por meio de encontro com a prefeitura no inicio de cada semana.

Embora todas as unidades da administragcdo estejam conectadas via intranet, um
namero expressivo de servidores nao tem acesso a esta ferramenta de trabalho.

Propomos a edicgdo de um informativo interno que sera distribuido
mensalmente aos servidores e a implantacdo do jornal mural nos locais com grande
fluxo de servidores (Almoxarifado Municipal, Usina de Reciclagem e Fabrica de
Tubos, Usina de Asfalto, Unidades de Saude, Ambulatério de Especialidades e
escolas).
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Informativo Interno

Em formato A4, colorido com quatro paginas, o informativo sera impresso em
papel sulfite abordando temas relacionados ao universo do servidor publico
municipal.

Na matéria de capa, destaque com o perfil de servidor escolhido pela equipe
responsavel pela elaboragédo do informativo. Na pagina dois, mensagem da prefeita
e informag6es da Diretoria de Recursos Humanos relacionadas ao dia a dia dos
servidores como realizacdo de treinamentos, capacitacdo e orientacdes sobre plano
de carreira, justificativa de faltas, atestados médicos, afastamentos, entre outros.

Na pagina trés, secdo Fazendo a Cidade Melhor abordando o trabalho
desenvolvido pela equipe de servidores de um departamento. Na Ultima pagina,
secdao em Acao mostrando servidores em seu ambiente de trabalho.



Nimero 30 - Maro/2009

Informativo interno da Prefeitura Municipal de Lengéis Poulista

“Ame o que vocd faz e procurse fnzer felizes
a5 pessoas que convivem com vocd, Esta
filosofia citd presente na vida ¢ na |5rl|1i\-
=0 da servidora Micheli Renata Huﬁan!u
e Oiliveira. Graduada em pedaposia pelo
Instituto Municipal de Educagio (IMES)
¢ pie-graduada em psicopedagonia pela
Universidade do Sagrado Coragio (LISC),
Micheli ala como educadora junto aos
alunos do primeiro ano Escola Edwaldo
Hu-c|'||-.> Baanchim l:l:_:ﬂ:'ap:l

Feliz. de bem com a vida, Micheh Conta que
estd realizada pelo trabalho como educs-
dora. a paixiio pela misica e a filha Moni-
que, que dla considera “A maior conduista
¢ & fruto das bengios de Deus. Procuro me
empenhar a0 midximo para dar o melhor
e i para 05 meus alunos”, completa.

A paixiio pela miisica € antiga ¢ estd presen-
e pa vida de seus inm@os Marcos, Marcelo
¢ Murilo. Seus avos i tocavam arcodedo
o RiEE il L‘|u.||!du MRS &m %n!u._:llu,
]ut11|:i|'l.1'r.1 da fanfarsa na rnd.1|.|: Saia mde
fiol uma das maiones incentivadoras para
fue ela ¢ seus irmdos trilhassem os cami-
nhos da midsica.

Micheli inicion ¢ apremdizade musical

a0s &0 anos toecando violko, Tambdm fez
piano ¢ saxofone. Ela sempre participou
da Bands Mudica] da Udina Barea Grande
Em 1936, passou a inkj_;rar al OO A0
Musical de Lencdis Paulista, sob a regin-
cia do maestro Agostinho Daarte Mar

tins, prupo que deu origem a Orguestra
Municipal de Sopros

Primeira mulher do grupo, Micheli come-
gou tocando prato | percussio) & dm segui-
da darinete. Ela também buscou cursos
de aperfeigoamento para apremder a tocar
sxofone, seu atual instrumento. Além da
Onquestra, Micheli ¢ seus irmios se apre-
sentam em festas, batizados e camenios
oom o Musical Familia Maganha

Bl e emiciona quu:ufn:l fala hlﬂ'l:ra]u'.n'd-
o do primeino CI ¢ a conguista da nova
sede da Onquestra. “Foi um sonho nealiza-
o, O miisicos que nestes anos acompa-
mharam o percurse da orquestra sabem da
importines desa conguista para a oultura
da nodsa aidade, A l;r.v.m,'.hldu Cd superou
A% NS EX e I:.1l:|'.'.‘1-'. diz

Mesmo com as aulas, o4 enasaiose concertos
ida ﬂqulL".‘uIII:H.. Micheli ainada encontra tem

po para atuar como mindstra da Eucaristia

edo Apostalado da Oragho, ambos nd San-
tudrio Nossa Senhora da Piedade, no coral
Sal da Terra da Esn_-ij Miaa Senhom da
Aparecida {Vila Cruzeiro] e no Ministério
da Palavra na pratnduia da I-{;n'in do Cresto
Ressescitado na € ecap.

Clugstionada sobre como concilitr suas
atividades v a vida familiar. Micheli acre-
dita que a orpanizacio ¢ imprescindivel
para cumprie tantos compromisios. ~Em
primeiro lugar agradego a Deus por me
conceder suide ¢ abegria, Procuro plane-
jar todas as minhas atividades. Além dis-
%0 a unido de minha familia ¢ o apoio de
meus pais. irmdos ¢ do meu marido sdo
fundanentais pard que cul Cumpra todas
esgas atividades

Micheli Renata M. de Oliveira

Prof. de Edvcagao Basica |

13/10/1998

Figura 04 — Capa Servidor Em Agao
Fonte: Agéncia Propagare (Lengdis Paulista, 2009)
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¥ Servidor ﬂ

MEDICINA DO TRABALHO

Medicina
do trabalho
fem novas

atendentes

0 setor de Medicing e Seguesanga do Tra

balho passa a condar a partir deste mis,
com duxs servidoras pan atender os fun-
ciondrios. A agente de atde Michele Pon-
tes Sartonelli Marting e a assistente téenica
administrativa, Vands Barbosa Ponsoni,
que atuava no setor Pessoal, passam a in-
tegrar i equips do setor que conta com
uma assistente social, um técnkco de scgu-
ranca do trabalbo ¢ wum médicn perito

A principal atribuigio do setor ¢ con-
trolar, agendar ¢ realizar os cxames pe-
rigdicos. admissionais ¢ demissionais
de todos os servidores piblicos,

Para 03 exames periddicos, & feito um agendamento prévio. informando ao servidor o dia ¢ horario para 2 realizagio do exame;
Ji 05 cxames para admissdo ¢ demissio, ocorrem nos casos de ingreseo ¢ desligamento do servigo piblico municipal

O3 exames periddicos sao realizados de acordo com a fungio de cada servidor, ¢ acontecem entre seis mescs a dods anes.

O setor tambdém dive, nos préodmens mses, anmphiar as agies educativs ¢ preventivas confiorme phaneiamiento ds Dinciora de Recumsos Hurmanos.

Parceria oferece curso de informdtica para
servidores readaptados

Uma parceria entre as Divetorias de Re-
cursod- Humanos ¢ Planecjamento  cstd
oferecends cursos de incluido ﬂ'lg'llﬂ frara
servidons municipais readaptados. O pro-
grama desemvolvido pelo setor de Tecnolo-
gi da Informagio ¢ Comunicagio totaliza
96 horas de capacitagiio e inclui a utilizacko
o saftwares mais utilizados pela adminis-
tragan musnicipal.

No programa do treinamento estio inclhu-
tdas introdugio a informdtics, o sistema
opcracional Windows ¢ as principais ferra-
mentas de administracio do sisbema, o edi-
tor de textos ¢ planilha (BrOdfice org Writer
¢ Cak) para edicho de documentos ¢ edigio
de tabelas, noghes bdsicas para acesso a in-
termiet, ferramentas wilizadas ma Web e in-
troducioa seguranca de informaces, sigilo
& métodos de defisa de atagues de virus,
Sepundo o diretor de Recursos Humanos,
Marcos Mombele. a iniciativa pretende
qualificar os servidores readaptados, apri-
mprandio sua atuagho profissional. = Todos
os setores da prefeiiura estdo com os siste-
mas informatizados ¢ contam com: equi-
pamentos de informitice. Oferecemas a
capacitagio para que o servidor que ndo

possua  conhecimento na
.if:ﬂ I'K,'ﬁﬂ Her Scedal 45 no-
¢ihes hisicas de informitics
e realizar seu trabalho de
forma maks cficiente”,

A readaptagio ocome depois
de uma avaliagio feita pela
pericia médica, em gue o
médico atesta que o servidor
plibfico sofreu limitaghes
flsicas 0w mentais. Neste
casn, o servidor pode con-
timuar atuando em sua drea
mas com a redugho de suas
atpiidades ou exercer novas
atribuictes em outro setor
"Criamos 3 fungio de aten-
dente para realocar  esses
servidonss que estio nesses
casos, Faremos o acompa-
nhamenio  permanete ©
avaliamos s o processo de
rendaptacio esth dando re-
sultada”, explica o diretor.
Para a servidora Izabel Cristina da Sibva
Dias, a Bel, o curso & uma oportunidsde de
aperfeigoamento, 0 curso tem sido mui-

o importante porgue ndo lemos conhed
memo nesta drea. O ourso vai dar condi-
ghes para melhorar a qualidade do trabalho
que realizamos”, completa,

Figura 05 — Pagina 2 Servidor Em Agéo
Fonte: Agéncia Propagare (Lengdis Paulista, 2009)
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Lengois Paulista completa 151 anos no més
de Abril @ a prefeitura trabalha para entre-
gar obras importanics po primeino scmes-
tre. Apesar da crise financeira, a adminis-
racho mantém o ritmo de trabalho para
3 construcio de obris nas dress de lazer,
educagio e saneamento basico,

No Jardim Maria Luizs, & prefeitura vai
congtruir uma creche ¢ uma drea de es-
portes elazer. A creche serd construida em
area de 1,1 mil metros quadrados ¢ terd
quatre salas de atividades, duas salas de
pré-cacola, deis solarios, dois bergirios,
sala de leitura, sala de informdtica, play-
ground e pdtio coberto, além de depen-
i a praga de espories e larer sl constru-
ida prixima & creche cm uma drea de 4.5
mil metros quadrados. O complexe terd
duas quadras policsportivas, drca com per-
golade (dispositive pars sombreamienttol,
miesas para jopos, sistema de iluminagio ¢
irrigag o, playground ¢ projeto paisaglstico
que inchui o plantio de grama, musdas de es-
pecies nativas, frutifers ¢ ormamentais.

W&mm&mkﬂwml.?mm&m
i

A praga tambeém vai receber pisos com pa-
vimentos inter-travados. “Esse tipo de piso
pode absorver até 605 da dgua, dependin-
do do volume de chuva. Com isso, melho-
ramasa infiliragio de dgua”, explica Simone

Dalbém. arquiteta urbanista da prefeitura,
A vila Cruzeiro também vai ganhar um
nove compleso esportive nos meosmos
maoldes do Jardim Maria Luiza. Locali-
zada em uma drea de 5,036 mil metros

FAZENDO A CIDADE MELHOR

quadrados, a praca leva o nome do id-
cono Germano Zimmermann, O Crugei-
e existente no bocal serd realocado para
oulro ponto do complexo, para a cons-
trugio de um espaco para a realizagho de
eventos cullurais ¢ artisticns.

A comunidade da vila Repke também vai
ganhar um espago para & pritica de espor-
tes ¢ lazer. O complexo seri construido pré-
ximo a Ponte Maria José Scatols dos Santos
¢ teri duas quadras poliesportivas, um
caanpo e futebol, uma quadra pars pratica
de voleibol de arcia, pista para caminhadas,
plavgroand com mesas para jogos, sistema
de ilurninacio. A prefeitura também vai re-
coanpor a mata ciliar existente no local.
Aldm dos complexos ciportives, as obras
para a construclo do Sistemna de Trata-
mento de Esgotos estio na fase final O
conjunto de kpoas terd capackdade para
tratar o esgodo de até 98 mil moradores. O
municipio estd investindo RS 4,7 milhies
tia obira. Diesse total, RS 3.2 milhdes vieram
de financiamento federal ¢ RS 1.5 milhdo
sho recursos do musnicipio ¢ do SAAE,

Figura 06 — Pagina 3 Servidor Em Agéo
Fonte: Agéncia Propagare (Lengdis Paulista, 2009)
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FUNDEE

Fundeb garante

aumento de 15% para professores

s professores municipats da rede munic-
pal de ensino terdo sumento de 15% no ho-
lerith, Mo aumento estd incluido o percentu-
al de inflacio. O projeto de e ird 4 votagio a
Camara Municipal em margo, e quando for
aprovado, serd incorporado ao sabirio pago
em abril. A noticia foi anunciada pela pre-
feita Izabel Cristing Campanari Lorenzetii ¢
temn por ehjetive equiparar os sabinios dos
professores com o que £ pago na regido. Bel
informon que uma criteriosa. pesquisa foi
feita para averiguar quanto & pego por sula.
Anmimente, o valifhora pago aos profes-
sores do ensino infantil ¢ da educagio bdsica
| & de RS 6,91, Professons de quinin a oitava
strie recebem RE 7,28 horafauls,

O aumenta nio vai onerar o caixa da Pre-

feitura. Isto porque o reajuste 36 fod possi-

vel gragas sos recurios do Fundo de Ma-

nulengio ¢ Desenvolvimento da Educagio
Bdsica (Fundeb). Como o prdprio mome ji
diz. o Fundo, de naturera contibil ¢ forma-

do por recurses dos estados ¢ municipios,
além de uma parcela dos recursos foderais,
Sua finalideds & promover o financiamento
s educacio bdsica priblica brasileira.

0 Diretor de Financas, lilio Gongalves ex-
plicou que @ maior parte do valor do Fun-

deb tem que ser, por lei, direcionado para
a remuneracio dos professores ¢ por o

a decisho de incorporar este beneficio ao

salinio dos educadores municipais. “Visto

quec nos iltimos anos i vinhamos usando
6046 dos recurses para pagamento do qua-
dro do magisténio, isso s seri possivel por
conta do aumento do repasse para o mu-
nicipio em 2009, S¢ nio fizermos esse rea-
juste agora, provavelmeme leremas rateio
do Fundeb no final do ano. Infelizmente
ndo CONIAMOS COM 0 MESHME TEourss
especiais para todas as outras categorias de
funciondrios”, explicou o diretor.

Gongalves lembra ainda que a partir de
2009, o percentuad de contribuiglo dos
municipios para o Fundo € de 206 ¢ “com
B0 IETENGS Mais recursos 2 seremy aplica-
dos via Fundeb na Educagio, sumentando
& margem e remnneracio dos Profesen-
tes, comentow. Luiz Eduardo Contl,
Diretor de Educacio,
explica que o

Entenda mais sobre o Fundeb

funda vai beneficiar aproximadamente 400
profissionais do magistério,

Reajuste do funcionalismo

Ainda em mango, a Cimara analisa o proje-
fo de b que vai gonceder sumenio para 0%
servidones municipais. Segundo o dirctor
de financas, o auments terd como base o
Tndlice de Precos ao Consamicdor Acumu
Ledo (IPCA) ¢ serd pago em abril

O recurios do Fundeb destinam-se 2 financiar & educagio

“hdsica (creche, ped-escola, ensino frndamental, ensine médio

€ educagio de jovens ¢ sdulios). Sus vigbneia & ané 2020, aten-
dendo, a partir do terpeim ano de funcionamento, 47 milkoes
e alunos. Para que isso ocorma, o aporte do poverno federal 20
Fundeb, de RS 2 bilhiies em 2007, aumentard para B3 3 bilhoes
mmmﬁmﬁwmm:lﬂuhmm
da o -n....t.—nl F i Hﬁ-‘.ﬁm

Ocnwmdn Pmﬁdmhum-umﬁnmﬂiﬁ#m 3

&Wcmmmammm
independentemente da modalidade em que o ensino ¢ ofere-

cid (regular, especial ou de jovens e adultos), da sus duragio
(Ensino Fundamental de oito ou de nove anos), da idade dos

aluinas eriangas, jovens ot adultos), do turo de atendimento

Foinie Minisséei da Edicaeso « Qul

EXPEDIENTE © Scradar am Agée & o infarmative inberne da Prafeiturs Muricpal de Langas Paulata

Coordenagfo: Marcos Norobels - Diretor de Recurscs Humanos;

¢ Assossoria de Comunicogne;

Produghe
Produghe Grafica: Propogare Propogende o Marketing: Textes e fotos: Wagres Gangehos
Jornalista Responsivel e edigho: Edvordo Magalhdes (Mib - 24,213)

Figura 07 — Péagina 4 Servidor Em Agéao
Fonte: Agéncia Propagare (Lengdis Paulista, 2009)
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Jornal Mural

O jornal mural é um veiculo de comunicacao social que encontra suas origens
na pré-histéria do homem. O homem comecou a registrar sua histéria nas paredes
das cavernas, ha cerca de 8 mil anos.

A importancia destas comunicacées em épocas tdo remotas é de tal
significado que, através delas, podemos identificar a propria personalidade de cada
tribo e sua peculiar forma de vida. O jornal mural é um veiculo essencialmente
comunitario, no qual seus participantes podem ler e escrever mais liviemente suas
noticias e opinides. Ao contrario de outros veiculos de comunicag¢ao social, o jornal
mural é aquele que exige uma participacdo mais efetiva de cada um.

Como o préprio nome indica, o Jornal Mural precisa trazer noticias, ou seja,
tudo quanto é novo, verdadeiro e util aos funcionarios. Isto obviamente vai implicar
um esforco constante de renovagéo das matérias ali contidas.

As edigbes impressas do Jornal Mural serdo afixadas nos setores
operacionais da prefeitura (Almoxarifado, Meio Ambiente, Obras e Apoio e
Motomecanizagao). O formato proposto para o Jornal Mural inclui noticias de todas
as areas que integram a administracdo direta e indireta, atividades da Associacao
dos Servidores Publicos Municipais, Cooperativa de Crédito Matuo, Fundo Municipal
de Previdéncia, dicas da area de Recursos Humanos e informagcdes nas areas de
saude, cultura, comportamento e esportes.
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Jornal Mural

Cuidando de Vocé

| Dicas de Beleza

CUIDADOS COM A PELE NO INVERNO

Nas épocas mais frias, a hidratacdo é fundamental, tanto para a pele quanto para o resto
do corpo. Mesmo com a diminuicdo das temperaturas em vdrias regides do Brasil, ndo é
preciso temer o inverno. Cuidar da pele nas épocas mais frias pode ser até mais fécil do que
em outras estacoes.

A pele merece cuidados especiais - Se durante o verdo vocé fica "horas" embaixo da dgua
gelada, no inverno vocé ndo pode ficar muito tempo embaixo da dgua quente. O calor da
dgua resseca a pele e exige que vocé hidrate a pele ainda mais. Jamais fome banho com
a dgua quente demais, isso fard com que a pele do seu corpo fique muito sensivel.

O mecanismo de hidratacdo natural da pele é feito pela camada mais externa dela,
chamada de epiderme, que impede a perda de liquido. Essa protecdo é formada por
lipideos (gorduras) e proteinas e, quando é removida pela acdo de sabonetes alcalinos e
dgua guente, pode fazer com que a pele desidrate. Juntamente com a desidratacdo
podem surgir coceiras, vermelhiddo, sensacdo de aspereza e até infeccdes na pele.

Prefira iniciar o banho com a dgua a uma temperatura um pouco mais fria, entre 25 e 30°
Celsius. Para ativar a circulacdo, comece massageando o corpo de cima para baixo com a
ajuda de géis de banho e dleos. Uma boa dica é utilizar esponjas bem macias na hora de
massagear e pouco sabonete. Prefira os sabonetes suaves e com fragrdncias leves, que
acabam deixando a pele mais relaxada.

Hidratagdo sempre - Depois do banho, passe um creme hidratante no corpo, que além de
hidratar vai tornar a sua pele mais bonita. Para evitar o ressecamento vocé pode usar dois
tipos diferentes de hidratantes disponiveis no mercado: oclusivos ou umectantes.

Os cremes hidratantes oclusivos sdo feitos & base de vaselina, dleos ou ceras. SGo cremes
mais densos, pesados e gordurosos. Os cremes umectantes sdo constituidos de substéncias
mais leves e proporcionam uma capacidade maior de reter dgua. Em vdrios casos, ambos
sdo necessdrios, tudo depende de onde vocé mora e como é o inverno na sua regido. No
rosto, prefira os hidratantes com filtro solar, que devem ser usados mesmo nos dias frios.

A hidratac@o, um dos cuidados fundamentais nas épocas mais frias, deve ser aplicada
principalmente em idosos e criancas. Eles possuem uma pele mais sensivel e merecem uma
atencdo especial.

Lembre-se sempre de ingerir muitos liquidos, mesmo no inverno. Vocé pode tomar sopas,
chds e até dgua em temperatura ambiente. O corpo também precisa confinuar se
mantendo hidratado. Fonte: Unimed

Figura 08 — Jornal Mural
Fonte: Diretoria Recursos Humanos (Lengéis Paulista, 2009)
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Jornal Mural

Fique por Dentro

| Noticias da Prefeitura

LENCOIS GANHA CENTRO DE CONVIVENCIA DA MELHOR IDADE

A Prefeitura de Lencdis Paulista entregou na sexta-feira, 29 de agosto, o Centro de
Convivéncia da Melhor Idade, localizado na rua Carlos Drummond de Andrade, na Cecap.
Com 875 metros quadrados de drea construida, o espaco tem pista de danca, palco,
camarins, dependéncias para reunides, secretaria, cozinha, despensa, salas para atividades,
sanitdrios e drea para circulacdo.

A administracdo investiu R$ 428 mil na construcdo do centro, que leva o nome do deputado
federal Ricardo Izar, falecido em maio deste ano. Equipes das diretorias de Obras e Meio
Ambiente frabalharam em conjunto no local para a pavimentacdo do acesso,
estacionamento, construcdo de calgcadas, instalacdo do sistema de iluminacdo e plantio de
grama e mudas ornamentais.

O centro serd administrado pela Diretoria de Assisténcia e Promocdo Social, que j& preparou
um cronograma de atividades educativas, esportivas e de lazer. O espaco também poderd
ser utilizado para eventos organizados pelos clubes da terceira idade.

Servigo - As pessoas interessadas em participar das atividades no Centro de Convivéncia da
Melhor Idade devem fazer a inscricdo na Diretoria de Assisténcia, que fica na rua Igndcio
Anselmo, 329. Informacdes pelo telefone 3263-1482.

Figura 09 — Jornal Mural
Fonte: Diretoria Recursos Humanos (Lengéis Paulista, 2009)
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GUERRA AOS INTRUSOS NA COZINHA

Os germes fazem dela o ambiente mais contaminado da casa, acredite. Antes que vocé
figue com nojo, vamos ensinar todos os truques para aniquilar esses inimigos.

Uma potente arma para desinfetar a esponja de lavar a louca: o microondas. E s6 colocd-la
Umida dentro dele, ligd-lo na poténcia mdxima e aguardar de dois a trés minutos — tempo
suficiente para matar 99% dos microbios. Em dois centimetros quadrados de uma esponja de
cozinha podem se alojar até 10 mil bactérias, inclusive a salmonella, acusada de provocar
disenterias.

Os microorganismos, alids, fazem a festa no chdo, na geladeira, no fogdo e onde mais
conseguirem se insinuar. Mas cuidados de higiene tdo simples quanto os que vocé vai
conhecer agora derrubam drasticamente essa populacdo indesejdvel.

LIXO - Para comeco de conversa, aqueles baldinhos sobre a pia estdo definitivamente
proibidos. Mesmo longe, froque o saco de lixo diariamente e desinfete o cesto com uma
mistura de 2 colheres de sopa de dgua sanitdria e 1 litro de dgua.

ESPONJA - NGo sé o microondas dd conta dos micrébios que moram nela. Vocé pode deixd-
la mergulhada por cinco minutos todos os dias em uma solucdo com 1 litro de dgua e 2
colheres de sopa de dgua sanitdria. Guarde-a em local seco quando ndo estiver em uso e,
depois de uma semana, jogue fora.

PANOS DE PRATO - Tenha sempre um bom estoque para trocd-los diariamente. Lave-os
separadamente do resto da roupa e, se forem brancos, desinfete-os com dgua sanitdria
diluida em dgua fervente. Além disso, passe-os com ferro bem quente.

PIA - Limpe-a com produtos que contenham detergente e cloro, remova a dgua com um
rodinho de pldstico e finalize a secagem com um pano de material chamado "ndo tecido",
que deve ser lavado com dgua e sabdo algumas vezes ao longo do dia. Tampe o ralo com
um aparador de sujeira e em hipdtese nenhuma despeje gordura por ele.

TABUA DE CARNE - Livre-se dela se for de madeira. Suas ranhuras séo esconderijos perfeitos
para os microorganismos. Alids, evite qualquer utensilio nesse material. Prefira as tdbuas de
polietileno ou vidro inquebrdvel. E, para limpd-las, use uma mistura de dgua, detergente e
dlcool a 70 graus.

Figura 10 — Jornal Mural
Fonte: Diretoria Recursos Humanos (Lengéis Paulista, 2009)
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Jornal Mural

Mestre Cuca

| Experimente novas receitas!

TORTA DE BANANA COM CHOCOLATE

Ingredientes

- 5 0vos

- 2 xicaras (chd) de farinha de trigo

- 2 xicaras (chd) de acucar

- 1 colher (chd) de canela em pd

- 1 colher (sopa) de fermento em pd

- 150 g de margarina derretida

- 3kg e meio de banana nanica (d'dgua) cortada em fatias

- 150 g de chocolate meio amargo cortados em pedacinhos

Modo de Preparo

1° - Numa batedeira bata os ovos até eles dobrarem de volume (+/- 5 minutos). Reserve

2° - Numa tigela misture a farinha de trigo com o acucar, acanela em pd e o fermento em
pd até ficar bem misturado. Reserve

3° - Unte uma assadeira retangular (com 40 cm X 27 cm) com margarina e depois forre o
fundo com metade das fatias de bananas e regue metade da margarina derretida. Com as
maos polvilhe a metade da farinha misturada (reservada acima) e cubra com metade dos
ovos batidos na batedeira. Repita novamente as camadas na mesma ordem e termine com
uma camada de ovos batidos.

4° - Leve ao forno pré-aquecido a 170 graus por 35 a 40 minutos.

5° - Retire imediatamente do forno e incruste aleatoriamente o chocolate meio amargo.
Sirva imediatamente regado com calda de chocolate.

Figura 11 —Jornal Mural
Fonte: Diretoria Recursos Humanos (Lengéis Paulista, 2009)
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Jornal Mural

Para Pensar

| Mensagens para vocé refletir

A QUALIDADE DEPENDE DA PARTICIPACAO DE TODOS

Havia um pequeno vilarejo que se dedicava a producdo de vinho. Uma vez por ano,
acontecia uma grande festa para comemorar o sucesso da colheita. A tradicdo exigia que,
nesta data, cada morador do vilarejo trouxesse uma garrafa do seu melhor vinho para
colocar dentro de um grande barril que ficava na praca cenfral.

Um dos moradores pensou: “por que deverei levar uma garrafa do meu mais puro vinho?
Levarei dgua, pois no meio de tanto vinho o meu ndo fard falta”. Assim pensou e assim fez.

Conforme o costume, em determinado momento, todos se reuniram na praca, cada um
com sua caneca para provar aguele vinho, cuja fama se estendia muito além das fronteiras
do pais. Contudo, ao abrir a torneira, um absoluto siléncio fomou conta da multiddo. Do
barril saiu apenas dgual “A auséncia da minha parte ndo fard falta” foi o pensamento de
cada um dos produtores.

Muitas vezes somos conduzidos a pensar: “Existem tantas pessoas nesta empresal Se eu ndo
fizer a minha parte, isso ndo terd a minima importdncia...”.

E com esse tipo de pensamento ndo progredimos e todos “bebem dgua ao invés de vinho."”

Figura 12 — Jornal Mural
Fonte: Diretoria Recursos Humanos (Lengéis Paulista, 2009)
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Jornal Mural

H; Sorria

Torne o seu dia mais feliz

BOM DE PAPO

Um sujeito acaba de conseguir um cargo de vendedor em uma loja que vendia de Tudo.
Terminado o primeiro dia, o gerente de RH pergunta:

- Como foi seu primeiro dia¢ Quantas vendas vocé feze

- Fiz apenas uma venda - responde o vendedor.

- Uma 562 - espanta-se o gerente - Mas todos os outros vendedores fazem de 20 a 30 vendas
por dia... E de quanto foi esta venda®?

- R$ 145.350,00 - responde o vendedor.

O gerente arregala os olhos. Uma venda daqguele valor era realmente inusitada.

- Como é que vocé conseguiu isto? - pergunta, o gerente, intrigado.

- Bem, - responde o vendedor - vendi a este cliente um anzol pequeno, um médio e um
grande. Vendi os trés tipos de linhas para cada tipo de anzol e também todos os apetrechos
para pesca.

Ao perguntar-lhe onde ele iria pescar e obtendo a resposta de que pretendia ir ao litoral,
informei-lne de que seria necessdrio um barco. Ele entdo comprou o de vinte e dois pés,
combinado, com dois motores. Como o carro dele ndo seria capaz de rebocd-lo, vendi-lhe
uma Blazer...

O gerente o interrompe:

- Vocé fez esta venda para um sujeito que entrou pedindo um anzol?

- Bem, - responde o vendedor - na realidade, o sujeito veio me perguntar onde havia uma
farmdcia. Perguntei-lhe o que ele iria comprar Id, e soube que seria um OB para sua esposda.
Aproveitei e comentei: "J& que seu fim-de-semana foi por dgua abaixo mesmo, que tal uma
pescariag"

Figura 13 —Jornal Mural
Fonte: Diretoria Recursos Humanos (Lengdis Paulista, 2009)
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Jornal Mural

| Dicas de saude

OS PERIGOS DO RONCO

A cama aguarda mais uma noite de orquestra e, num piscar de olhos, comecam os roncos
nos mais diversos tons. A platéia, seleta, muitas vezes € composta de uma Unica pessoa: o
companheiro de cama. Na dnsia de recuperar o félego, ele tem uma espécie de engasgo,
volta a respirar e, em seguida, engata uma nova série de sons barulhentos. Brincadeiras a
parte, essa dpera que persiste madrugada adentro é coisa séria e atende pelo nome de
apnéia do sono.

O ronco é o mais sonoro sinal da doenca. Sete em cada 100 pessoas tém o distUrbio em
grau acentuado e outras 20 em cada 100 o apresentam pelo menos uma noite ao longo da
vida. A apnéia costuma surgir por volta dos 40 anos, sobretudo nos homens, e com uns quilos
a mais. A partir dessa faixa etdria, a musculatura da faringe fica mais fldcida.

Quando o individuo se deita, entdo, esse tubo se estreita e, com a ajuda de possiveis
amontoados de gordura na regido da garganta, inferrompe o caminho do ar. Esse
estreitamento provoca uma vibracdo, o ronco, seguida de uma parada silenciosa da
respiracdo. A faringe se fecha por no minimo dez segundos e, em casos graves, pode ficar
assim por um minuto.

O regente dos roncos e dos breques na respiracdo nem percebe o sufoco. Quem tem
apnéia dorme até demais, mas dorme mal porque ndo respira direito. E um sono que néo
repde as energias. E o pior: a falta de ar e a inconstante entrada de oxigénio disparam a
pressdo arterial. Um fendmeno que, no inicio, se restringe & madrugada, mas, com o tempo,
ganha o dia e a vida do apnéico.

Quando a pressdo ja estd nas alturas, a apnéia pode tornd-la incontroldvel. Ou seja, mais do
que predispor ao problema, ela agrava a situacdo. E importante tratar o distirbio do sono
para eliminar a hipertensdo resistente — quadro em que a pressdo ndo cai mesmo quando
se usam trés medicamentos. A associacdo entre ambas as doencas independe de fatores
como idade, sexo ou obesidade. A apnéia aumenta em cinco vezes o risco de hipertensdo
resistente.

Por isso, enquanto a apnéia ndo é tratada, a pressdo alta também ndo cede. Se vocé acha
gue o ronco esporddico ou uma apnéia leve ndo oferecem riscos, médicos alertam: A
apnéia pode evoluir com a idade, ainda mais se a pessoa engordar. Quanto mais grave ela
for, maior seu efeito sobre a pressdo.

Figura 14 — Jornal Mural
Fonte: Diretoria Recursos Humanos (Lengéis Paulista, 2009)
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Jornal Mural

Voceé Sabia?

Curiosidades

E VERDADE QUE NAO SE DEVE ACORDAR SONAMBULOS?

Acordar um son@mbulo é perigoso porque, fora de si, ele pode reagir de forma negativa e
ficar agressivo.

Entdo, o que fazer com um sondmbulo que sai andando pela casa? Deve-se, genfimente,
levar a pessoa de volta ao leito para que continue dormindo. Ndo tentar acordar e evitar
tocd-la.

Ao dormir, perdemos o controle do que passa a nossa volta. No sonambulismo, € como se o
corpo acordasse enquanto a mente continua dormindo. O cérebro humano é desenvolvido
em sua capacidade de pensar, mas na parte vegetativa, do controle de movimentos e dos
senfidos, somos semelhantes aos animais.

A educacdo, a sabedoria e a memdria do sondmbulo estdo adormecidas, mas ele
caminha. Ele funciona como um animal primitivo. Se assustado, pode correr ou atacar.
Criancas pulam pela janela.

Um exemplo de como pode ser perigoso tentar tirar alguém desse estado de inconsciéncia:
Existe o caso de um son@mbulo que assassinou a esposa muito querida que o fora buscar de
volta para dentro de casa. Os vizinhos assistiram & cena e testemunharam que ele parecia
fora de si. Um autébmato, um homem sem o uso da razdo, batendo a cabeca da mulher
contra o pavimento. E ele foi absolvido. - Denis Martinez, professor do curso de Medicina da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Figura 15 — Jornal Mural
Fonte: Diretoria Recursos Humanos (Lengéis Paulista, 2009)
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E-Learning

A prefeitura também esta implantando uma nova ferramenta utilizada
para o treinamento de funcionarios nas empresas. Trata-se do e-learning, que em
portugués significa “aprendizado virtual”, pela internet, ou pela intranet, rede interna
das organiza¢des. Uma modalidade de ensino a distancia.

A ferramenta permite que o aluno aprenda em qualquer lugar e em
horarios de acordo com sua conveniéncia. O E-Learning é basicamente um sistema
hospedado no servidor da empresa que vai transmitir, através da intranet,
informacgdes e instrucdes aos alunos sobre determinado conhecimento.

O sistema nao substitui as aulas presenciais, mas é de grande ajuda
para determinados tipos de treinamento. Com o E-Learning, um curso sobre um
determinado tema, pode ser feito por qualquer funcionario, de qualquer setor da
empresa, em qualquer momento, bastando para isso 0 acesso a intranet e uma
senha.

As etapas de ensino sao pré-programadas, divididas em modulos e sao
utilizados diversos recursos como textos e imagens digitalizadas, jogos, simulacoes,
animacoes, audio, video e teleconferéncias, entre outras.

Na Prefeitura, a principio a nova ferramenta é direcionada aos
funcionarios que tém acesso a intranet. A nova ferramenta também sera utilizada
para a veiculacao de textos produzidos pela Assessoria de Imprensa.
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8.4 Comunicacao Externa

Para o segmento de comunicacado externa, o projeto propde as seguintes
acoes:

Producéao de programa de radio;

Producéo de releases e comunicados,

Veiculagao das noticias e acdes no site da prefeitura;

Cobertura e divulgacao de todos os eventos organizados pela prefeitura;
Convocagéao de entrevistas coletivas e contato com a imprensa;

Disponibilizacao de informacgdes solicitadas pelos veiculos de comunicacao;
Producdo de informativo no formato prestacdo de contas com as acodes
desenvolvidas por todas as diretorias e autarquias.

Além dos produtos e servicos citados acima, a Assessoria de Imprensa
também pode coordenar o desenvolvimento de agdes complementares, como por
exemplo, 0 acompanhamento de campanhas educativas relacionadas a Diretoria de
Saude. Para o desenvolvimento das campanhas, recomenda-se a producdo de
anuncios para veiculacao em jornais, outdoors, busdoors, producédo de spots para
veiculacdo em emissoras de radio, edicido de folders para distribuicdo junto aos
publicos especificos de acordo com a campanha e com o cronograma abaixo.

Janeiro
Dia mundial do hanseniano

Fevereiro
Carnaval
Volta as aulas

Marco

Campanha do IPTU

Dia internacional da mulher

Dia mundial de combate a tuberculose
Semana do Teatro

Abril

Semana estadual da saude

Dia mundial da saude

Dia mundial de luta contra o cancer

Dia nacional de prevencao e combate a hipertensao arterial
Vacinacao do idoso

Campanha contra cancer bucal
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Programacao cultural, esportiva e entrega de obras em comemoragédo ao aniversario
da cidade.

Maio

Dia da luta antimanicomial
Dia mundial sem tabaco

Junho

Primeira fase campanha de vacinacao contra a paralisia infantil
Dia nacional de controle do diabetes

Julho

Dia nacional de controle do colesterol
Dia do reencontro

Agosto

Volta as aulas

Primeira fase campanha de vacinacao contra a paralisia infantil
Primeira fase campanha de vacinag¢ao anti-rabica

Semana mundial de incentivo ao aleitamento materno

Dia nacional da saude

Dia nacional de combate ao fumo

Setembro

Semana Nacional do Transito

Primeira fase campanha de vacinag¢ao anti-rabica
Encontro em Saude Mental

Outubro

Dia nacional de combate a obesidade

Dia mundial da alimentacao

Dia nacional da saude bucal

Novembro

Dia mundial de controle do diabetes

Dia nacional de controle da dengue — Dia D
Dia nacional do combate ao cancer
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Dezembro

Dia mundial da luta contra a aids
Programacao Natal Encanto Coral

Instrumentos

Para o desenvolvimento das acdes propostas no item anterior, propomos a
adocao dos seguintes instrumentos de trabalho:

Press Kit

Material contendo as informagdes basicas sobre a prefeitura, sua estrutura
organizacional e um pequeno histérico das principais atribuicbes das diretorias e
autarquias.

Follow Up

Contato permanente da Assessoria de Imprensa para encaminhar o material
produzido, sugerir pautas e convocar coletivas.

Mailing List

Listagem com os dados de todos os veiculos de comunicacéao (telefone, nomes, e-
mail, fax) para o encaminhamento do material produzido pela Assessoria de
Imprensa.

Release

Texto em formato jornalistico contendo informacdes sobre acdes, projetos e fatos
relacionados ao cotidiano da administracdo municipal. Os dados devem servir
apenas como referéncia para que o editor ou o jornalista possa se pautar para uma
eventual cobertura jornalistica do fato. O release deve se adequar aos veiculos de
comunicagao.

Media Training

Mafei (2004, p. 30) avalia que o media training auxilia o assessorado na tarefa de
atender a imprensa.

“Trata-se de um treinamento especifico oferecido pelas assessorias
aos clientes, a fim de prepara-los para atender a imprensa. Durante
um media training, os assessorados passam por aulas teéricas e
praticas. Aprendem a lidar com microfones e cadmaras, a identificar o
que é noticia, a serem objetivos, claros e diretos. Enfim, aprendem a
falar com o jornalista em linguagem jornalistica”.
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Clipping

Relne matérias e textos veiculadas pelos veiculos de comunicacdo sobre o
assessorado. No caso da administracdo municipal, as areas de educacédo, saude,
obras, cultura e esportes sdo as que mais originam noticias e fatos para a cobertura
dos veiculos de comunicacdo. Para a elaboracdo deste trabalho, é preciso
disponibilizar para a Assessoria de Imprensa o acesso irrestrito a internet e a
assinatura de jornais sendo um de circulagdo nacional (Folha de Sao Paulo ou
Estado de Sao Paulo) e de circulacao regional (Jornal da Cidade ou Bom Dia).

Website

Uma das principais deficiéncias da prefeitura hoje é a existéncia de um site, que
embora seja atualizado todos os dias, com a insercdo de noticias produzidas pela
Assessoria de Imprensa possui um lay-out pouco atrativo para as pessoas que
acessam a pagina da prefeitura. A prefeitura ja iniciou um processo de licitacao para
a contratacao de empresa para produzir uma nova pagina.
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9 CONCLUSAO

O 16° presidente dos Estados Unidos, Abraham Lincoln afirmava, em 1864,
que o trabalho de comunicagédo de um governo era de extrema importancia. “Deixem
o povo tomar conhecimento dos fatos, e o pais estara seguro”.

Para que as pessoas possam efetivamente exercer seu papel como agente
social na sociedade, é preciso que sejam capazes de fazer escolhas independentes
do contexto partidario. E isso s6 acontece se tiverem acesso as informag¢des com
credibilidade e bem fundamentadas.

O principal papel de uma Assessoria de Imprensa do governo é explicar
como 0s programas e as politicas da administragao publica vao impactar a vida de
todos os cidadaos.

Este é o ponto principal. Levar ao publico as preocupacoes, acoes e metas
dos agentes politicos. Uma administracdo publica por si s6, ja € uma fonte
inesgotavel de fatos e noticias.

O governo, guardadas as devidas propor¢cdes entre seus entes (federal,
estadual e municipal, possui tanta informagéao que torna-se necessario a existéncia
de um setor que possa organizar e planejar todo o fluxo de informagdes. Em Lencbis
Paulista, a estrutura organizacional do governo apresenta a administracao publica
direta (diretorias) e a indireta (autarquias).

Como especificado no capitulo 6, itens 6.1 e 6.2, existem 14 diretorias e 3
autarquias que diariamente atendem um populacédo estimada em 62 mil habitantes.
Para atender esta demanda, a prefeitura conta com um efetivo de 1,6 mil servidores
publicos.

Com essa estrutura, diariamente todas as diretorias e autarquias
desenvolvem programas, acoes e planos de trabalho, que afetam diretamente a vida
da populacéo lengoense.

O trabalho de uma assessoria de imprensa apresenta, portanto, dois objetivos
principais. O primeiro, defender a posicdo do governo, explicando os méritos das
acbes e programas implementados pela administracdo. O segundo, corrigir
informacdes que eventualmente tenham sido veiculadas pelos 6rgaos de imprensa
de forma equivocada.

O assessor de imprensa também atua como um mediador entre os jornalistas,
que buscam auxilio para a produgado de determinada pauta de seu veiculo, junto aos
titulares das diretorias e autarquias.

Mas um assessor de imprensa nao pode transformar uma politica ou
programa que nao esta funcionando em algo positivo. Uma assessoria de imprensa
nao pode criar uma imagem de honestidade quando os agentes politicos ndo o sao.

Programas eficazes, idéias inovadoras e acgdes que levem bem-estar a
populacao substituem qualquer plano de comunicacdo. Os assessores de imprensa
nao devem esperar ser amigos ou inimigos dos jornalistas. Os jornalistas devem ser
observadores neutros do governo e de suas agoes e planos.

Em uma democracia, a imprensa € o governo ndo podem ser parceiros. Eles
sdo adversdrios naturais com fungdes diferentes. Cada um deve respeitar o papel do
outro e, contudo, reconhecer que existe uma tenséo natural entre os dois.
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De um lado, as vezes € uma relacdo na qual as autoridades tentam contar
sua versdo dos acontecimentos ou evitar completamente a publicidade, e a
imprensa investiga a existéncia de erros e forca para conseguir divulgar as
informacgdes. De outro, a relacao é reciproca.

Os jornalistas precisam dos assessores de imprensa do governo para ajuda-
los a entender as agdes e os planos do governo. Os assessores de imprensa do
governo precisam dos jornalistas para que as informacdes sobre as acdes e o0s
planos do governo cheguem ao publico.

Servico prestado as instituicbes publicas e privadas, a Assessoria de
Imprensa conquistou seu espaco no mercado de trabalho e esta consolidado como
uma das mais atraentes op¢des de atuagdo para os jornalistas no mercado de
trabalho. Atuando como autbnomos, empregados ou responsaveis por agéncias de
noticias, os assessores de imprensa tem muitos desafios pela frente.

Um deles é a construcao de uma relacéo ética e comprometida com valores e
responsabilidade social durante o desenvolvimento de sua atividade. Entidades que
representam os profissionais, lembram que o jornalista deve negociar seu trabalho
de forma a obter reconhecimento profissional.

Outro aspecto importante é a delimitacdo das atividades dos profissionais que
atuam nas areas de jornalismo e relagdes publicas. Embora a atuacdo desses
profissionais esteja regulamentada por lei, via de regra, surgem questdes
controversas e constante discussdo por conta do ambito de atuacdo de cada
profissional.

Com o fluxo de informacdes e o processo de producdo das noticias cada vez
mais rapidas, as assessorias de imprensa passaram a ter um papel estratégico na
mediacao entre o jornalista e 0 assessorado, principalmente em érgaos publicos,
uma vez que na estrutura do poder publico dificiimente conta com uma equipe de
profissionais qualificados para exercer esta tarefa.

Neste aspecto, uma das principais caracteristicas que compde o perfil de um
assessor de imprensa é a facilidade para estabelecer relacées éticas entre o
assessorado e os veiculos de comunicacao. Em uma relagdo como esta, o conceito
de credibilidade é estratégico para que a instituicdo construa uma imagem
institucional soélida junto aos veiculos de comunicacdo e em dultima instancia aos
leitores.
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DECRETO N¢® 83.284, DE 13 DE MARGCO DE 1979
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DECRETO N¢ 83.284, DE 13 DE MARCO DE 1979.

Da nova regulamentacao ao Decreto-Lei n® 972, de 17
de outubro de 1969, que dispoe sobre o exercicio da
profissao de jornalista, em decorréncia das alteracées
introduzidas pela Lei n® 6.612, de 7 de dezembro de
1978.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , usando da atribuicdo que lhe confere o art. 81,
Item IIl, da Constituicéo,

DECRETA:

Art 12 E livre, em todo territério nacional, o exercicio da profissdo de Jornalista, aos
que satisfizerem as condi¢des estabelecidas neste Decreto.

Art 22 A profissao de Jornalista compreende, privativamente, o exercicio habitual e
remunerado de qualquer das seguintes atividades:

| - redacdo, condensacéo, titulacdo, interpretacdo, corregcdo ou coordenacdo de
matéria a ser divulgada, contenha ou ndo comentario;

Il - comentario ou crénica, por meio de quaisquer veiculos de comunicacao;
[l - entrevista, inquérito ou reportagem, escrita ou falada;

IV - planejamento, organizacdo, direcao e eventual execugdo de servicos técnicos
de Jornalismo, como os de arquivo, ilustracao ou distribuicao grafica de matéria a
ser divulgada;

V - planejamento, organizacdo e administracdo técnica dos servicos de que trata o
item [;

VI - ensino de técnicas de Jornalismo;
VII - coleta de noticias ou informacdes e seu preparo para divulgacao;

VIII - revisdo de originais de matéria jornalistica, com vistas a corre¢ao redacional e
a adequacéo da linguagem;

IX - organizacao e conservacao de arquivo jornalistico e pesquisa dos respectivos
dados para elaboracao de noticias;

X - execucao da distribuicdo grafica de texto, fotografia ou ilustracdo de carater
jornalistico, para fins de divulgacao;

Xl - execucao de desenhos artisticos ou técnicos de carater jornalistico, para fins de
divulgagéo.

Art 3% Considera-se empresa jornalistica, para os efeitos deste decreto, aquela que
tenha como atividade a edicao de jornal ou revista, ou a distribuicdo de noticiario,
com funcionamento efetivo, idoneidade financeira e registro legal.
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§ 1° Equipara-se a empresa jornalistica a secdo ou servico de empresa de
radiodifusdo, televisdo ou divulgacdo cinematografica, ou de agéncias de
publicidade ou de noticias, onde sejam exercidas as atividades previstas no artigo
Art.2°.

§ 2° A entidade publica ou privada nao jornalistica sob cuja responsabilidade se
editar publicacdo destinada a circulacdo externa estd obrigada ao cumprimento
deste decreto, relativamente aos jornalistas que contratar.

Art 4° O exercicio da profissdo de jornalista requer prévio registro no 6rgao regional
do Ministério do Trabalho, que se fard mediante a apresentagéo de:

| - prova de nacionalidade brasileira;
Il - prova de que nao esta denunciado ou condenado pela pratica de ilicito penal;

lll - diploma de curso de nivel superior de Jornalismo ou de Comunicagao Social,
habilitagdo Jornalismo, fornecido por estabelecimento de ensino reconhecido na
forma da lei, para as funcdes relacionadas nos itens | a VIl do artigo 11;

IV - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.

Paragrafo Unico. Aos profissionais registrados exclusivamente para o exercicio das
fungbes relacionadas nos itens VIII a Xl do artigo 2°, é vedado o exercicio das
fungdes constantes dos itens | a VIl do mesmo artigo.

Art 5¢ O Ministério do Trabalho concedera, desde que satisfeitas as exigéncias
constantes deste decreto, registro especial ao:

| - colaborador, assim entendido aquele que, mediante remuneragdo e sem relagéao
de emprego, produz trabalho de natureza técnica, cientifica ou cultural, relacionado
com a sua especializacao, para ser divulgado com o nome e qualificacdo do autor;

Il - funcionario publico titular de cargo cujas atribuicdes legais coincidam com as
mencionadas no artigo 2°;

[l - provisionado.

Paragrafo unico. O registro de que tratam os itens | e Il deste artigo ndo implica o
reconhecimento de quaisquer direitos que decorram da condicdo de empregado,
nem, no caso do item IlI, os resultantes do exercicio privado e autbnomo da
profissao.

Art 6° Para o registro especial de colaborador é necessario a apresentacao de:
| - prova de nacionalidade brasileira;
Il - prova de que nao esta denunciado ou condenado pela pratica de ilicito penal;

Il - declaracdao de empresa jornalistica, ou que a ela seja equiparada, informando do
seu interesse pelo registro de colaborador do candidato, onde conste a sua
especializacao, remuneracao contratada e pseuddnimo, se houver.

Art 7° Para o registro especial de funcionario publico titular de cargo cujas
atribuicbes legais coincidam com as mencionadas no artigo 2°, € necessario a
apresentacao de ato
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de nomeacéao ou contratacao para cargo ou emprego com aquelas atribuicoes, além
do cumprimento do que estabelece o artigo 4°.

Art 8° Para o registro especial de provisionado é necessario a apresentacao de:
| - prova de nacionalidade brasileira;
Il - prova de que nao esta denunciado ou condenado pela pratica de ilicito penal;

Il - declaracao, fornecida pela empresa jornalistica ou que a ela seja equiparada, da
qual conste a funcao a ser exercida e o salario correspondente;

IV - diploma de curso de nivel superior ou certificado de ensino de 2° grau fornecido
por estabelecimento de ensino reconhecido na forma da lei, para as funcgdes
relacionadas nos itens | a VII do artigo 11.

V - declaragdo, fornecida pela entidade sindical representativa da categoria
profissional, com base territorial abrangendo o municipio no qual o provisionado ira
desempenhar suas funcdes, de que ndao ha jornalista associado do Sindicato,
domiciliado naquela municipio, disponivel para contratacao;

VI - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.

§ 1° A declaracdo de que trata o item V devera ser fornecida pelo Sindicato, ao
interessado, no prazo de 3 dias uteis.

§ 2° Caso exista profissional domiciliado no municipio, disponivel para contratacao, o
Sindicato comunicara tal fato ao Ministério do Trabalho, no mesmo prazo de 3 dias,
a contar do pedido de fornecimento da declaracao de que trata o item V.

§ 3° Caso o Sindicato nado forneca a declaragdo de que trata a item V, no prazo
mencionado no §1°, o interessado podera instruir seu pedido de registro com o
protocolo de apresentacao do requerimento ao Sindicato.

§ 4° Na hipétese prevista no paragrafo anterior o Ministério do Trabalho concedera
ao Sindicato prazo ndo superior a 3 dias para se manifestar sobre o fornecimento da
declaracao, caso nao tenha ocorrido o fato constante do § 2°.

§ 52 O registro especial de provisionado tera carater temporario, com duracao
maxima de trés anos, renovavel somente com a apresentacdo de toda
documentacéao prevista neste artigo.

Art 9° Sera efetuado, no Ministério do Trabalho, registro dos diretores de empresas
jornalisticas que, ndo sendo Jornalista, respondem pelas respectivas publicacoes,
para o que € necessario a apresentagao de:

| - prova de nacionalidade brasileira;
Il - prova de que nao esta denunciado ou condenado pela pratica de ilicito penal;

[l - prova de registro civil ou comercial da empresa jornalistica, com o inteiro teor do
seu ato constitutivo;
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IV - prova de depdsito do titulo da publicacdo ou da agéncia de noticias no 6rgao
competente do Ministério da Industria e do Comércio;

V - 30 exemplares do jornal; ou 12 exemplares da revista; ou 30 recortes ou cépias
de noticiario, com datas diferentes de sua divulgagéo.

§ 1° Tratando-se de empresa nova, o Ministério do Trabalho efetuara registro
provisério, com validade por 2 anos, tornando-se definitivo apés a comprovacao
constante do item V deste artigo.

§ 2° Nao sera admitida renovacao ou prorrogacao do prazo de validade do registro
provisoério previsto no paragrafo anterior.

Art 10. Sera efetuado no Ministério do Trabalho registro especial do diretor de
empresa nao jornalistica sob cuja responsabilidade se editar publicacao destinada a
circulacao externa ou interna, para o que se exigira a apresentacao de:

| - prova de nacionalidade brasileira;
Il - prova de que nao esta denunciado ou condenado pela pratica de ilicito penal;

Il - prova de depdsito do titulo da publicacdo no 6rgdo competente do Ministério da
Industria e do Comércio.

Art 11. As funcdes desempenhadas pelos jornalistas, como empregados, serao
assim classificadas:

| - Redator: aquele que, além das incumbéncias de redacdo comum, tem o encargo
de redigir editoriais, crénicas ou comentarios;

Il - Noticiarista: aquele que tem o encargo de redigir matérias de carater informativo,
desprovidas de apreciagdes ou comentarios, preparando-as ou redigindo-as para
divulgacéo;

[l - Repérter: aquele que cumpre a determinagao de colher noticias ou informagées,
preparando ou redigindo matéria para divulgacao;

IV - Repérter de Setor: aquele que tem o encargo de colher noticias ou informacdes
sobre assuntos predeterminados, preparando-as ou redigindo-as para divulgacao;

V - Radio Reporter: aquele a quem cabe a difusdo oral de acontecimento ou
entrevista pelo radio ou pela televisdo, no instante ou no local em que ocorram,
assim como o comentario ou crénica, pelos mesmos veiculos;

VI - Arquivista-Pesquisador: aquele que tem a incumbéncia de organizar e conservar
cultural e tecnicamente o arquivo redatorial, procedendo a pesquisa dos respectivos
dados para a elaboragéo de noticias;

VII - Revisor: aquele que tem o encargo de rever as provas tipograficas de matéria
jornalistica;

VIII - llustrador: aquele que tem a seu cargo criar ou executar desenhos artisticos ou
técnicos de carater jornalistico;
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IX - Repérter Fotografico: aquele a quem cabe registrar fotograficamente quaisquer
fatos ou assuntos de interesse jornalistico;

X - Reporter Cinematografico: aquele a quem cabe registrar cinematograficamente
quaisquer fatos ou assuntos de interesse jornalistico;

Xl - Diagramador: aquele a quem compete planejar e executar a distribuicdo grafica
de matérias, fotografias ou ilustragdes de carater jornalistico, para fins de
publicacéo.

Paragrafo unico. Os Sindicatos seréo ouvidos sobre 0 exato enquadramento de cada
profissional.

Art 12. Serao privativas de jornalista as fungbes pertinentes as atividades descritas
no artigo 29, tais como Editor, Secretario, Subsecretario, Chefe de Reportagem e
Chefe de Revisao.

Art 13. Nao havera incompatibilidade entre o exercicio da profissdo de jornalista e o
de qualquer outra funcao remunerada ainda que publica, respeitadas a proibicao de
acumular cargos e as demais restricoes de lei.

Art 14. Sera passivel de trancamento o registro profissional do jornalista que, sem
motivo legal, deixar de exercer a profissdo por mais de 2 anos.

§ 12 Nao incide na cominacao deste artigo o afastamento decorrente de:
a) suspensao ou interrup¢ao do contrato de trabalho;

b
c

aposentadoria como jornalista;
viagem ou bolsa de estudo, para aperfeicoamento profissional;

)
)
)
d) desemprego, apurado na forma da Lei n® 4.923, de 23 de dezembro, de 1965.

§ 2° O trancamento sera da competéncia do érgdo regional do Ministério do
Trabalho, de oficio ou a requerimento da entidade sindical representativa da
categoria profissional, cabendo a esta fazer publicar, em érgao oficial, por trés vezes

consecutivas e dentro de um intersticio de dois anos, a relacao dos jornalistas cujos
registros pretende trancar.

§ 32 Os 6rgaos do Ministério do Trabalho prestardao aos sindicatos representativos
da categoria profissional, as informacdes que lhes forem solicitadas, especialmente
quanto ao registro de admissoes e dispensas nas empresas jornalisticas, realizando
as inspecdes que se tornarem necessarias para a verificacdo do exercicio da
profissdo de jornalista.

§ 4° O exercicio da atividade em empresa néo jornalistica, mencionada no artigo 39,

§ 29, nao constituira prova suficiente de permanéncia na profissao se a publicagéo e
seu responsavel nao tiverem registro nos termos deste decreto.

§ 52 O registro trancado suspende a titularidade e o exercicio das prerrogativas
profissionais, mas pode ser revalidado mediante apresentacdo dos documentos
mencionados nos itens Il e 11l do artigo 4°.
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Art 15. O salario de jornalista ndo podera ser ajustado nos contratos individuais de
trabalho, para a jornada normal de 5 horas, em base inferior a do salario estipulado,
para a respectiva funcdo em acordo ou convencéo coletiva de trabalho, ou sentenca
normativa da Justica do Trabalho.

Paragrafo Unico. Em negociacdo ou dissidio coletivo poderdo os Sindicatos de
Jornalistas reclamar o estabelecimento de critérios de remuneracdo adicional pela
divulgacdo de trabalho produzido por jornalista em mais de um veiculo de
comunicacao coletiva.

Art 16. A admissao de provisionado, para exercer fungdes relacionadas nos itens | a
VIl do artigo 11, sera permitida nos municipios onde ndo exista curso de jornalismo
reconhecido na forma da lei e comprovadamente, ndo haja jornalista domiciliado,
associado do sindicato representativo da categoria profissional, disponivel para
contratacao.

Paragrafo unico. O provisionado nos termos deste artigo podera exercer suas
atividades somente no municipio para a qual foi registrado.

Art 17. Os atuais portadores de registro especial de provisionado poderao exercer
suas atividades no Estado onde foram contratados.

Art 18. A fiscalizacdo do cumprimento dos dispositivos deste decreto se fara na
forma do artigo 626 da Consolidacao das Leis do Trabalho, sendo aplicavel aos
infratores multa variavel de 1 a 10 vezes o maior valor de referéncia fixado de
acordo com o artigo 2°, paragrafo unico, da Lei n® 6.205, de 29 de abril de 1975.

Paragrafo Unico. Aos sindicatos representativos da categoria profissional incumbe
representar as autoridades competentes acerca do exercicio irregular da profissdo
de jornalista.

Art 19. Constitui fraude a prestacdo de servigos profissionais gratuitos, ou com
pagamentos simbdlicos, sob pretexto de estagio, bolsa de estudo, bolsa de
complementagdo, convénio ou qualquer outra modalidade, em desrespeito a
legislacéo trabalhista e a este regulamento.

Art 20. O disposto neste decreto ndao impede a conclusdo dos estagios
comprovadamente iniciados antes da vigéncia da Lei n® 6.612, de 7 de dezembro de
1978, os quais, entretanto, ndo conferirdo, por si so, direito ao registro profissional.

Art 21. Este decreto entra em vigor na data da sua publicacdo, revogadas as
disposicdes em contrario, especialmente os Decretos numero 65.912, de 19 de
dezembro de 1969 e 68.629, de 18 de maio de 1971.

Brasilia, em 13 de margo de 1979.



