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RESUMO

O presente trabalho se configura como uma pesquisa bibliografica de campo,
envolvendo a internet enquanto ferramenta de pesquisa e apoio para os alunos de
uma Escola Estadual de Primeiro e Segundo Grau do municipio de Bauru. Seu
objetivo central foi analisar de que forma a internet tem sido Util para esses alunos e
como ela tem servido de base para a constru¢do do conhecimento destes. Para o
levantamento estatistico foi elaborado um questionario feito no programa Word, a fim
de recolher dados condizentes com a realidade dos alunos em relacdo a internet
enquanto fonte de pesquisa presente na educagcdo. Com o intuito de analisar a
internet, e saber se realmente essa tem servido como apoio para a educacao, apoio
esse, mediador no processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-Chave: processo ensino e aprendizagem, educagdo no ensino superior,
ferramenta de apoio, internet.



ABSTRACT

This work is configured as a literature search of field, surrounding the Internet as a
research tool and support for students of a State School of the first and Second
degree city of Bauru. His main objective was to analyze how the Internet has been
useful for these students and how it has served to build the knowledge of these. For
the statistical statement was prepared a questionnaire from the Word program, in
order to gather data consistent in this education. In order to analyze the Internet, and
whether it really has served as support for education, support this, mediator in the
process teaching and learning.

Key-Words : teaching and learning process, education in teaching exceeding, Tool
support, internet.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa realizada teve como tema a Internet enquanto ferramenta de
apoio para os alunos de uma escola estadual de primeiro e segundo grau do

municipio de Bauru.

Dois problemas constituiram o objeto de estudo deste trabalho: Sera que a
Internet tem servido como ferramenta de apoio para os alunos do ensino médio? E
como o0 uso da Internet pode auxiliar no processo de ensino e aprendizagem na

educacédo para esses alunos?

Os pressupostos iniciais da pesquisa foram a necessidade de maior interagdo
entre alunos/Internet e da utilizacdo dos recursos da Internet a fim de que o

processo ensino e aprendizagem acontecessem com mais facilidade e éxito.

Com o desenvolvimento de novas tecnologias e com tantas inovagdes, vemos
gue atualmente a facilidade de comunicacdo vem afetando todos os setores da
atividade humana. Entre essas inovacdes, uma das que mais se destaca é a
Internet, a qual rompe as fronteiras dos paises e abre uma gama muito grande de
oportunidades jamais imaginadas, que por sua vez, proporciona maior precisao
reduzindo os esfor¢os nas rotinas diarias ampliando as possibilidades de acesso a

informagao em todo mundo.

Sem duavida, a Internet € uma grande fonte de informagdo que pode ser
utilizada a favor dos alunos como ferramenta de apoio no processo do ensino e
aprendizagem, pois nela existe uma grande variedade de informacao de diferentes
formas: texto, videos, arquivos de som, documentos multimidia e programas.
Portanto, € importante que os individuos, ndo s6 aprendam a ter acesso, mas
manejar, analisar, criticar e verificar toda parte que vem desde documentos de textos
até videos educativos para seu proprio beneficio, podendo escolher o que realmente

€ importante.
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O uso da Internet vem contribuindo para auxiliar os professores nas suas
tarefas de transmitir o conhecimento e adquirir uma nova maneira de ensinar cada
vez mais criativa, dindmica, auxiliando nas novas descobertas, investigacdes e
levando sempre em conta o diadlogo. E, para o aluno, pode contribuir para motivar na
sua aprendizagem, sendo que, a Internet torna-se um instrumento de apoio que abre

possibilidades no processo de ensino e aprendizagem.

A Internet pode ser utilizada como instrumento de comunicagéo de pesquisa e
de producédo provedora de conhecimento. Num modo geral renovando a forma de
pesquisa no sistema educacional, pois seu carater comunicativo abre portas e

caminhos para novas descobertas.

Mediante tantas informacbes e pesquisas, nota-se que essa ferramenta
chamada Internet tem se mostrado de grande valia no processo educativo, tendo em
vista que essa incrivel “biblioteca virtual” pode servir como apoio tanto para 0S
alunos quanto para os professores com diferentes formas de contribui¢bes, sendo
gue ela abre um leque de informagédo para o aluno possibilitando ao mesmo, o

acesso a recursos para se interagir e/ou inteirar com o mundo virtual.

A Internet pode ser considerada uma das mais abrangentes ferramentas de

aprendizado.

Seria quase impossivel escrever em poucas linhas as grandes vantagens e
possibilidades que os alunos podem ter com a Internet, pois ela é a midia que mais
cresce em todo mundo. Entretanto, nem sempre os sites utilizados pelos alunos
evidenciam seu interesse educativo, com isso, pretendemos nesse trabalho realizar
uma pesquisa em uma Escola Publica (Estadual) da cidade de Bauru (a fim de
preservarmos sua identidade, optamos por chama-la neste estudo de escola “X”),
com a finalidade de mostrar de que maneira a Internet vem colaborando com os

alunos enquanto ferramenta de apoio no processo ensino e aprendizagem.
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2 REVISAO LITERARIA

2.1 Historico da internet

O conceito de Internet refere-se a uma vasta rede de redes de computadores
interigados em mais de 70 paises, e constitui um gigantesco depositario de
informacgdes, que permite 0s equipamentos de todas as plataformas compartilharem

servigos e se comunicarem diretamente, sendo que a internet € uma rede publica.

Segundo Mercado (1999), a Internet abrange muitas redes de comunicacao
diferentes, que sao dirigidas e operadas por uma grande quantidade de
organizag0Oes, que estao ligadas, interconectadas coletivamente. Ela pode permitir a
comunicacdo e o compartilhamento de recursos e dados com pessoas do Nn0OsSso
pais e ao redor do mundo, fornecendo acesso a uma enorme quantidade de
informacdes. Sendo que a Internet € o mais avancado recurso de pesquisa do

mundo.

Conforme afirma Kenski (2001, p. 34):

As redes, mais do que uma interligacdo de computadores, sdo
articulagbes gigantescas entre pessoas conectadas com 0s mais
diferenciados objetivos. A Internet € o ponto de encontro e disperséo
de tudo isso. Chamada redes das redes, a Internet € o espaco
possivel de integracdo e articulagdo de todas as pessoas conectadas
com tudo que existe no espaco digital, o ciberespaco.

Considerada como um imenso banco de dados que extrapola as paredes das
bibliotecas tradicionais, pode-se dizer que nela a possibilidade de se fazer coisas
gue outrora jamais eram imaginadas cresce a cada dia mais, e isso vem de encontro
com a necessidade de conscientizacdo que se deve ter no que diz respeito a
integracdo dos alunos com essa ferramenta que pode servir de apoio N0 processo
ensino e aprendizado. Como ressaltou Palacios (1996), a Internet pode ser utilizada
de forma instrumental junto & educacao no processo educacional, ela se constitui de

subsidios que a cada dia encontram-se em continua circulagdo e atualizagéo.
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Em sua principal esséncia a Internet € uma rede virtual de interligacbes de
computadores; Essa ligacao pode ser direta (computador a computador), por meio
de cabos, como no caso de uma rede, ou, indiretamente entre um cliente e um
servidor de acesso. Entretanto, para que tudo isso pudesse ter acontecido, foi
preciso que o avanco tecnoldgico conseguisse reunir diversos computadores para
transmitir todos os tipos de dados uns aos outros. Um processo tecnologicamente
simples (que une o computador, a linha telefénica, um modem, provedores de
acesso e navegadores) que tornou possivel transformar o espaco de acéo finito dos
computadores em um novo ambiente, um novo espaco virtual (KENSKI, 2007).

Hafnet e Lyon (1996), enfatizam que a Internet € cria da primeira rede de
computadores do mundo. Desenvolvida inicialmente para as forcas armadas dos
E.U.A e pela empresa Arpanet, a Internet teve sua total inspiragdo voltada nas
necessidades de compartilhamento de recursos, o que contribuiu diretamente na
facilidade de comunicacdo e a interacdo humana no que diz respeito a Homem e
Inclusédo Digital, com isso, fez com que ampliasse o0 intelecto humano pela
colaboracéo distribuida, afetando as mais diversas areas e mais especificamente a

area educacional.

Isso vem a responder o porqué que essa ferramenta é hoje uma das fontes de
maior utilizacdo dentre o meio académico de pesquisa que vem servindo de apoio
aos alunos, bem como, aos professores, pesquisadores dentre outros das mais

diversas areas.

Ja Moran, et al (2001), definem a Internet como cada vez mais poderosa em
recursos, velocidade, programas, que permite simular situacdes, pesquisar, testar
conhecimentos especificos, descobrir novos conceitos, lugares, idéias, produzir
novos textos, avaliacbes e experiéncias. Vemos que com tantos recursos
disponiveis para diferentes tipos de pesquisas, essa ferramenta tem um certo
diferencial com rela¢do aos outros tipos de pesquisa.
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2.2 A aprendizagem por meio de pesquisa

No inicio de seu projeto, a Internet tinha como um dos seus objetivos
compartilhar computadores de grande porte, além de outros recursos para 0
desenvolvimento de projetos entre engenheiros e cientistas que trabalhavam com
fins militares. Toda essa difusdo teve origem na Califérnia durante o periodo da
Guerra Fria entre os EUA e URSS (CASTRO, 2001).

Se comparado com os dias de hoje, podemos verificar que a Internet que
outrora tinha sua exclusiva finalidade voltada para os projetos militares, passa a se
expandir pelo mundo todo, fazendo com que diferentes tipos de alunos, entidades e
estabelecimentos explorem seus diferentes tipos de pesquisas e funcionalidades.

Em meados dos anos 70, os pesquisadores académicos comegaram a usar
tal conexdo de Internet para intensificar as atividades educacionais nas salas de

aula das universidades, e assim comecou o aprendizado por rede.

Em 1994, o niumero de computadores na Internet era estimado em 30 mil,
namero que tende a dobrar a cada ano, e um desses motivos se da porque ela é
utilizada como uma rede mundial de correio eletrénico, pois a conexao de correio
com a Internet é disponivel por meio de muitos servi¢cos on line, e também, devido
ao fato de que a Internet por sua vez tém inumeraveis contelidos de diferentes
espécies. Dentre esses conteudos Crumlish (1997), cita algumas caracteristicas de
pesquisa que a Internet pode oferecer aos diferentes tipos de educadores e/ou
educandos.

e Oferece um nimero praticamente ilimitado de recursos;

e Requer uma palavra-chave para pesquisar e nao tem, ao contrario da
biblioteca, uma organizagao precisa,

e Promove o esforgco pessoal de pesquisa, visto que ndo conta com uma

“intermediaria” para ajudar nas buscas;
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e N&o resulta de um esforco de reunir todas as informagdes relevantes:
Cada site determina que material apresentar, o que pode deixar alguns
assuntos em segundo plano;

e O formato eletronico dos dados facilita sua obtencao;

e Facilita a descoberta de mdultiplos pontos de vista sobre um mesmo
assunto;

e E facilmente atualizavel, podendo conter as informac6es mais recentes de
forma pratica e agqil;

e Requer que se desenvolva uma boa capacidade de selecionar aquilo de
gue se precisa, evitando o supérfluo.

e Modifica mais facilmente a forma de aprendizado tanto em pesquisas

quanto em cursos.

Mercado (1999), afirma que, alunos e professores encontram indmeros
recursos que facilitam a tarefa de preparar aulas, fazer trabalhos de pesquisa e ter
materiais atraentes para apresentacdo, sendo que a Internet amplia sua visdo do
“mundo”, pois a capacidade de comunicar-se com pessoas de outras culturas e

idiomas aumentam o teor de conhecimento e aprendizado perante o pesquisador.

Hoje, a Internet € um novo recurso tecnoldgico utilizado e incorporado por
aproximadamente 75 milhdes de pessoas em todo o mundo, ja que através dela
diferentes possibilidades podem ser descobertas, dentre elas os tipos de pesquisas
citados acima. Lévy (1999), a considera como o espaco de comunicacao aberto pela
interconexdo mundial dos computadores e das memdrias dos computadores; € a

possibilidade de acesso a qualquer distancia existente.

A Internet enquanto cultura possui caracteristicas com bens de consumo e
bens de producao. Segundo Pinto (1997), bens de produc¢ao constituem a origem de
nova capacidade humana, a idealizar em prospec¢do o0s possiveis afetos de atos a
realizar, conceber novos instrumentos e novas técnicas de explora¢cdo do mundo. Se
trouxermos essa “realidade virtual” voltada para o meio académico educacional,
teremos grandes formas de pesquisa por rede (Internet) sendo que essa forma de
pesquisa se torna cada vez mais eficaz. A licdo importante é que as redes
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funcionem e gerem impactos positivos em todos os niveis da educagdo primaria
secundaria e superior, pois com tantas vantagens e formas de acesso, fica muito
mais facil ter essa excelente ferramenta de apoio que por sua vez, se torna muito
importante para o crescimento tanto do aluno quanto do professor no processo
ensino e desenvolvimento do aprendizado destes (CASTRO, 2001).

De acordo com Mercado (1999, p. 121):

[...] conhecer a Internet, que tem como finalidade incentivar a
pesquisa e a investigacdo gracas as formas digitais e possibilitar o
conhecimento de outras realidades, experiéncias e culturas das
locais ou corporativas, compreender conceitos computacionais que
facilitem a incorporacdo de ferramentas especificas nas atividades
profissionais e reconhecer o papel da Informética na organizacdo da
vida sdcio-cultural e na compreensdo da realidade, relacionando o
manuseio do computador a casos reais, seja no mundo do trabalho
ou na vida privada.

A esse respeito, Frutos (1998, p.135) também descreve que:

[...] a internet vincula-nos ao resto do mundo conectado e permite
procurar e acessar uma enorme quantidade de dados armazenados
nos diferentes servidores da rede. Podemos visitar alguns museus
virtuais, até cidades, bibliotecas, ludotecas e todo o ambiente digital
qgue cresce diariamente, além de explorar territérios desconhecidos
na rede, e ja que tudo esti conectado a tudo na internet, procurar (e
encontrar) informacao é uma das fun¢des utilizadas na Internet.

Ao estar conectado ao “mundo virtual”, o individuo tem acesso a tudo o que

se produz no planeta, e 0 que estara disponivel na rede mundial de computadores.

A Internet € um meio que podera conduzir-nos a uma crescente
homogenizacdo da cultura de forma geral e é, ainda, um canal de
construcdo do conhecimento a partir da transformacdo das
informacgdes pelos alunos e professores (Mercado 1999, p. 157).

Mercado (1999), também ressalta que: “Com a Internet, os trabalhos de
pesquisa podem ser compartihados por outros alunos e divulgados

instantaneamente em rede para quem quiser”.
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Ela € um meio inovador de comunicagdo, uma vez que possibilita uma
comunicacdo mais horizontal e interativa. Na Internet, todos podem dentro de certos
espacos serem sujeitos ao processo comunicativo. Com ela tem-se uma maior
facilidade de didlogo, muito embora baseada no texto escrito, ela exige uma
elaboracéo rapida do pensamento.

A Internet € caracterizada como parte da globalizacdo, pois € uma forma de
comunicacéo facil, barata e difundida que ira inevitavelmente transformar a vida dos
gue se aventuram no ciberespaco. “A Internet e a Intra-net construirdo a espinha
dorsal do século XXI e tanto permitirdo e exigirdo novas formas de educacdo e
treinamento” Castro 2001 (p. 287).

2.3 Tecnologia e educacao

Quando nos tratamos de tecnologia e educacao, devemos ter por base as
estratégias para o desenvolvimento do conhecimento e essas estratégias devem
incorporar o aprendizado da Internet, mas para que tudo isso surta efeito, é
necessario que o0s ambientes educacionais (laboratorio de informatica,
microcomputador, etc.) sejam projetados para que 0 processo de ensino seja
produtivo. Isto é, apropriar esses laboratorios de informatica para que trate a Internet
para os alunos como uma valiosa ferramenta de apoio no processo ensino e
aprendizagem voltada para os educandos do ensino fundamental e médio
(CASTRO, 2001).

Além de favorecer o crescimento e aprendizado educacional dos alunos, a
Internet proporciona motivagdo promovendo o trabalho em grupo e a troca de
informacgé&o e dindmica com os colegas. Para Sobral (1999), por meio da Internet a
escola propicia, a alunos e professores, o desenvolvimento mais dinamico de

numerosas atividades. Seguem abaixo alguns exemplos:

e Pesquisas;
e Participacdo em cursos virtuais;

e Acesso direto a diversos dados;
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e Possibilidade de consultar sem dificuldades;

e Especialidades nas mais diversas areas;

e Diversdo em sites educativos;

e Entretenimento;

e Buscas em sites que apresentam contetdos do Interesse de cada um, ou
seja, pessoal,

e “Visita” a museus, sites interativos e outros lugares;

e Producao de materiais de comunicagéo;

e Descobertas de maneiras mais ageis;

e Aperfeicoamento profissional;

e Treinamento geral para enfrentar as exigéncias cada vez maiores do
mundo moderno;

¢ Contato com pessoas com 0S mesmos interesses (pessoais, profissionais,
etc...);

e Comunicagao mais dinamica pelo uso do correio eletronico;

e Prética da leitura e mesmo da redacdo em linguas estrangeiras;

Dentre as inimeras maneiras de buscas e pesquisas conforme citado a cima,
autores como Oliveira, et al (2001), descrevem que podemos considerar que a
Internet pode proporcionar uma nova dinamica ao processo do conhecimento de
ensino e aprendizagem, totalmente voltado a esses alunos, e ainda 0s mesmos
relatam que se até ha pouco tempo, livro, apostilas, jornais e revistas eram a
principal fonte de pesquisa, hoje também se integram a esses recursos as paginas

de Internet.

E ainda Thomé (1999, p. 11) contextualiza que:

No que diz respeito do uso do Computador/Internet em sala de aula,
essa favorece efetivamente no processo de ensino e aprendizagem,
quer seja pela criacdo e/ou mediacdo do trabalho pedagogico com
conteudos especificos escolar, para mencionar apenas algumas das
alternativas de uso que ela permite.
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Para Papert (2002), a informatica juntamente com a internet em suas
manifestacbes, tem muito poder persuasivo do que a propria Filosofia de um
pensador radical, pois essa se torna inovadora as novas oportunidades para criarem

alternativas.

Com tantas inovagdes e poder indutivo podemos caracterizar a Introducéo da
Internet na escola como uma mudanca. A bem dizer, trata-se de uma grande
mudanca. E conforme Sobral (1999), a Internet se comparada com a pesquisa fisica
em bibliotecas, “nossa velha conhecida”, pode ajudar na pesquisa, tanto quanto. E
isso responde a tantos questionamentos no que diz respeito a consideracao de que

a Internet pode ou ndo auxiliar nas pesquisas dos assuntos vistos em sala de aula.

Analisar a internet enquanto instrumento de pesquisa para apoio aos alunos
do ensino médio, e sua interagdo com essa ferramenta, e através de um
guestionario, obter embasamento para saber como a Internet tem servido a estes
alunos, e com isso expor esse contexto sobre a Internet que é fruto de um grande

avanco e desenvolvimento tecnolégico.
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4 MATERIAIS E METODOS

Primeiramente, se faz necessario esclarecer que esta pesquisa envolveu
dados quantitativos e analise qualitativa, tratando-se de uma investigagao social que
contemplou seu objeto de estudo em seu contexto, dentro do seu grupo,
considerando seus valores, crencas e significados. Considerou-se ndo s6 um
aglomerado de dados numéricos, mas também, significados relevantes a realidade

estudada.

O presente trabalho teve como objetivo central analisar a Internet enquanto
fonte de pesquisa, e ferramenta de apoio para os alunos de uma escola publica
estadual de primeiro e segundo grau que aqui denominamos escola “X”.

A fim de desenvolver algo qualitativamente interessante, foi feito inicialmente
uma pesquisa bibliografica continua que, conforme Gil (1994) é organizado a partir
de material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientifico.

Apds este levantamento e estudo bibliografico, foi realizada uma exploracéo
do campo de pesquisa, cujo local foi a Escola Estadual de Primeiro e Segundo Grau

aqui denominada escola “X".

Segundo Spiegel (1972), a parte da estatistica que procura somente
descrever e analisar um certo grupo, sem tirar quaisquer conclusdes ou inferéncias

sobre um grupo maior, € chamado descritiva ou estatistica dedutiva.

Para Minayo (2000), uma amostra ideal é aquela capaz de refletir a totalidade

nas suas multiplas dimensdes.

A partir destes critérios, o questionério foi elaborado (Anexo 01), a fim de
recolher dados sobre como a Internet tem servido de ferramenta de apoio para os

alunos da escola em estudo.
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Apéds a aplicacdo do questionério, foi feita andlise e interpretacdo dos dados
gue de acordo com Minayo (2000), envolve os procedimentos: codificagdo das
respostas, tabulagcéo e logo apds, andlise e interpretacdo dos dados, estabelecendo
a ligacéo entre os resultados obtidos com outros ja conhecidos, sejam derivados de

teorias, ou de estudos realizados anteriormente.

Desta forma, as respostas dadas pelos alunos passaram por este processo e

embasaram o desenvolvimento deste trabalho.

O publico alvo foram jovens adolescentes entre 12 a 18 anos de idade e/ou

mais.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta parte do trabalho serdo apresentados os resultados obtidos ao longo da

pesquisa realizada.

Num primeiro momento, serdo analisados os gréficos contendo dados
referentes ao questionario aplicado junto aos alunos do ensino médio, cujo objetivo
foi recolher informacdes relativas a importancia e utilizacdo da Internet. Para isso,
foram distribuidos no total 90 questionarios dentre as respectivas séries 1°, 2° e 3°

do ensino médio, entretanto somente foram devolvidos 44 destes.

5.1 Os Alunos

As figuras a seguir ilustram algumas das caracteristicas referentes a
identificagdo da amostra determinada para a pesquisa, como 0 sexo, idade e série

dos alunos que responderam ao questionario.

100,00 -
90,00 -
80,00 -
70,00 -
60,00 - 52,27
50.00 4 47,73
40,00 -
30,00 -
20,00 -
10,00

Feminino Masculino

Figura 1: Sexo dos entrevistados
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Como pode ser observado na Figura 1, a maior parte dos entrevistados

(52,27%) sao do sexo masculino.

100,00
90,00 ~
80,00 +
70,00 ~
60,00 -
50,00 ~ 40,91
40,00 ~ 31,82
30,00 ~
20,00 ~
10,00 -

0,00

27,27

Del2al4 De 15a 17 mais de 18

Figura 2: Faixa etaria

Diante a Figura 2 40,91% dos pesquisados estdo entre a faixa etaria de 15 a
17 anos de idade.

100,00

100,00 -
90,00 -
80,00 -
70,00
60,00 -
50,00 -
40,00 -
30,00
20,00
10,00

0,00

0,00

Ensino Fundamental Ensino Médio

Figura 3: Nivel de escolaridade
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Mediante a ilustracdo da Figura 3 100% dos alunos entrevistados estdo no

ensino médio.

5.2 As formas de acesso

As figuras abaixo demonstraram como e onde os alunos estao utilizando a

internet.

100,00
90,00 +
80,00 +
70,00 ~

60,00 + 52.27

47,73

50,00 +
40,00 -
30,00 -
20,00 -

10,00 -

0,00 -

Sim

Figura 4: Numeros dos alunos que possuem computador em casa.

A Figura 4 demonstra que mais da metade dos alunos, ou seja, 52,27% dos
entrevistados possuem computador em casa. Isso comprova que hoje a
acessibilidade de obtencdo de um computador que outrora era inacessivel para
muitos desses alunos, passa a ser mais facil, mesmo para alunos de uma escola de

periferia.
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100,00 -
90,00
80,00 -
70,00
60,00 -
50,00 - 45,45
40,00 +
30,00 - 27,27
20,00 - 11,36 13,64
el Mmoo Il
0,00 - fe——
Na Casade Nacadade Outros Lan House Em casa
Amigos Parentes
Figura 5: Local onde os alunos costumam utilizar a Internet

De acordo com a Figura 5, 45,45% dos alunos usam a Internet em casa, ou
seja, das trés salas de aula pesquisada 52,27% desses alunos possuem computador
em casa facilitando assim o acesso a Internet. Com base nisso observamos que a
cada dia fica mais facil a pesquisa voltada pelo o aprendizado por rede/internet
(Lévy, 1999).

100,00 -
90,00 -
80,00 -
70,00 -
60,00 -
50,00 - 43,18
40,00 -
30,00 ~ 22,73
20,00 | 18,18
10,00 | 4,55 4,55 6,82

0,00 | — [

N&o utiliza  Todos os 3 wvezes por 2 wvezes por 1 vez por Mais de 4
dias semana semana semana vezes
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Figura 6: Frequéncia do uso da internet pelos aluno s

Conforme analisado na Figura 6, a frequéncia de utilizacdo da Internet pelos
alunos tem sido alta, isso vem de encontro com a afirmac¢éo de Crumlish (1997), pois
no ano de 1994 ja se atingia uma quantidade de mais de 30 mil usuarios de Internet,
guantidade essa que tendia a dobrar cada vez mais. Se comparado com o que ja
vimos nas figuras anteriores, temos um grande avanco tecnoldgico voltado a area
educacional que ja atingiu toda a sociedade, inclusive aos alunos dessa escola

pesquisada.
100,00 -
90,00 |
80,00 |
70,00
60,00
50,00
40,00 |
30,00 | 19.77 2209 24,42 25,58
20,00 - '
10,00 8,14
000 . NN
%2} (] - 0 un ! 0n =
o @ O © 0O L o5
o = %] =
g LSS nES gz ¥
2 85958 8BS gE °c
P HED & o *
& gz

Figura 7: Finalidade de acesso dos alunos a Interne  t

Conforme pode ser observado na Figura 7, a finalidade pela qual os alunos
acessam a Internet € para fins particulares, isso demonstra a grande necessidade de
conhecimento voltado a pesquisa que os alunos precisam ter, pois, embora seja
comum jovens/adolescentes terem esse tipo de interesse pessoal, ainda sim nota-se

a auséncia de incentivo para o tipo de pesquisa junto a area educacional.
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5.3 As contribuicdes e tipos de sites acessados

100,00 +
90,00 - 86,36
80,00 +
70,00 ~
60,00 -
50,00 ~
40,00 ~
30,00 ~
20,00 + 13,64

0,00 -

Nao Sim

Figura 8: Os alunos acreditam que a Internet fornec e “sites confiaveis” que

podem auxiliar nos seus estudos?

Vemos na Figura 8 que a maioria dos alunos acreditam que a Internet fornece
sites confidveis, isso demonstra que com boa instrugdo de pesquisa esses alunos

tem a Internet como ferramenta de apoio em suas pesquisas.
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Figura 9: Principais contribuicdes que a internet t raz para os alunos
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Conforme Figura 9, vemos que 34,25% dos alunos tém a Internet como uma

colaboradora para a criacdo de textos e pesquisas. Isso demonstra que além dos

alunos estarem crescendo no que diz respeito a dominio do computador, os alunos

estao buscando nela formas diferenciadas de pesquisas.

80,00 -
70,00 4
60,00 -
50,00 -
40,00 -
30,00 -
20,00 -

10,00 4

3,92
|

11,76

11,76

72,55

0,00

Lojas Virtuais, Noticias
Online

Qutros

BATE PAPO, JOGOS

Pesquisas (ferramentas
de busca Google, Cadé,
altavista, etc.)

Figura 10: Os sites mais utilizados pelos alunos

A Figura 10 demonstra uma diferenga com relacao a figura de numero 7, pois

muito embora na figura de numero 7 foi representado um maior percentual de que os

alunos estdo acessando os sites com finalidades ndo educacionais, ainda sim

72,55% destes alunos estdo utilizando sites de pesquisas para suas atividades de

escola.
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100,00 ~
90,00 - 86,36
80,00
70,00 -
60,00 -
50,00 -
40,00
30,00

20,00 - 13,64

0,00
NAO

SIM

Figura 11: Os alunos utilizam a internet na escola  durante as aulas?

Diante do resultado da Figura 11, 86,36% dos alunos usam a internet
na escola durante o periodo de aula. Isso significa que mesmo que os alunos
ndo tenham acesso a Internet em suas casas, eles tem a oportunidade de
realizar suas pesquisas na escola, fazendo uso assim dessa ferramenta de

apoio para seus estudos.

100,00 -+ 90,91
90,00 -
80,00 -
70,00 -
60,00 -
50,00 -
40,00 -
30,00 +
20,00 -
10,00 -

0,00 I I

Néao Sim

Figura 12: Os alunos recebem orientacdo em suas pes  quisas escolares?
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Vemos na Figura 12 que a maioria dos entrevistados (90,91%) responderam
gue recebem orientagcdo em suas pesquisas escolares, iSso demonstra que esta
havendo uma preocupagédo da parte dos educadores com o0 que esta sendo
pesquisado pelos alunos.

100,00

100,00 -
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00 0,00

0,00

Outros Monitoria

Figura 13: Tipo de orientagcdo que os alunos recebem nas pesquisas feita na

escola

A Figura 13 demonstra que 100,00% dos alunos entrevistados estao
recebendo monitoria em suas pesquisas escolares quando essa € feita na escola,

ISSO vem a contribuir para os alunos no que diz respeito a uma boa pesquisa feita.
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6 CONCLUSAO

Mediante as andlises e estudos organizados durante esta pesquisa, a
hipétese da necessidade de maior interacdo entre os alunos e da utilizagdo dos
recursos da Internet no éxito do processo ensino e aprendizagem, foi constatada,
pois, mesmo que os sites mais utilizados pelos alunos sejam sites de pesquisa, em
contra partida a finalidade a qual os alunos estdo acessando a Internet é para
interesse pessoal (ndo educativo), ou seja, uma vez mostrado aos alunos que a
Internet pode apoiar e/ou proporcionar de forma clara, objetiva e descontraida os
conteludos escolares, o percentual representado pela figura 7 pode mudar de
maneira significante, j& que os alunos expressaram a utilizacdo da Internet e
envolvimento com as atividades de pesquisa que a Internet pode lhes oferecer,
entretanto observa-se que estes ainda ndo se envolveram de forma especifica no
gue diz respeito a pesquisas voltada para o processo de aprendizagem, é
necessario que tenham uma visdo direcionada aos estudos e, ainda sim, aprendam
a diferenciar sobre o que é qualitativo para eles e o que realmente nao é, pois a
deficiéncia em demonstrar o que pesquisar e 0 que coletar da Internet foi detectado

junto a pesquisa.

Com o uso da Internet, é possivel tornar sonhos, criatividade e imaginacao
em algo concreto, basta utilizar com eficacia as indmeras formas que ela
proporciona aos usuarios. Isso significa utilizd-las para transformar a educacéo,
assim como estas tecnologias estao transformando as esferas: social, politica e
econbmica. Com ela o professor pode organizar um roteiro de pesquisa utilizando
sites com informacdes fidedignas para o trabalho pedagdgico com os alunos, porém

nova competéncia sera exigida do professor.

O uso da Internet pode ser como um instrumento que cria novas
possibilidades de trabalho e outras responsabilidades ao aluno, resultando em um

esforco continuo de atualizacdo e formagéo.
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Entretanto, para conseguir utlizar a Internet como um instrumento de
pesquisa junto a &rea educacional, € preciso que haja uma mudanca de valores,
atitudes, concepcéo e idéias, e isto envolve prética, experiéncia e forca de vontade
para pesquisa. Machado (1994) refere-se ao conhecimento como uma rede,
caracterizando-a como permanente metamorfose, heterogeneidade das conexdes,
fractalidade, intrincamento. Ou seja, o curriculo deve estar articulado as areas do
conhecimento para que possa ajustar-se aos interesses dos estudantes e
professores.

Enfim, vé-se a necessidade da parte dos alunos em ter a Internet como
ferramenta de apoio no processo de ensino, uma vez que essas necessidades estéo
diretamente atreladas a uma vasta gama de conhecimento sobre o que é a Internet

e como ela podera lhes ajudar no processo de aprendizagem.
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8 ANEXO

Meu nome é Moisés José do Carmo, estou cursando o Ultimo semestre do curso
de Licenciatura em Ciéncia da Computacao na Universidade do Sagrado Coracao
(USC) de Bauru. Solicito a colaboracao dos senhores nesta pesquisa, visto que ela
tem fins académicos como Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC. Os dados colhidos
serao utilizados apenas estatisticamente, sem qualquer identificacao dos
participantes dessa pesquisa. O objetivo do trabalho é fazer um levantamento de
dados para analisar o quanto a Internet tem servido como ferramenta de
apoio para vocés alunos no processo ensino e aprendizagem. Permaneco a
disposicdo  para  esclarecimentos de dlvidas pelo email e msn
(moisesdjc@hotmail.com). Agradeco desde ja a disponibilidade e a colaboracao.

QUESTIONARIO

—

Sexo: Masculino () Feminino ()

N

Faixa etaria: Até 12a14anos( ) De15a 17 anos( ) Mais de 18 anos ( )

3. Escolaridade: Ensino Fundamental ( ) Ensino Médio ( )

4. Vocé possui computado em casar? Sim () Nao ( )

5. Onde vocé costuma acessar a internet?
) Em Casa

) Na Escola

) Lan House

) Na casa de Amigos

) Na casa de Parentes

) Outros

~ AN AN N~

6. Com que freqliéncia vocé costuma acessar a internet?
) 1 Vez por semana

) 2 Vezes por semana

) 3 Vezes por semana

) Mais que 4 vezes por semana

) Nao usam

(
(
(
(
(
(

) todos os dias



7.

10.
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Com qual finalidade vocé mais utiliza a internet?
) trabalhos de escola
) e-mail
) comunicacao (MSN, skype, bate papo)
) Compra pela internet
) Orkut
) jogos online
) Outros

e e e N

Na maioria das vezes que vocé utiliza a Internet, quais tipos de “Sites” vocé costuma
acessar?

() Pesquisas (ferramentas de busca Google, Cadé, altavista, etc.)

() Bate-Papo, Jogos.

() lojas virtuais (americanas, submarino, etc.) ; Noticias online (revistas, jornais,
portais de noticias)

() Outros

Vocé acredita que a Internet fornece “sites confidveis” que podem auxiliar nos seus
estudos? Sim( ) Nao ( )

Na sua opinido quais as principais contribuicdes que a Internet traz para a sua
aprendizagem?

( )Dominio do computador e de software.

( )Resolucao de tarefas de casa.

( )Producao de textos e/ou pesquisas escolares.

(' )Desenvolvimento de projetos.

( )Criacao de paginas na Internet.

( )Criacao e/ou producao jornais, historias em quadrinhos e clips.

() informagao e entreterimento

() diversao

() outros
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11. Vocé utiliza a internet na escola durante as aulas no laboratorio de informatica?
Sim( ) Nao ( )

Se sim, qual o site que vocé mais utiliza no laboratdrio de informatica de sua escola?

R

12. Vocé recebe algum tipo de orientacdo para a utilizacdo da internet no laboratdrio de
informatica de sua escola?
Sim( ) Nao( )

13. Se sim, qual a orientacdao recebe?
R




