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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar a midia como ator no plano politico
externo brasileiro, promover uma reflexao tedrica sobre essa nova caracteristica da
politica externa, como também o comportamento dos Estados diante dela e sua
importancia para as relacbes de poder atualmente. Além disso, trazer essas
guestdes para a realidade brasileira, e tentar buscar alternativas para uma insercéo
mais efetiva do pais nesta nova realidade. Para tanto, se analisa a expansdo da
comunicacado politica internacional e as implicacGes da inser¢do das redes sociais,
destacando as potencialidades do poder de divulgacdo e persuasdo por meio do
discurso, da autonomia, da interacdo de seus atores, e dos novos desafios oriundos
da era da informac&do em rede, além das principais teorias da comunicacéo no intuito
de estabelecer a relacdo da midia com os fenbmenos contemporaneos e como
ocorreu a sua insercao no contexto das relacdes internacionais. Por fim, o trabalho
busca analisar as postagens dos representantes de governo através do Twitter, pois
o tema de politica doméstica tornou-se uma das principais pautas da politica externa
brasileira, ganhando notoriedade internacional e mobilizando opinides divergentes

em ambito global.

Palavras-chave: Poder. Midia. Atores emergentes. Politica Externa. Relacdes

Internacionais.



ABSTRACT

The present work aims to analyze the media as an actor in the Brazilian foreign
political plane, to promote a theoretical reflection about this new feature of foreign
policy, as well as the behavior of the states before it and its importance to the
relations of power today. In addition, bring these issues to the Brazilian reality, and
try to seek alternatives for a more effective insertion of the country in this new reality.
In order to do so, we analyze the expansion of international political communication
and the implications of the insertion of social networks, highlighting the potential of
the power of dissemination and persuasion through the discourse, autonomy,
interaction of your actors, and the new challenges arising from the era of network
information, as well as the main theories of communication in order to establish the
relationship of the media with contemporary phenomena and how their insertion
occurred in the context of international relations. Finally, the paper seeks to analyze
the posts of government representatives through Twitter, as the topic of domestic
politics has become one of the main guidelines of Brazilian foreign policy, gaining

international notoriety and mobilizing divergent opinions at a global level.

Keywords: Power. Media. Emerging players. Foreign policy. International relations.
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1 INTRODUCAO

De acordo com Valente (2007), apds Westfalia, nasceu ndo somente a no¢ao
gue ainda temos do Estado, mas foi criado o tabuleiro que até hoje € usado para o
jogo! do poder no cenério internacional. As novas tecnologias da comunicacéo, do
radio a internet e aos computadores de Ultima geracdo, e a disseminacao de um
jornalismo e de produtos culturais globalizados fizeram com que as estruturas soécias
passassem, e ainda passem, por modificacbes com rapidez e profundidade nunca
vistas antes. As distancias se tornam menores, a presenca fisica é cada vez menos
importante, a propagacdo de uma noticia ocorre cada vez veloz e € capaz de
provocar reac6es em multidées de uma soé vez.

O autor ainda afirma que o Estado ndo perdeu poder por conta das
transformacdes na comunicacgdo, ndo deixou de se basear no econémico, no politico
e no militar para a conquista do poder. Porém redimensionou e modificou sua
atuacdo para o alcance deste objetivo. Hoje, percebemos claramente sintomas de
um novo tipo de comportamento: os Estados passaram a usar a atual complexidade
€ Seus novos atores e recursos como instrumentos para a politica externa, numa
tentativa de ampliar suas capacidades de éxito no jogo do poder internacional.

Diante disso, a criagdo e o0 desenvolvimento da Internet trouxeram
significativos impactos para a atividade cotidiana da politica externa, incrementando
0S contatos entre 0s paises e a instantaneidade nas suas comunicacoes.

Assim, enquanto alguns alegam que a midia e os novos meios de informacao
e de comunicacdo estdo minando a capacidade de decisdo dos Estados, outros,
como Aron (2002), enxergam a revolucdo da informacdo como instrumento para
ampliar, manter ou conquistar poder em ambito internacional.

Essas mudancas contribuem para que a politica externa ndo seja mais
realizada apenas por agentes do governo, como os diplomatas e Poder Executivo.
Com isso, é possivel notar a presenca de novos atores no cenario politico
internacional, como a sociedade civil, as administragdes estaduais e municipais e a

imprensa.

1 A expressado “jogo” para designar a busca pelo poder é conhecida e usada por muitos autores das
Relagdes Internacionais. Para Aron (2002), “a diplomacia € um jogo no qual os jogadores as vezes se
arriscam a perder as vidas, e as vezes preferem a vitdria as vantagens que resultariam dela”.
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Por isso costuma-se dizer que a imprensa é o quarto poder?, ou seja, ela
consistiria em um poder além dos ja conhecidos Executivo, Legislativo e Judiciario. A
imprensa desempenharia um papel regulador e fiscalizador desses outros poderes
ao mesmo tempo em que influenciaria os demais poderes veiculando as aspiracdes
da sociedade.

As novas formas de interagdo entre os Estados, resultado da Era da
Informacdo, mesmo sendo consequéncia de um desenvolvimento social e, portanto,
nao participarem exatamente da vontade dos Estados, ndo acontecem de forma
passiva, muito menos sob forma ditatorial por parte dos veiculos de comunicacéo.
As modificacdes do jogo do poder obrigaram os Estados a se adaptarem, para
tirarem o maximo de proveito estratégico dessa realidade. Se ao mesmo tempo,
adaptar-se € uma necessidade, ir além, transformando os recursos dessa adaptacao
em instrumentos que tornem ainda mais efetivos seus objetivos externos, €, sem
davidas, uma grande oportunidade. E muitos Estados estdo conseguindo,
transformando uma relacdo em que aparentemente possuem papel de inferioridade
num jogo de bastidor em que séo eles que realmente dao as cartas.

Eytan Gilboa afirma que essas interacdes para fins de politica externa existem
e que o objetivo delas é pressionar a opinido publica de um ou mais paises em prol
de um tema, de forma que os governantes dessas nacfes se sintam também
pressionados ou simpatizados com determinada causa, facilitando assim as
negociacfes. E de acordo com ele, essas interacfes podem ser divididas em dois
grupos: No primeiro, o Estado age por conta propria, unilateralmente, aproveitando-
se de caracteristicas particulares da midia para trabalhar suas informacdes. No
segundo, a agéo é conjunta, sendo fruto de acordo entre as partes.

Os agentes diplomaticos tradicionais, ao nao integrarem no exercicio da
atividade diplomatica a rapidez, profundidade e impacto da mudanca tecnoldgica e a
sua influéncia na sociedade mundial e nas rela¢des internacionais acabam por
deixar o caminho aberto para a predominancia de novos atores. Steven (2008, p. 2)
considera essencial a compreensdo do poder e do potencial tecnolégicos no

exercicio da atividade diplomatica.

2 Segundo Nelson Traquina (1993), o termo Quarto Poder foi ressaltado em 1928, pelo inglés Lord
Macaulay, que explicou que a imprensa deveria atuar na protecéo do cidadédo, contra 0 abuso dos
governantes, além de ser uma ferramenta do exercicio dos direitos e a oportunidade de dar voz as
reclamac6es dos cidadaos.
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Portanto, é importante adaptar os objetivos estratégicos e de politica externa
brasileira para as formas desse tipo de diplomacia. Em primeiro lugar, identificando
as estratégias desse tipo de diplomacia realizadas por outros Estados,
principalmente as que envolvem o Brasil, dissecar sua estrutura reconstituindo sua
forma de elaboracao e, por fim, tracar planos de agédo a partir dela. Em segundo
lugar, trabalhar na tentativa de criar uma cultura de politica externa nos veiculos de
comunicacao brasileiros. O importante € que a elaboracdo desses planos faca parte
de uma estrutura que pense na atuacdo mais relevante e mais ativa do pais cenario
internacional. Incentivando-o a ser formador de opinido, e ndo apenas sujeito as
vontades e diretrizes externas.

Potter (2008) sustenta que os diplomatas deverdo, de forma empenhada,
fazer uso das vantagens de escala propiciadas pela rapida expansdo das redes
sociais, trabalhando com as comunidades online existentes e desenvolvendo novas
comunidades para a pesquisa, desenvolvimento e transmissdo de politicas. Este
autor refere que as redes sociais poderdo transformar a capacidade de os
diplomatas defenderem e transmitirem as suas politicas de uma forma abrangente.

Steven (2008, p. 7) ainda refere que é essencial que os governos levem a
tecnologia mais a sério, nos seus esforcos para criar um novo tipo de diplomacia
mais adaptada a realidade atual, referindo-se as “tendéncias que irdo reordenar a
estrutura da sociedade global, a relacdo entre governo e cidadaos e a natureza dos
riscos incorridos”. Considerando essencial uma reconfiguracdo das organizacdes
governamentais, libertando as pessoas que nelas trabalham, estimulando a sua
autonomia e criatividade, num mundo que valoriza cada vez mais a criatividade
individual e o seu contributo no contexto de uma acéo interdependente em rede, o
que é limitado por organizacdes roboticas e inflexiveis e que limitam o acesso dos
seus funcionarios ao contato com o mundo exterior.

Escolheu-se, portanto, as pesquisas académicas relacionadas a midia por
estas virem desempenhando um importante papel como ator social na formacéao da
opinido publica mundial. Quanto a esse papel da midia, destaca-se ainda sua
influéncia como instrumento de estratégia politica.

Segundo Kellner (2001, p.123), os produtos da cultura da midia tém cunho
ideoldgico e vinculam-se a retérica, a lutas, programas e agdes politicas. Assim, “em

vista de seu significado politico e de seus efeitos politicos, é importante aprender a
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interpretar a cultura da midia politicamente a fim de descodificar suas mensagens e
conceitos ideologicos”.

Este trabalho busca justamente compreender as caracteristicas elementares
dos principais atores do cenario internacional, quais as principais teorias da
comunicacdo no intuito de estabelecer a relacdo da midia com os fenémenos
contemporaneos e como ocorreu a sua insercdo no contexto das relagbes
internacionais. Além disso, o presente trabalho tem como objetivo analisar a
expansdo da comunicagdo politica internacional e as implicacfes da insercdo das
novas midias e dos novos desafios oriundos da era da informacdo em rede, e por
fim, demonstrar as formas e os limites do exercicio desse poder pela midia.

A fim de atingir os objetivos tracados para este trabalho, estruturou-se o
mesmo em trés sessfes: a primeira versa sobre a fundamentacéo tedrica dos efeitos
e influéncia das novas midias e diplomacias no plano politico, a questdo da
imprensa, da opinido publica e as Relag8es Internacionais. A segunda busca mostrar
a importancia dos estudos de politica externa, compreendendo-a como politica
publica e entendendo a midia como um ator formador de opinido publica. Por fim, a
terceira sessao discute a interacdo e contribuicdo das redes sociais, como o Twitter,
analisando a importancia e relevancia desses novos meios de comunicacgao
assumem para as atividades politicas e diplométicas brasileiras atuais,

principalmente no governo Dilma e no governo Temer.
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2 MIiDIA, OPINIAO PUBLICA E AS RELACOES INTERNACIONAIS

Por ser considerada uma area multidisciplinar, as relacfes internacionais
acabam envolvendo diversos temas e conceitos em seus estudos. O que nos
permite assim encontrar pesquisas mais antigas e tradicionais sobre determinados
temas, enquanto outros ainda sdo poucos aprofundados. No caso da midia, ha
estudos relacionando-a com poder e politica, por exemplo, mas ainda € uma area
relativamente nova dentro das relacdes internacionais.

No Brasil, por exemplo, os estudos relacionando estes temas s&o bem
recentes e escassos. Grande parte da produgéo tem origem a partir de 2007, com a
publicacdo de trabalhos como dissertacées de mestrado, teses de doutorado e livros
publicados, de acordo com as pesquisas realizadas para este trabalho. Isso deve-se
principalmente pelas mudancgas ocorridas no cenario mundial e, consequentemente,
nos atores atuantes na sociedade internacional.

E com base nessas reflexdes que o presente trabalho coloca a problematica
da midia, visto que ela € uma subéarea ainda pouca estudada, porém importante e
pertinente para a compreensdo das Relagcdes Internacionais, ciéncia interdisciplinar
que tem como alguns de seus objetivos a discussdo conceitual pertinente as
relacdes entre as sociedades e os Estados nacionais; a andlise dos processos
politicos, econdmicos e sociais desencadeados no sistema internacional; o estudo
dos atores estatais e ndo-estatais, além das relacdes entre eles.

A relevancia desse estudo ainda € destacada por Julia Camargo (2009, p.15 —
Introducao):

Os estudos sobre o papel da midia constituem uma subarea no campo das
RelacBes Internacionais, que trata especificamente desses fenémenos, a
Comunicacdo Internacional. Entretanto, poucas s&o as pesquisas em
Rela¢des Internacionais no Brasil que focalizam o papel da midia como
centro de discussdes: “0 papel da midia na politica internacional € um
assunto relevante, mas pouco estudado no Brasil, tanto na area das
Relagées Internacionais como da Comunicagao”.

Com isso, a literatura existente entre midia e Rela¢des Internacionais se limita
a duas teorias contrastantes: CNN effect e Manufacturing Consense. A CNN effect
analisa a capacidade que a midia tem de influenciar diretamente no processo de
tomada de decisdo, bem como de modificar a agenda politica, principalmente em
assuntos relacionados as intervencfes militares. Ja& a Manufacturing Consense

considera que a midia ndo interfere no processo politico. Para ela ocorre o inverso,
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ou seja, a midia que € mobilizada com o intuito de apoiar as politicas
governamentais ou as elites. “Essa perspectiva de analise € baseada na teoria do
imperialismo cultural, a qual sugere que existe um pacto entre as elites mundiais
com a finalidade de se configurar e manter determinado status quo” (CAMARGO,
2009, p.46).

Observa-se, porém, que “o grau dessa influéncia pode variar de acordo com o
caso analisado e pode ocorrer que em determinados assuntos ora a midia guia a
politica, ora a politica guia a midia. E isso pode acontecer em diferentes
intensidades e contextos” (CAMARGO, 2009, p.47).

Nesse ambito, como afirma Mattelart (2002, p.11), “os instrumentos de
comunicacao tém acelerado a incorporacdo das sociedades particulares em grupos
cada vez maiores, redefinindo continuamente as fronteiras fisicas, intelectuais e
mentais”. Ampliam-se, entdo, os fluxos de comunicacao e a integracao dos Estados,
de modo que a globalizacdo propicia a reformulacdo de valores e as estratégias
politicas nas relacdes internacionais, como sera visto ao decorrer deste trabalho.

A midia, entdo, é um instrumento estratégico de acao politica na medida em
gue a globalizacdo das comunicac¢des difunde valores e, por conseguinte, forma a
opinido publica. E importante atentarmos, ainda, que nem sempre ela atua de modo
favoravel ao campo politico. Assim, por um lado a midia serve como propaganda de
acfes governamentais; por outro, porém, muitas vezes esse papel € invertido,
passando a ser “temida” pelos politicos por sua atuagao controladora cujo objetivo &
prestar um servico a sociedade com a verdade, como esta no capitulo Il do Codigo
de Etica dos Jornalistas: “Art. 4° O compromisso fundamental do jornalista é com a
verdade no relato dos fatos, deve pautar seu trabalho na precisa apuracdo dos

acontecimentos e na sua correta divulgagao” (FENAJ, 2007, p.1).

2.1 A INFLUENCIA DOS MEIOS DE COMUNICACAO NO PLANO POLITICO

Diante dos aspectos apresentados, pode-se destacar que 0s meios de
comunicacao exercem influéncia sobre as acfes governamentais e no plano politico,
por exemplo, de modo que a politica e a midia sdo aspectos relevantes para a
compreensao da diplomacia midiatica, visto que esta se preocupa em alcancar a
maior efichcia das negociacdes (seja com governos, empresas ou organizacdes

internacionais) através do auxilio dos recursos da Era da Informacéo.
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Essa relacao politica-midia pode ser, também, ilustrada pela capacidade do
estado de exercer a autoridade geralmente depende de sua capacidade de exercer
duas formas relacionadas, porém distintas, de poder: o poder coercitivo e o poder
simbdlico (Max Weber apud Thompson, 2002).

Porém, antes de adentrar nestes aspectos referentes aos tipos de poder

utilizados pelo Estado para exercer a autoridade, vale destacar que poder é

a capacidade de intervir no curso dos acontecimentos e em suas
consequéncias. No exercicio do poder, os individuos empregam 0s recursos
que lhe s&o disponiveis; recursos sdo os meios que lhe possibilitam
alcancar efetivamente seus objetivos e interesses. [...] Mas a importancia
das instituicbes estatais ndo nos deveria ocultar o fato de que o poder
manifestamente politico € somente uma forma mais especializada de poder
(THOMPSON, 2002, p.21).

Diante disso, o poder coercitivo pode ser entendido como 0 uso ou ameaga
da forca fisica para subjugar ou conquistar um oponente. Nesse sentido, a forca
fisica ndo consiste simplesmente na forca bruta humana, visto que pode ser
aumentada pelo uso de armas e, entre outros recursos. J& o poder simbdlico é
entendido pelos meios de informacdo e comunicacdo, 0S quais possuem a
capacidade de intervir no curso dos acontecimentos, de influenciar as ac6es dos
outros e produzir eventos por meio da producdo e da transmissdo de formas
simbdlicas.

Atualmente, o poder simbdlico vem ganhando um certo espaco no sistema
internacional em detrimento do poder coercitivo. Ainda existem guerras, assim
utilizando armamentos e a forca fisica, de acordo com os episédios mais recentes
mundialmente. Porém, as mesmas vém rendendo-se para o poder simbalico, ou
seja, estando consideravelmente mais presente na Era da Informacgéo através de
suas propostas de pactos simbdlico, tal como entendidas por S& Barreto (2006, p.48)
como “as estratégias enunciativas de captura do receptor, um componente de
vinculo entre a oferta e a demanda presente em qualquer discurso midiatico”. No
caso da diplomacia midiatica, como dito anteriormente, o receptor é cada governo,
empresa ou organizacdo internacional que o Estado esta buscando alcancar para a
maior eficacia das negociacoes.

Nesse sentido, a midia € um tipo de poder simbdlico muito utilizado pela

diplomacia midiatica. Nye e Keohane apud Camargo (2009, p.44) explicam que

o soft power — capacidade de conseguir resultados desejados por meio da
atracdo ao invés da coercdo — requer eficacia na utilizagdo dos meios de
comunicacdo. Os autores asseveram que a revolugdo da informacéo alterou
as caracteristicas da interdependéncia complexa, pois com o advento da
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midia no mundo politico, o nimero de canais de comunicagdo se
multiplicou.

Assim, com a globalizacdo e a crescente comunicacdo entre os Estados, a
diplomacia e as relacbes de poder foram sendo alteradas com o tempo, isto &, de
modo que gradativamente o poder simbdlico esta sobrepondo o poder coercitivo.

Na visdo de Nye (2002); (2004), compreende-se que a midia como Soft
Power somada ao Hard Power gera o Smart Power, ou seja, as duas vertentes
ligadas e em cooperacdo refletem em um mecanismo de grande importancia de
estruturagdo no sistema internacional. De acordo com Gilboa (2001), a diplomacia
publica € um mecanismo que traz novas regras e uma infinidade de implicacdes
entre 0s governos e o grande publico. Para tanto, a diplomacia, conforme o autor, é
segregada em trés postulados: a diplomacia publica, a diplomacia na midia e a
diplomacia pela midia. Segundo Gilboa (2001), existe na atualidade um novo tipo de
diplomacia que difere da publica, a chamada diplomacia midiatica, cuja sociedade de
informacdo age de modo que as influéncias de conglomerados comunicacionais

atuem nas negociacfes internacionais.

Smart Power (Poder inteligente), € um termo nas Relagdes Internacionais
definido por Joseph Nye como "a capacidade de combinar Hard e Soft
Power em uma estratégia vencedora". De acordo com Crocker, Hampson &
Aall (2007), o Smart Power "envolve o uso estratégico da diplomacia,
persuasdo, capacitacdo, projecdo de poder e influéncia de modo que seja
rentavel e legitima como politicas sociais".

2.2 OPINIAO PUBLICA E DIPLOMACIA MIDIATICA

Opinido publica é o conjunto das correntes de pensamento expressas em um
pais em determinado periodo (MANZUR, 1999, p.30). De acordo com o pensamento

de Polacow e Romanini (2004, p.2)

a construcdo de uma boa imagem puiblica € um fator determinante na
obtengdo do consentimento da opinido publica. Através da propaganda
politica reforcada e potencializada pelos veiculos de comunicacdo -
inicialmente com a imprensa, depois com o radio e com o mais eficiente
deles, a televisdo e, atualmente, com a internet - os politicos buscam
sedimentar sua imagem publica na sociedade.

Entretanto, para que se alcance uma boa imagem publica, é importante que
algumas condi¢cdes sejam destacadas, como destaca Almeida S& (2002, p.12) ao
considerar a opinido publica como conceito politico: “liberdade de expressdo em

sentido amplo; publicidade; e auséncia de pré-julgamentos ou apriorismos”.
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A liberdade de expressao ocorre quando se permite a livre manifestacao de
pensamentos e opinides. Para que ela ocorra, é preciso reconhecer e garantir, de
fato e juridicamente, o que se poderia denominar liberdade de expressdo em sentido
amplo. “Assim, a liberdade de expressdao como direito fundamental das pessoas,
deve ser entendida como o tronco comum de onde partem concretas e determinadas
liberdades tais como as de manifestar o pensamento e de imprensa” (Id. Ibidem,
p.12-13).

Em relacdo a liberdade de pensamento, a Constituicdo Federal do Brasil
descreve, no Titulo Il Dos Direitos e Garantias Fundamentais, Capitulo | Dos Direitos
e Deveres Individuais e Coletivos, Art. 5% “IV - é livre a manifestacdo do
pensamento, sendo vedado o anonimato” (SALIBA, 2010, p.8). Ademais, no que

confere a imprensa, temos no Capitulo V Da Comunicacéo Social:

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criagdo, a expressdo e a
informacao, sob qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofrerdo qualquer
restricdo, observado o disposto nesta Constituicdo.

§ 1° - Nenhuma lei contera dispositivo que possa constituir embaraco a
plena liberdade de informagdo jornalistica em qualquer veiculo de
comunicacao social, observado o disposto no art. 5°, IV, V, X, Xl e XIV.

§ 2° - E vedada toda e qualquer censura de natureza politica, ideoldgica e
artistica (Id.Ibidem, p.93).

Segundo Almeida S& (2002), ndo é suficiente que se possa opinar e discutir
livremente. E necessario, entdo, que haja publicidade, que a discusséo se produza
em um contexto de transparéncia ou visibilidade, em que predomine a auséncia de
segredo e/ou da pratica de opinar e decidir mediante acordos secretos.

Essa caracteristica também é verificada na Constituicdo brasileira, no
Capitulo VII Da Administragdo Publica, Secao |, Disposigdes Gerais: “Art. 37. A
administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia” (SALIBA, 2010,
p.30).

Por fim, para que se obtenha o consentimento da opinido publica, é
necessaria a auséncia de pré-julgamentos, ou seja, € preciso, segundo Almeida Sa
(2002, p.23), que “as ideias e opinides publicas e livremente manifestadas, sem
segredo ou simulacdo, concorram entre si em regime de igualdade e sem
apriorismos. Que ndo sejam limitadas ou impedidas de circular por certezas

evidentes ou preconcebidas”.



19

Nesse sentido, o autor entende que a opinido publica precisa de informacéo e
educacdo: cada sujeito deve se informar sobre os assuntos publicos, de modo que
se torne capaz de formar sua opinido sobre os assuntos que lhe dizem respeito. Isso

deve ocorrer, porém, sem que haja influéncia de pré-julgamentos. Assim,

a opinido errada é perfeitamente possivel no ambito da opinido publica. De
fato, a opinido publica estara muitas vezes equivocada, seja ela formada a
partir de uma minoria esclarecida ou da maioria. A diferenca estara,
devemos insistir, em que o pré-julgamento precede, como seu préprio nome
indica, a discussdo racional, enquanto que a opinido errada é sempre
posterior e pode, ou ndo, acontecer (ALMEIDA SA, 2002, p.23).

Complementando esse aspecto da opinido publica, Radenovic (2006, p.1), ao
tempo em que converge com Almeida S& (2002), amplia o argumento colocando as

restricbes desse enfoque na atualidade:

Para poder existir uma verdadeira opinido publica mundial, é indispensavel
a existéncia de meios de comunicacgdo que cheguem a todas as pessoas do
planeta Terra. E ainda necesséario que todas as pessoas do mundo tenham
livre acesso a informacao através de um processo democratico, bem como
a existéncia de capacidades cognitivas que permitam receber e analisar a
informacao... Destas precondigdes pouca coisa existe neste momento e por
isso podemos apenas falar do inicio (muito ténue) de uma verdadeira
opinido publica mundial. Mas, em contrapartida, podemos falar de uma forte
tentativa de dominio da comunicacdo por parte dos atores mais fortes da
politica internacional.

Radenovic (2006) ainda enfatiza a relacdo do fluxo das comunicacoes,
diferenciando-as quanto ao regime: democratico ou totalitrio. Nos regimes
totalitarios o fluxo é dado em uma Unica direcdo, sendo do governo para as massas.
Nesse enfoque, 0 governo objetiva alcancar o maximo apoio popular através do uso
da propaganda.

Além disso, é importante distinguir publicidade de propaganda, pois muitas
vezes esses termos sado confundidos pela sociedade, inclusive no ambito
académico. Nesse sentido, tem-se que a publicidade € a atividade mediante a qual
bens de consumo e servi¢os que estdo a venda se déo a conhecer, de modo que se
busca convencer o publico da vantagem de adquiri-los. A propaganda, por sua vez,
corresponde a disseminacdo de ideias por meio de diferentes canais de
comunicacao, assim objetivando promover no grupo ao qual se dirige os objetivos do
emissor, podendo estes ndo serem favoraveis ao receptor (GOMES, 2001).

Nos regimes democréaticos h4 um fluxo constante entre as elites e a opinido
publica. E o que Born (2006) destaca de “diplomacia publica”, que é a diplomacia
gue incorpora a interlocucdo popular na formulacdo da politica externa. Assim, a

opinido popular é posta como mais um ator a ser considerado no campo das
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relacdes exteriores, bem como se evidencia que a politica externa ndo pode mais
existir separada da politica interna.

Percebe-se, entdo, o poder de influéncia da opinido popular, que vem cada
vez mais se manifestando através de novos canais de comunicacdo, sendo o que
Valente e Santoro (2006) definiram de diplomacia midiatica, ou seja, aquela que

utiliza novos recursos midiaticos da Era da Informacéo para a diplomacia.

Entre esses novos recursos destacamos as midias sociais. Com estas
surgiu um novo tipo de comunicagdo. A comunicacao one way nao € mais
vélida e uma pista de méo dupla se estabeleceu com muita informacao
sendo gerada pelo consumidor. [...] As midias sociais dizem respeito a
pessoas comuns que passam a ter o poder de divulgar suas ideias
coletivamente e influenciar o mundo ao seu redor (RAMALHO, 2010, p.6).

Porém, é certo afirmar que apesar desses novos recursos midiaticos, o
governo ainda emprega a publicidade e os meios de comunicacéo tradicionais para
atingir uma opinido publica favoravel a suas politicas.

Outro ponto que merece destaque é a diferenciacdo entre diplomacia

midiatica e diplomacia publica. Valente e Santoro (2006) esclarecem:

N&o devemos, no entanto, confundir a diplomacia midiatica com diplomacia
cultural ou diplomacia publica, apesar dos pontos em comum de tais
praticas. Para Gilboa, o que difere a diplomacia midiatica é seu carater mais
pragmatico que também leva em consideragcdo a disseminacdo de
contelidos culturais e valores ideolégicos, mas sem perder o foco de
objetivos especificos. Trata-se do estudo dos sistemas de comunicacao
atualmente usados na diplomacia pelos Estados para expressar e defender
seus interesses, estimular a realizacdo de acordos e até mesmo legitimar
ultimatos. Um novo canal de contato para esclarecer posi¢cdes e convencer
outros Estados e diversos atores globais sobre essas posi¢des. (GILBOA,
2001: 65).

Portanto, percebe-se que a diplomacia midiatica, ndo obstante sua incipiéncia
na area académica das Relag¢des Internacionais, esta presente nos planos politicos
dos governantes, de modo que é utilizada como instrumento politico e meio de
formar opinido publica. Nesse sentido, criou-se uma nova diplomacia, “com novas
regras, técnicas e uma infinidade de implicacbes para governos, diplomatas,
jornalistas e o grande publico” (GILBOA, 2001) (Id.lbidem).

2.3 DIPLOMACIA MIDIATICA E A CULTURA DE POLITICA EXTERNA
Em Politica externa na era da informacdo, publicacdo resultante de

dissertacdo de mestrado em Relagdes Internacionais pela Universidade Fluminense,

Leonardo Valente aborda, dentro outros topicos, a maneira de como os Estados
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atuam em suas politicas externas, que se alterou devido as alteragdes nos veiculos
de comunicacéo.

Leonardo Valente considera a importancia de as forcas internas, econémicas
e sociais, auxiliarem o Estado em politicas voltadas para o exterior, e que, para isso,
é preciso o alinhamento dessas for¢cas aos objetivos do pais no plano global.
“Devem ter consciéncia do papel que o Estado possui e do papel que ele quer ter.
Isso sO é possivel com a disseminacao da cultura de presenca do pais no exterior, e
de uma presenca, ativa, e ndo somente reativa em relacdo aos valores e projetos
estrangeiros” (VALENTE, 2007, p.174).

O autor defende também que é fundamental uma politica externa adequada
aos interesses do pais no cenario internacional, e que isso depende da criacdo de

uma cultura de politica externa.

Disseminar uma cultura de politica externa é trabalhar para mudar a visédo
gue as elites e a populagdo em geral tém do papel do Brasil no mundo.
Mudar a visédo das elites das empresas de comunicacao € preparar terreno
para a disseminacdo dessa ampla mudanca de visdo, para todos os
segmentos. E por meio da imprensa e de produtos culturais de massa que
esses valores séo mais rapidamente difundidos. (Ibid., p.175).

Criar ainda uma cultura de politica externa nao significa sufocar interesses
setoriais ou divergéncias internas, por exemplo, mas fazer com que cada um dos
segmentos internos veja nos objetivos internacionais do Estado e nas oportunidades
do exterior um campo relevante para a atuagao e para o desenvolvimento. “Neste
ponto, 0s meios de comunicacao assumem papel importantissimo. Primeiro, porque
seu empresariado precisa ser educado dentro dessa cultura. Precisa entender
melhor a necessidade que o pais possui de ter um papel-chave no cenario
internacional e que isso é fator essencial para o desenvolvimento do pais”. (Ibid.,
p.174).

Recorrendo aos conceitos de “campos de interacdo”, de Pierre Bourdieu, e
entendendo que individuos e instituicbes perseguem fins e objetivos os mais
variados e, assim, agem dentro de um conjunto de circunstancias previamente
dadas que lhes proporciona diferentes inclinagcdes e oportunidades, o autor John
Thompson considera que os fendmenos sociais podem ser vistos como acdes

intencionais que ocorrem em contextos sociais estruturados.

A posicdo que um individuo ocupa dentro de um campo ou instituicdo é
muito estreitamente ligada ao poder que ele ou ela possui. No sentido mais
geral, poder é a capacidade de agir para alcancar os proprios objetivos ou
interesses, a capacidade de intervir no curso dos acontecimentos e em suas
consequéncias. No exercicio do poder, os individuos empregam 0s recursos
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que lhe sdo disponiveis; recursos sdo os meios que lhes possibilitam
alcancar efetivamente seus objetivos e interesses. [..] Ha recursos
controlados pessoalmente, e também recursos acumulados dentro de
organizacdes institucionais, que sdo bases importantes para o exercicio do
poder. (THOMPSON, 1998, p.21).

O autor faz distingdo entre os quatro principais tipos de poder — diferentes
formas que se sobrepdem de maneira complexa e variada —, denominados por ele
como “econdmico, “politico”, “coercitivo” e “simbdlico”, bem como de seus recursos e
suas “instituicbes paradigmaticas”.

A diplomacia midiatica se apoiaria, sobretudo, nos atributos do poder
simbdlico, definido por Thompson como “capacidade de intervir no curso dos
acontecimentos, de influenciar as acdes dos outros e produzir eventos por meio da
producdo e da transmissdo de formas simbdlicas” (lbid., p.24), que se reconhecem
na abordagem da obra homénima de Pierre Bourdieu: “poder quase magico que
permite obter o equivalente daquilo que é obtido pela forca (fisica ou econémica),
gracas ao efeito especifico de mobilizacdo, s6 se exerce se for reconhecido, quer
dizer, ignorado como arbitrario. (BOURDIEU, 2004, p.14).

2.4 A QUESTAO DA IMPRENSA NO BRASIL

Diante do que foi discutido no tépico anterior, vale lembrar a importancia e a
influéncia que a imprensa assume sobre a sociedade civil de melhorar a imagem do
pais em determinados assuntos. A histéria da imprensa no Brasil tem seu inicio
somente em 1808, com a chegada da familia real portuguesa e a criagdo da
Impressédo Régia, hoje Imprensa Nacional, pelo principe-regente dom Joado. Antes
disso era proibida a publicacdo de jornais, livros ou panfletos (e toda e qualquer
atividade de imprensa). O Brasil foi a ultima colonia europeia nas américas a ter a
imprensa liberada, com séculos de atraso.

A Gazeta do Rio de Janeiro, primeiro jornal publicado em territério nacional,
comecara a circular em setembro de 1808, sendo o 6rgédo oficial do governo
portugués que tinha se refugiado na col6nia americana e sO publicava noticias
favoraveis ao governo. Tudo o que se publicava na Impressao Régia era submetido
a uma comissao formada por trés pessoas, destinada a “fiscalizar que nada se

imprimisse contra a religido, o governo e os bons costumes”.
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O primeiro jornal brasileiro lan¢cado por um brasileiro foi o Correio Braziliense,
mas seu criador, o exilado Hipdlito José da Costa, fazia tudo de Londres e as poucas
copias que chegavam ao Brasil, geralmente com atraso, eram confiscadas pelo
governo (mesmo o Correio Braziliense ndo sendo um jornal de oposicao).

O Brasil teve de esperar até 1821 para ter o primeiro veiculo de imprensa fora
do controle do governo, com o surgimento do jornal Diario do Rio de Janeiro. Depois
desses primeiros jornais, houve um espaco de aproximadamente 50 anos até que
surgissem novos, e um dos Unicos jornais dessa primeira época ainda em circulacdo
hoje é o Diario de Pernambuco.

Entre 1875 e 1891 foram fundados muitos jornais que se tornariam grandes,
como O Estado de Sao Paulo, Jornal do Brasil e Gazeta de Noticias. Uma terceira
leva de novos jornais comecou a partir de 1925, com a fundacdo de jornais
como Folha de Sao Paulo, O Globo e Estado de Minas.

Uma das primeiras revistas jornalisticas brasileiras abrangendo politica, no
formato como conhecemos hoje, foi O Cruzeiro, fundada as vésperas do golpe de
1930, sendo publicada até 1975.

O Cruzeiro, uma revista considerada de valores conservadores, seguiu
hegemaonica até que a revista Manchete dominasse o mercado, com colaboradores
como Carlos Drummond de Andrade, Rubem Braga, Manuel Bandeira, Fernando
Sabino e Nelson Rodrigues, entre outros. A Manchete deixou de ter publicacdo
periodica em 2000.

Das grandes revistas ainda em circulacdo no Brasil, a Veja e a IstoE (ambas
de valores conservadores, tendenciosamente de direita) comecaram a ser
publicadas durante a ditadura militar.

A primeira revista de valores progressistas, dita de esquerda, a ter grande
difusdo no Brasil é a Carta Capital, que foi fundada somente em 1994. A partir de
entdo surgiram outras revistas, tanto as ditas de direita, Epoca, quanto as ditas de
esquerda, Caros Amigos. Porém antes disso as publica¢cdes que difundiam noticias
de oposicao aos governos conservadores ou ideias a esquerda eram perseguidas.

A primeira emissora de radio no Brasil foi a Radio Sociedade do Rio de
Janeiro, fundada em 1923. Em 1936 foi criada a emissora Radio Nacional e em 1940
foi transformada na radio oficial do Governo brasileiro.

A chamada Era do R&dio no Brasil teve seu auge nos anos 40 e 50 e

terminou quando a televisdo chegou ao Brasil. Durante 20 anos o brasileiro teve o
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radio como sua principal fonte de informagéo e deleite, com musicais, novelas,
programas de humor, seriados de aventuras, e transmissdes esportivas. Nessa
época o radio jornalismo brasileiro se limitava a ler no ar as noticias dos jornais
impressos. Havia também o Repoérter Esso (versdo brasileira do noticiario da
empresa petrolifera norte-americana), programa criado para fazer a propaganda das
guerras americanas ao povo brasileiro e que se tornou voz dos lideres da ditadura
militar no Brasil.

A Réadio Mayrink Veiga, fundada em 1926 e lider da Era do Radio até o
crescimento da Radio Nacional, e foi fechada pela ditadura militar em 1965 por ter
participado da Cadeia da Legalidade (que foi um movimento organizado por Brizola,
apos a renuncia de Janio Quadros, para garantir a posse do vice Jango e defender a
democracia contra o autoritarismo conservador dos militares).

A televisdo no Brasil comecou em 1950, com aTV Tupi, de Assis
Chateaubriand, que criou e dirigiu a maior cadeia de imprensa do pais, os Diarios
Associados, com 34 jornais, 36 emissoras de radio, 18 estacdes de televisdo, uma
agéncia de noticias e arevista semanal O Cruzeiro, dentre outras empresas.
Chateaubriand foi jornalista, empresario, politico, advogado e escritor. Foi Senador
da Republica entre 1952 e 1957. Ja foi chamado de “Cidaddo Kane brasileiro” e
acusado de falta de ética por supostamente chantagear e insultar com mentiras; seu
império teria sido construido com base em interesses e compromissos politicos,
incluindo uma proximidade tumultuada, porém rentavel com o presidente Getulio
Vargas.

Depois de Chateaubriand apareceu outro jornalista e empresario brasileiro
gue iria montar um império jornalistico, ainda mais poderoso: Roberto Marinho. O
mesmo herdou do pai ojornal O Globoem 1925. Aproximou-se de Getulio
Vargas com o golpe que iniciou o Estado Novo, inaugurando um convivio que teria
com todos os presidentes da Republica pelos anos seguintes por quase todo o
século XX, até o final dos 90, quando finalmente dividiu o poder com os filhos.

Marinho foi contra a criacdo da Petrobras. Em 1962 assinou um contrato de
colaboracédo entre a Globo e o grupo norte-americano Time-Life. O acordo parecia ir
contra a lei brasileira, na medida em que dava a uma empresa estrangeira
interesses em uma empresa nacional de comunicacdes. Mas o acordo deu
vantagens a Marinho da ordem de seis milhdes de ddlares, enquanto que a melhor

emissora do grupo Tupi tinha sido montada com trezentos mil délares. Fez oposicao
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rigida a Jodo Goulart e apoiou 0 golpe e a ditadura militar; assim Marinho péde
expandir ainda mais seu conglomerado durante o regime autoritario, com a
inauguracdo da TV Globo em 1965, que se tornou o principal canal de televisdo
do Brasil e um dos maiores do mundo.

Vinte anos depois, embora tenha ignorado inicialmente o movimento popular
das Diretas-Ja, acabou apoiando Tancredo Neves e José Sarney. Na eleicdo
presidencial de 1989 Marinho apoiou Fernando Collor de Mello e em 1994 e 1998,
Fernando Henrique Cardoso.

Grandes emissoras como TV Tupi e TV Excelsior faliram cheias de dividas.
A TV Record, que era uma das maiores nos anos 60, entrou em decadéncia nos
anos 80 e foi vendida ao pastor evangélico Edir Macedo, fundador da Igreja
Universal do Reino de Deus.

Na década de 60 os aparelhos de TV se difundiram e nos anos 70 chegou a
TV em cores. Nos anos 80 e 90 o poder de influéncia da televisdo sobre a populacéo
brasileira ja era considerada enorme.

Por fim, o surgimento e o crescimento dos veiculos de imprensa brasileiros
coincidem com mudancas importantes na ordem do poder politico, desde o inicio da
imprensa em nosso pais e por todo o século XX. Eis que na segunda metade dos
anos 90 a internet chega de vez no Brasil. E desde ent&o, como dito anteriormente,

a internet s6 vem se difundindo cada vez mais.

2.5 A INSERCAO DAS NOVAS MIDIAS NO CENARIO INTERNACIONAL: A
COMUNICACAO DE MASSA NA ERA DA INFORMACAO EM REDE

A analise da midia junto ao cenario internacional permite a identificacdo de
apenas uma de suas faces, tendo em vista que aponta para teorias, classificacdes e
afirmacdes baseadas em expressodes tecnologicas classicas, ou seja, representam a
chamada midia tradicional: radio, TV e jornal. Portanto, os meios ndo s&o
tradicionais porque sao jornais impressos, televisées, radios ou meios digitais, mas,
sim, por seus valores e pelo jornalismo que praticam, independentemente do meio
em que sdo difundidos (ORDUNA; ALONSO; ANTUNEZ; ORIHUELA; VARELA,
2007. p. 67).

Manuel Castells (2007) ressalta que existe uma tendéncia atual de

organizacdo das mais diversas funcdes e processos de se organizar em torno de
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redes. Dessa forma, para o autor, as redes se constituem em uma “nova morfologia
social de nossas sociedades e a difusdo logica de redes modifica de forma
substancial a operacao e os resultados dos processos produtivos e de experiéncia,
poder e cultura”. Em face disso, o autor afirma que “o poder dos fluxos € mais
importante que os fluxos de poder’. Além disso, explica que uma rede é “um
conjunto de nds interconectados” sendo que representa cada um desses dependera
do tipo de rede que se esta falando, dando como exemplo os sistemas de televisao
e suas equipes de cobertura jornalistica que transmitem e recebem sinais “na rede
global da nova midia no &mago da expressao cultural e da opinido publica, na era da
informagao”.

Em sintese, o autor explica que as redes “sao estruturas abertas capazes de
expandir de forma ilimitada, integrando novos nds desde que consigam comunicar-
se dentro da rede, ou seja, desde que compartihem os mesmos codigos de
comunicagao”. Dessa forma, “as conexdes que ligam as redes (por exemplo, fluxos
financeiros assumindo o controle de impérios de midia que influenciam os processos
politicos) representam os instrumentos privilegiados do poder. Assim, 0os conectados
sdo os detentores do poder”. (CASTELLS, 2007, p.565-567).

Ocorre que a midia passa por um profundo processo de transformacao. Isso,
todavia, ndo significa dizer que os meios de comunicacdo tradicionais estejam
inutilizaveis, ou totalmente ultrapassado. A constatacdo desse processo de
mudanca, porém, faz com que seja necessario investigar o impacto do fenémeno da
emergéncia de novas midias e sua combinacdo com as midias classicas e,
especialmente, como esse processo influi na sua identificacdo enquanto ator das
Relacdes Internacionais. Conforme destaca Manuel Castells, € que “a comunicagao
mediada pela Internet é um fendmeno social recente demais para que a pesquisa
académica tenha tido a oportunidade de chegar a conclusdes soélidas sobre seu
significado social”.

As novas midias podem assim ser apelidadas, pois sdo midia por serem
mediadores da comunicagao e introduzirem novidade porque incorporam novas
dimensdes tecnoldgicas, combinam em uma mesma plataforma tecnologica
dimensdes de comunicacao interpessoal e meios de comunicacédo de massa, porque
sao indutores de mudanca organizacional e de novas formas de gestdo do tempo,
porque procuram a sintese da retérica textual e visual, promovendo novas

audiéncias e ferramentas de reconstrucao social (CARDOSO, 2007. p. 111).
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Assim, é importante destacar que as atuais mudancas da midia fazem parte
de um processo de transformacdo em suas tecnologias. A primeira grande
transformacao ocorreu no século 19, com a introducdo da imprensa de Gutenberg e
as impressoras a vapor, bem como, com a utilizacdo do papel jornal de baixo custo.
Como resultado, emergiu, verdadeiramente, a primeira midia de massa representada
pelos “jornais baratos e as editoras de livros e revistas em grande escala”. A
segunda transformacéo se deu com o surgimento do radio em 1920 e da televisédo
em 1939, sobre os quais ja foram realizados diversos estudos nas mais diversas
areas, conforme j& salientado anteriormente. Contudo, é na terceira fase que se
percebe a mudanca mais drastica na forma como se realizam as comunicacfes e na
forma como € produzida, armazenada e distribuida a informacédo mediante emprego
das redes de computadores (CASTELLS, 2007, p. 442).

Isso se justifica também pelo fato de que a Internet “[...] tem tido um indice de
penetracdo mais veloz do que qualquer outro meio de comunicagdo na historia”,
sendo que, por exemplo, enquanto nos Estados Unidos, “o radio levou trinta anos
para chegar a sessenta milhdes de pessoas; a TV alcancou esse nivel de difusédo
em 15 anos; e a Internet o fez em apenas trés anos apos a criagdo da teia mundial”
(CASTELLS, 2007, p. 439). Portanto, € dentro desse contexto que se passa a
analisar o papel da midia, reiterada pelas tecnologias emergentes, e como tais
instrumentos aceleram sua interacdo junto aos demais atores das Relacbes
Internacionais.

Nesse sentido, destaca Wilson Dizard Jr, que a midia tradicional, assim como
a midia contemporanea, propicia acesso a informacao e entretenimento de forma
adequada, todavia, as duas midias se diferem em alguns pontos. No caso da nova
midia ha uma expanséo diaria nos recursos e opg¢des disponiveis, enquanto que a
midia tradicional pouco consegue inovar. Aléem disso, deve-se frisar que ja se
encontra totalmente ultrapassada a concepcdo de que os usuarios da midia séao
seres homogéneos e passivos, facilmente manipulaveis. Atualmente, h4 uma grande
possibilidade de exercicio de um poder de resisténcia por parte da populacéo,
especialmente daquela que possui acesso a Internet, pois € nessa rede que se
exerce uma fantastica troca de informacao sobre os mais diversos assuntos gracas a
NOVOS recursos que surgem constantemente. Muitos desses recursos, conforme sera

visto a frente, somente ganharam expressédo em funcéo da expressiva participacao
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dos usuérios da Internet, que disponibilizam a informacdo para outras pessoas por
meio de textos, videos, imagens, etc.

Ao se partir para uma analise sobre as novas midias, primeiramente é preciso
identificar claramente o que se entende por tal expressdo. Para tanto, a melhor
alternativa encontrada foi procurar por uma resposta junto a propria rede. De acordo
com buscas em algumas plataformas, as “novas midias” encontram-se definidas
como sendo a “soma de novas tecnologias e métodos de comunicagdo para se
diferenciar dos canais de comunicacéo tradicionais [...] podendo ser entendido como
um novo canal de distribuicdo de contetdo ou como um novo canal de
comunicagao”, tendo como principal exemplo a propria Internet.

Porém, primeiramente vale lembrar que a internet nasceu em 1969, nos
Estados Unidos. Seu nome original era ARPA (Advanced Research Projects
Agency). Criada na época da Guerra Fria, a ARPA era uma rede do departamento
de defesa norte-americano que tinha por fungao interligar centros de pesquisas. A
internet foi concebida como uma rede sem um ponto de comando central Unico e
essa construcao permite que ela continue ativa mesmo em caso de suspensao nas
comunicacdes de alguns de seus centros. Todos 0s pontos da rede tém o mesmo
poder de comunicacdo. [...] A WWW (World Wide Web), nascida em 1991,
corresponde a parte da Internet construida a partir de principios do hipertexto. A
WWW foi desenvolvida por Tim Berners-Lee, que trabalhava para o CERN, um
laboratorio de pesquisas europeu sediado na Suica. A Web baseia-se numa
interface grafica e permite o acesso a dados diversos (textos, musicas, sons,
animacdes, filmes, etc.) através de um simples “clicar” do mouse. Devido a facilidade
gue sua interface oferece, a Web vem crescendo de uma forma vertiginosa. Antes
da WWW, era necessério conhecer comandos UNIX para ‘acessar a Internet’
(LEAO, 2001. p. 22-23).

Dessa forma, percebe-se que a Internet se consolida como uma nova midia
sem precedentes, ao associar 0os elementos mais atrativos presentes nos demais
meios. Assim, a Internet consegue se utilizar da velocidade na transmissao da
noticia que o radio apresenta, do entretenimento e das imagens atraentes com
diversos recursos visuais que a TV oferece, tudo isso associado a novas técnicas de
video e animacdao, criadas especialmente para 0 mundo virtual.

Além disso, a Internet permite uma experiéncia impar de aproximar emissor e

receptor, algo que somente ocorria em uma comunicagao interpessoal, jamais



29

mediante utilizacdo de um meio de comunicacdo de massa. Atualmente, a interagao
praticamente n&o possui limites. Videos, fotos e textos sdo compartilhados,
comentados, criticados em uma vasta rede que interconecta diversos usuarios da
Internet localizados nos mais diversos lugares do planeta.

Essa nova forma de producao da informacéo desafia ndo somente a forma de
se fazer jornalismo, mas todas as demais atividades da vida cotidiana, inclusive em
ambito politico, tendo em vista que, “[...] ao contrario da televisao, os consumidores
da Internet também sdo produtores, pois fornecem contetdo e dao forma a teia.
Assim, o momento de chegada tdo desigual das sociedades a constelacdo da
Internet tera consequéncias duradouras no futuro padrdo da comunicacdo e da
cultura mundiais” (CASTELLS, 2007. p. 439).

Com isso, nos préximos topicos serdo discutidos alguns desses avancos e
como eles podem influenciar certos aspectos das relagdes internacionais
contemporaneas de forma muito mais significativa ou potencialmente promissora do

gue os tradicionais meios de comunicacéao.

2.6 A MIDIA NA SOCIEDADE EM REDE E AS NOVAS DIMENSOES DA
COMUNICACAO GLOBAL

A forma como a comunicacdo de massa se desempenha atualmente difere
cada vez mais daqueles modelos analisados pelos teoricos do inicio e metade do
século passado, que produziram os primeiros estudos sobre a influéncia da midia
junto ao publico. Vive-se em um momento de profundas e rapidas transformacdes no
modo de se comunicar e se informar. Nota-se, com isso, que 0S meios de
comunicagao de massa acabam sendo “transformados pelas novas formas de
coletar, armazenar e transmitir informagéo” (DIZARD JR., 2000. p. 24).

Antes, é importante ter em mente, de acordo com Wilson Dizard (2000) que a
comunicacdo de massa tem sido definida tradicionalmente como producao,
reproducdo e multipla distribuicdo industrializadas de mensagens através de
dispositivos tecnoldgicos. O enfoque tem sido sobre produtos de informacao
produzidos em uns poucos locais centralizados e distribuidos para grandes grupos
de consumidores através de canais unidirecionais separados. As novas tecnologias

mudam isso.
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Conforme lembra Armand Mattelart, “as redes de comunicagdo em tempo real
estdo configurando o modo de organizagdo do planeta”. Com isso, nota-se que as
novas tecnologias da informac&o também proporcionam uma alteracao significativa
na forma como ocorre a producédo, distribuicio e consumo das informacbes
(MATTELART, 1998. p. 7).

Castells, contudo, alerta que “embora os meios de comunicagéo realmente
tenham se interconectado em todo o globo, e os programas e mensagens circulem
na rede global, ndo estamos vivendo em uma aldeia global, mas em domicilios sob
medida, globalmente produzidos e localmente distribuidos”.

Nesse sentido, destaca Wilson Dizard Jr. que “[...] a nhova midia ndo é apenas
uma extensao linear da antiga. A midia classica e a nova midia oferecem recursos
de informacéo e entretenimento para grandes publicos, de maneira conveniente e a
pregos competitivos”. Dessa forma, o autor afirma que a diferenca em relagéo a nova
midia é que ela proporciona uma pluralidade de novos recursos aos consumidores
gracas a Internet, resultando em uma “conexao interativa entre o consumidor e o
provedor de informacgao”.

Com isso, rompe-se com a tradicional comunicagdo unidirecional,
caracteristica da comunicacdo de massa, emergindo a possibilidade de uma
interacao plural que propicia uma diversidade de dialogos junto ao espaco publico
virtual que, devido aos novos recursos existentes, como os blogs e outras novas
plataformas, favorece o surgimento de uma midia alternativa. Esse episodio,
portando, causa alteracbes consideraveis na midia impressa, bem como o
fechamento de jornais e diminui¢cdo na sua circulacao.

Contudo, vale lembrar que a mudanga na midia tradicional ja vem ocorrendo
h& décadas. O diferencial desse periodo de transicdo € que o ritmo das alteracdes
esta mais acelerado em face das pressdes que a Internet impde a midia tradicional.
As redes de computadores e outras tecnologias de ponta “[...] deixaram de ser
fenbmenos periféricos; sdo a forca dominante que estd remodelando o futuro das
industrias de midia” (DIZARD JR., 2000, p. 254).

Nota-se, também, ainda de acordo com Dizard, que as alteragcdes nao se
restringem somente aos meios de comunicagcdo, pois a forma e direcdo da
sociedade contemporanea e tudo aquilo que se julga importante no processo de
tomada de decisGes diarias por parte da populacdo também ¢é afetado por tais

mudancas.
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Conforme refere Manuel Castells, as alteracbes no meio virtual das redes
geram transformacdes nas relagdes de poder. Dessa forma, o poder da informacéo
confere aqueles que detém as conexfes da rede a possibilidade de influenciar os
processos politicos e todas as demais interacdes sociais contemporaneas. Para ele,
‘como a informacgdo e a comunicagao circulam basicamente pelo sistema de midia
diversificado, porém abrangente, a pratica da politica é crescente no espaco da
midia”.

Além disso, o autor destaca que nesse espaco virtual das redes, a lideranca
politica pode ser personalizada diante da formacdo de imagens que geram poder.
Todavia, ressalta, ainda, que nem toda politica pode vir a ser reduzida a meros
efeitos de midia. Isso porque, independentemente de quais sejam “os atores
politicos e suas preferéncias, eles existem no jogo do poder praticado através da
midia e por ela, nos varios e cada vez mais diversos sistemas de midia que incluem
as redes de comunicagao mediada por computadores”.

Diante de tais constatacdes, pode-se confirmar o argumento de que as novas
midias geram uma necessidade de alteracdo na forma de se fazer politica. A
remodelagem da politica para se adequar a linguagem da nova midia traz profundas
alteracdes e consequéncias para os atores e instituicdes politicas, e isso merece a
atencao por parte dos estudiosos desses fenbmenos e, em especial, daqueles que

se referem as relacfes internacionais.

2.7 A INTERACAO POR MEIO DAS REDES SOCIAIS E A CONTRIBUICAO NA
DISCUSSAO DE POLITICA E TEMAS GLOBAIS

As redes sociais sdo definidas como redes de comunicacdo em que ha
existéncia de pelo menos dois elementos: os atores, que podem ser pessoas,
instituicbes ou determinados grupos, e as conexdes ou interacdes sociais
desenvolvidas dentro dessa rede. Dessa forma, uma rede é “‘uma metafora para
observar os padrbes de conexdo de um grupo social, a partir das conexdes
estabelecidas entre os diversos atores” (RECUERO, 2009, p. 24).

Além disso, outra peculiaridade das redes é que sua abordagem se encontra
focalizada na proépria estrutura social, razdo pela qual ndo se mostra possivel
analisar isoladamente os atores sociais sem identificar as conexdes estabelecidas

entre eles. Os atores, portanto, formam um elemento essencial das redes sociais
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tendo em vista que sdo as pessoas efetivamente envolvidas na rede, pois se
constituem como parte intrinseca desse sistema, atuando “de forma a amoldar as
estruturas sociais, através da interacdo e da constituicdo de lagos sociais”
(RECUERO, 2009, p. 25).

Quando se trabalha com as redes sociais através da Internet, no entanto, 0s
atores séo constituidos de maneira um pouco diferenciada. Devido o distanciamento
entre os envolvidos na interacdo social, principal caracteristica da comunicacéo
mediada pelos computadores, os atores ndo sdo imediatamente discerniveis. Por
essa razdo, Raquel Recuero afirma que as ferramentas como blogs e Twitter, por
exemplo, podem n&o representar inicialmente, por si s6, um ator social, mas sim,
uma representacdo desses atores, tendo em vista que sédo espagos que, apesar de
propiciarem interagdo, sdo considerados como “lugares de fala construidos pelos
atores de forma a expressar elementos de sua personalidade ou individualidade”.

Cada uma dessas diversas redes apresenta finalidades especificas e, em
alguns casos, muito préximas entre si. Ao analisa-las a partir das relacdes
internacionais ou sob um enfoque politico, por exemplo, percebe-se que os diversos
atores politicos nacionais e internacionais ja se encontram presentes nessas redes
por considerarem tal participacdo como algo imprescindivel para poder interagir com
0 a opinido publica. Cada vez mais politicos e instituicdes governamentais passaram
a participar dessas redes sociais e a dialogar com um publico vasto e que busca se
informar com muito mais énfase por meio daquilo que circula na rede do que, em
muitos casos, por aquilo que circula pela midia tradicional.

Diante disso, surge o desafio que emerge ao se estudar as redes sociais, que
€ o de descobrir qual o impacto que as redes sociais podem causar, principalmente
para o jornalismo. Inclusive, isso ja tem sido o foco de intensos debates, tanto que
em 22 de setembro de 2009, para citar apenas como exemplo, foi realizado em
Londres, o Oxford Social Media Convention, que reuniu representantes de institutos
académicos, de organizagfes de noticias e empresas de Internet. Segundo Richard
Sambrook, diretor da divisdo de noticias internacionais da BBC, “[...] o impacto das
midias sociais no jornalismo € superestimado em curto prazo e subestimado a
longo”. Ou seja, apesar de a midia tradicional ter passado a usar as redes sociais,
pode-se concluir que ainda pouco se discute sobre os efeitos que essas ferramentas

terdo em longo prazo.
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Outros aspectos dessa relagdo foram lembrados durante o evento,
especialmente, em relagédo ao papel que o jornalismo participativo vem alcangando,
motivo pelo qual também precisa ser levado em consideracéo pela midia tradicional.
Um dos pontos de consenso a que se chegou durante a Convencéo, foi o de que é
preciso deixar claro que existe uma imensa diferenca entre informacdo e noticia.
Portanto, apesar de a Internet propiciar um grande leque de informagdes, para 0s
estudiosos presentes no encontro, € somente por meio do jornalismo, mediante uma
analise disciplinada e precisa do contexto em que o fato ocorreu, € que a informacéao
se transforma verdadeiramente em noticia.

Uma das novas formas de interacdo e manifestacao politica que emergiu nos
altimos anos junto a Internet, como exemplo, é o Twitter. Com a pergunta inicial “O
que esta acontecendo?” (What's happening?), as mensagens publicadas no Twitter
sdo geralmente respostas curtas as questdes de outros usuarios ou links para os
textos opinativos de blogs pessoais.

Quando o Twitter foi criado em 2006 a pergunta inicial era “O que vocé esta
fazendo” (“What’s happening?”), porém, desde o final de novembro de 2009, a
pergunta foi alterada. A justificativa € a de que o Twitter passou a ser utilizado como
meio de informacado para divulgar produtos, marcas e noticias. “Diante desse novo
cenario, o slogan anterior perdeu sentido. “O Twitter agora é um meio para que se
saiba, em tempo real, o que esta acontecendo”.

O Twitter € considerado como um microblog, tendo em vista que as
mensagens ndo podem ultrapassar 140 caracteres. Apesar dessa limitacao, ele vem
sendo adotado como uma nova forma de interagdo na rede por “grandes grupos de
comunicacdo como BBC, Los Angeles Times, The New York Times, IG, CNN, The
Guardian e por uma infinidade de internautas”. Uma das justificativas a essa ampla
aceitacdo do Twitter € que ele permite o envio de textos através do celular ou de
programas de mensagens instantaneas (ESCOBAR; In: AMARAL; RECUERO;
MONTARDO, 2009. p. 269).

Juliana Escobar, em trabalho que analisa os blogs como nova categoria de
web jornalismo, refere que enquanto os atentados de 11 de setembro e a Guerra do
Iraque “potencializaram os blogs”, as eleicbes americanas de 2008 fizeram “explodir
a audiéncia dos microblogs”, razdo pela qual vém sendo tratados como uma
importante ferramenta jornalistica. A autora explica, ainda, que devido a
possibilidade de indicacao de links e envio de mensagens curtas, o Twitter permite, e
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ao mesmo tempo exige, atualizacdes continuas de forma a prender a atencdo do
internauta, especialmente para situagdes que requerem “reportagens de maior
félego e contextualizadas que serdo exploradas nas edi¢des online ou impressas”.

Por essa razdo, a autora ainda explica que “essas pequenas ‘pilulas’ de
noticias curtas vao construindo um né de informacfes que pode desencadear na
expectativa para a leitura das matérias jornalisticas mais aprofundadas sobre o tema
em foco do dia”. Essa funcionalidade, provavelmente, é o que justifica a sua rapida
adocao pelos principais jornais online do mundo, que “perceberam que surgia um
novo fendbmeno na Internet com caracteristicas apropriadas para “chamadas” de
suas noticias principais”.

Segundo o jornalista Victor Barone, o Twitter "tem se configurado como uma
importante ferramenta de interacdo e de manifestacdo politica". Uma demonstracao
disso j4 pdde ser vista em alguns fatos politicos nacionais e internacionais cuja
influéncia desse novo mecanismo foi relevante. O jornalista refere ainda que é cada
vez mais evidente a utilizacdo crescente do Twitter pelos mais diversos grupos
sociais como instrumento de divulgacéo de ideias e arena de debates.

No Ird, por exemplo, em junho de 2009, por meio do Twitter os opositores do
presidente Mahmoud Ahmadinejad conseguiram driblar a censura em vigor no pais e
levar a0 mundo inteiro as imagens da repressdo. Porém, uma das imagens mais
chocantes dessa situacao politica foi a morte da jovem Neda durante os protestos
por uma nova eleicdo no Ird. Sua morte causou um impacto na opinido publica
mundial, vindo a se transformar num icone do movimento chamado de “revolugcao
verde” em alusdo a cor do candidato derrotado nas eleigdes. Sua morte foi
acompanhada, quase que instantaneamente, por milhares de pessoas em todo o
mundo, através das redes de relacionamento, como Twitter, Facebook, YouTube,
entre outros.

O assunto ganhou destaque na midia internacional e, no Brasil, foi objeto de
diversas reportagens nos mais diversos meios. Uma dessas reportagens foi
realizada pelo programa Sem Fronteiras, exibido pela rede de TV a cabo Globo
News. Além de analisar os dilemas politicos no Ird, o programa também questionou
a capacidade que as novas tecnologias possuem, tendo em vista que conseguiram
driblar a censura do governo iraniano fazendo, ainda, com que se reflita sobre o
papel que as novas midias possuem ao aumentar a consciéncia sobre certos

acontecimentos.
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Um exemplo do papel das novas midias aplicado a essa reportagem é que a
mesma, apos ter sido exibida na TV em 2009, foi disponibilizada na Internet, através
do YouTube. Trata-se de um site que permite a criagdo de canais especificos sobre
certos assuntos e que disponibiliza videos enviados por seus usuarios. Muitos
desses videos séo de dificil acesso, como videos historicos, transmitidos ha muitos
anos, por exemplo, sendo muito comum encontrar videos que foram transformados
do formato VHS para video digital, o que, de certa forma, contribui para uma
preservacdo da memodria de certos acontecimentos. Por outro lado, outros videos
sdo producdes dos proprios usuarios e nao servem tdo somente como
entretenimento, que € uma das funcfes que a plataforma possui.

Contudo, para o caso especifico das elei¢des do Ird e da forma como a Globo
News abordou o assunto, constata-se que o YouTube surge como um instrumento
muito importante na divulgacdo de informacdes e noticias na rede. Essa afirmacéo
se deve ao fato de que o YouTube permite que seja dada visibilidade para certas
noticias que foram veiculadas inicialmente na TV e, com isso, permite a sua
perpetuidade na rede e um maior alcance do publico que, tendo em vista que 0s
conteldos podem ser acessados a qualquer momento e em qualquer lugar, na
medida em que interessa por compreender mais profundamente um determinado
assunto, podera encontra-lo no formato de video. Além disso, ha uma interacdo
muito grande entre as redes sociais Twitter e YouTube, pois muitas das mensagens
que circulam pelo sistema do Twitter sdo indicacdes de links para videos
armazenados no YouTube.

A prética politica no Brasil também tem se utilizado dessa funcionalidade
propiciada por essa nova midia. Segundo dados do IAB, o aumento da participagédo
dos brasileiros nas redes sociais € um fato: 86% das pessoas que acessam Internet
acessam redes sociais. Em face disso, Victor Barone afirma que no Brasil ja séo
inumeros os vereadores, deputados estaduais e federais, senadores e governadores
gue se utilizam do Twitter e confirma que é e sera uma pratica ainda maior.

O problema da utilizagdo das redes sociais na politica brasileira, conforme
destaca Barone, € que uma grande maioria dos politicos brasileiros ainda nao
entendeu exatamente “a vocacdo e o potencial das midias sociais, mas os que
compreenderem 0s seus meandros poderdo obter vantagens ao estreitarem de

forma transparente as suas relagdes com a populacao”.
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De acordo com Adriano Codato, cientista politico e professor da UFPR, as
mensagens triviais publicadas pelos politicos sdo maneiras de seguir o protocolo da
rede. “Nao da para usar o método de divulgacao da radio na televisao, assim como
nao se pode copiar o que passa ha TV para a Internet”, explica. A proximidade entre
leitor e politico gera um grande numero de mensagens, retweets (respostas ou
repeticdes de informacgédo) e infinitos focos de discusséo, o que néo é tao facil de ser
obtido fora da web.

Em conclusdo, percebe-se que o Twitter permite uma renovacado nas
discussdes sobre o papel da midia e da propaganda politica, porém com um detalhe:
as novas midias exigem uma interacdo mais efetiva. Ou seja, 0s usuarios das redes
sociais esperam que ocorram trocas de ideias e ndo somente a utilizacdo como
propaganda unilateral. Trata-se, portanto, de uma inegavel “arma politica” em que o
tempo dira para onde exatamente ela estara apontada. Muitos politicos certamente a
apontardo aos seus proprios pés, por total incapacidade de se atualizar as

exigéncias da atualidade.



37

3 POLITICA EXTERNA BRASILEIRA: A MiDIA COMO ATOR

Quando a politica externa segue a légica de ser apenas uma politica de
Estado, assumindo uma interpretacdo mais ortodoxa do texto constitucional, ela
corrobora por fortalecer o insulamento burocratico do Ministério das Relacbes
Exteriores (MRE).

Todavia, quando a politica externa € tratada como politica publica, permite
abrir portas, realizar didlogos, promover debates. Na perspectiva de Marchetti (2014)
durante os governos Lula (2003-2010), se buscou modificar a atitude da politica
externa brasileira de modo a torna-la mais altiva e ativa. O sentido da palavra altiva
retrata a ndo submisséo aos ditames de outras poténcias, por mais que sejam mais
poderosas que a nacao brasileira, ou seja, o Brasil apresenta plena capacidade de
defender seus objetivos e lutar pelos mesmos.

Resumidamente, a diplomacia altiva e ativa contrapunha qualquer visdo que
trouxesse um entendimento excessivamente domesticado e auto domesticavel na
politica externa, ou seja, tomar decisfes independentes. Como também tomar
iniciativas nas agendas que estéo ditadas, buscando modifica-las quando necessario
e preciso, mas também criar novas agendas.

Autores como Putnam (2011); Milani e Pinheiro (2013); compreendem uma
nova configuracdo na politica externa brasileira a partir de para@metros que possam
trazer novos atores para a formulacdo da politica externa, buscando mecanismos de
maior participagdo e interacdo. Assim sendo, & necessario fazer com que a politica
externa deixe de ser apresentada como uma area isolada das demais, mas perceber
gue fatos domésticos influenciam e refletem na forma de conduzir uma determinada
nacao. Isto €, desvincular a politica externa dos fins de teoria realista ou neorrealista.

Os realistas veem os Estados como unidades dentro do sistema internacional,
de acordo com alguns autores como uma “caixa-preta”, um ator unitario e racional,
gue age de forma homogénea de acordo com o interesse nacional. Como Joao
Pontes Nogueira e Nizar Messari (2005) resumem, o Estado, no paradigma realista,

tem a funcédo de “manter a paz dentro das suas fronteiras e a segurancga dos seus
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cidadaos em relagao a agressodes externas” (NOGUEIRA; MESSARI, 2005, p. 24). O
monopdlio do uso legitimo da for¢a sé existe no plano doméstico. No plano externo,
ndo ha autoridade suprema, prevalece uma anarquia. Dentro do sistema
internacional anarquico, o principal interesse nacional seria, fundamentalmente, a
preservagao da soberania, de sua sobrevivéncia e da permanéncia como ator nas
relacdes internacionais. Sob esse pressuposto, o interesse nacional é visto como o
interesse do Estado. Portanto, poderia afirmar um hipotético consenso existente
sobre os objetivos externos de cada pais.

As premissas basicas do realismo sdo a centralidade do Estado, o uso do
poder para garantir a propria soberania, ou seja, nenhum Estado pode contar com
outro para defender os seus interesses, s6 pode contar com as proprias
capacidades, e a anarquia, a inexisténcia de uma autoridade central ou de uma
hierarquia no sistema internacional. O Estado é um ator e uma unidade de andlise.

O realismo nas Relacdes Internacionais foi formalmente definido pela primeira
vez por Eward Hallet Carr, em seu livro Vinte anos de crise — 1919- 1939. Logo ap0s
a Segunda Grande Guerra, em 1946, ele fez uma oposicdo entre dois grupos de
pensadores que teriam como objetivo comum evitar um novo conflito mundial:
idealistas e realistas. Os primeiros pregariam a doutrina da harmonia de interesses e
discutiriam o mundo como deveria ser, de forma utépica e ingénua; enquanto os
segundos estudavam o mundo como ele é, olhavam para as causalidades do
passado e falavam na defesa de interesses nacionais (e ndo mundiais como 0s
utopicos), que poderiam ser divergentes entre os Estados. Os realistas, de acordo

com o livro de Carr, foram cientistas politicos que reagiram ao pensamento utopico:

O impacto do raciocinio sobre o desejo, que, no desenvolvimento de uma
ciéncia, segue-se ao colapso de seus primeiros projetos visionarios, e
marca o fim de seu periodo especificamente utépico, € normalmente
chamado de realismo. Representando uma reac¢do contra 0s sonhos
volitivos do estagio inicial, o realismo é sujeito a assumir um aspecto critico
e, de certo modo, cinico. No campo do pensamento, coloca sua énfase na
aceitacdo dos fatos e na analise de suas causas e consequéncias. Tende a
depreciar o papel do objetivo, e a sustentar, explicita ou implicitamente, que
a funcédo do pensamento € estudar a sequéncia dos eventos que ele nao
tem o poder de influenciar ou alterar. No campo da acéo, o realismo tende a
enfatizar o poder irresistivel de forgcas existentes e o carater inevitavel das
tendéncias existentes, e a insistir em que a mais alta sabedoria reside em
aceitar essas forcas e tendéncias, e adaptar-se a elas. Tal atitude, embora
defendida em nome do pensamento “objetivo”, pode provavelmente ser
levada a um extremo em que resulte a esterilizacdo do pensamento e a
negacéo da acédo (CARR, 1981, p. 22).
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Carr desmistifica a existéncia de uma harmonia de interesses. De acordo com
0 autor, 0 suposto interesse nacional nasce de uma classe dominante que define, a
partir de seus objetivos, o interesse do Estado: “A doutrina da harmonia de
interesses sucumbe sem dificuldade a analise nos termos deste principio. Ela € o
pressuposto natural de uma classe prospera e privilegiada, cujos membros tém voz
dominante na comunidade e s&o, portanto, propensos a identificar os interesses dela
com os seus proprios” (lbid., p. 82).

Hans Morgenthau (2003) foi o primeiro a estabelecer e organizar as
premissas centrais do realismo nas Relagbes Internacionais, com a publicacdo da
primeira edicdo de seu livro A politica entre as nacdes: a luta pelo poder e pela paz,
em 1948. Ele segue a tradicdo realista ocidental, iniciada com o historiador grego
Tucidides e reforcada pelo diplomata italiano Nicolau Maquiavel. Este separa a
moral da politica e institui a sobrevivéncia do Estado como o maior objetivo do
governante (o principe), que deve fazer de tudo para manter o seu poder: “Como
nao ha tribunal onde reclamar das acfes de todos os homens, e principalmente dos
principes, o que conta por fim sdo os resultados. Cuide pois o principe de vencer e
manter o estado: os meios serdo sempre julgados honrosos e louvados por todos”
(MACHIAVELLI, 1996, p. 85).

Para Morgenthau, o Estado define o interesse nacional, cujo principio basico,
dentro da anarquia do sistema internacional, é sobreviver. O poder € central em sua
teoria: “Sejam quais forem os fins da politica internacional, o poder constitui sempre
0 objetivo imediato” (MORGENTHAU, 2003, p. 49). Ha, entre as nagdes, uma luta
constante pelo poder, que se divide em trés fendbmenos politicos: a manutencéo do
status quo (manter o poder existente), a expansao do poder (imperialismo) e a
demonstracao (politica de prestigio). Morgenthau, como um realista, d4 pouco valor,
em sua teoria, as mudancas domeésticas nas sucessfes governamentais e as
preferéncias pessoais dos lideres, deixando a politica externa em uma esfera

autdbnoma de acao:

O conceito de interesse definido como poder impde ao observador uma
disciplina intelectual e introduz uma ordem racional no campo da politica,
tornando possivel desse modo, o entendimento tedrico da politica. No que
diz respeito ao ator, contribui com a disciplina racional em agéo e cria essa
assombrosa continuidade em matéria de politica externa, que faz com que a
politica exterior americana, britnica ou russa se nos apresente como algo
sujeito a uma evolucdo continua, inteligivel e racional, em geral coerente
consigo prépria, a despeito das distintas motivacdes e preferéncias e das
gualidades morais dos politicos que se sucederam. Uma teoria realista da
politica internacional evitard, portanto, duas falacias populares: a
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preocupagdo com motivos e a preocupacdo com preferéncias ideolédgicas
(Ibid., p. 7).

A partir dos anos 1970, o modelo de Estado como principal ator das Relaces
Internacionais, sofreu fortes criticas no campo académico pelas correntes pluralistas
— 0 que abriu espaco para novos agentes na disciplina, como empresas
multinacionais e movimentos transnacionais. A principal resposta ao pluralismo
dessa década foi o neorrealismo que tem como seu maior expoente Kenneth Waltz.
O autor trouxe o Estado para o centro do debate como a principal unidade de
interacao no sistema internacional. Porém, Waltz simplifica a andalise ao sistema, que
ele chama de “estrutura”. Ele escreveu Theory of International Politics, em 1979, e
defendeu como a teoria preponderante nas Relacdes Internacionais o realismo, que
deveria ser mais cientifico, parcimonioso, eficiente e elegante (WALTZ, 1979, p. 69).

O Unico nivel de estudo entdo, para Waltz, deveria ser o sistema
internacional, pois o estudo da unidade estatal seria limitado e reducionista:
“Theories of international politics that concentrate causes at individual or national
level are reducionist” (Ibid., p. 18). No seu modo de ver, uma teoria reducionista se
concentra na explicagao de parte do problema: “A reducionist theory is a theory
about the behaviour of the parts. Once the theory that explain the behaviour of the
parts is fashioned, no further effort is required” (lbid., p. 60). Para o cientista politico,
o Estado é constrangido pela estrutura, que limita e orienta as a¢des dos agentes.

Para Waltz, ainda, por mais que os Estados tenham caracteristicas distintas,
todos exercem atividades semelhantes. A diferenca entre as unidades esta na
distribuicdo de capacidades, a distribuicdo de poder dentro do sistema internacional
(WALTZ, 1979, p. 99).

O neorrealismo de Kenneth Waltz prevaleceu durante toda a década de 1980,
nas Relacdes Internacionais. Apesar dos seus argumentos elegantes e estruturais, a
disciplina foi considerada empobrecida, porque perdeu a riqueza do estudo dos
processos domésticos para a formulagédo da politica externa pelas unidades estatais.
Com o fim do conflito ideoldgico entre Unido Soviética e Estados Unidos, a teoria de
Waltz, que considerava o mundo bipolar mais estavel, se tornou inadequada pos-
Guerra Fria.

O cientista politico Alexander George (1993) fez uma critica contundente ao
trabalho de Kenneth Waltz, ao compara-lo com o de Hans Morgenthau. O

neorrealismo ndo seria uma teoria inovadora, mas sim uma versdo mais pobre do
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realismo classico, que era mais compreensivel e mais ambicioso. Waltz teria retirado
pressupostos mais questionaveis e contraditérios das ideias de Morgenthau com o
intuito de aumentar a capacidade de previsdo de sua teoria para chama-la de
cientifica. George escreve que a teoria de Morgenthau tinha como objetivo guiar os
lideres na arte de governar, ou seja, era politica, e Waltz, ao reduzir seu trabalho,
conseguiu apenas produzir previsdes gerais sem bases empiricas (GEORGE, 1993,
p. 109).

Mesmo antes do fim da bipolaridade mundial, os liberais chamavam a atencao
para a incapacidade do realismo de explicar fendmenos das relagdes internacionais,
como a existéncia da cooperacdo entre Estados, apesar da anarquia e da
preocupacado fundamental com a sobrevivéncia. Robert Axelrod e Robert Keohane
(1985) fizeram uma defesa de que o mundo ndo vive em um estado de guerra
continuo e homogéneo. A politica mundial € rica e complexa. Por mais que houvesse
desconfiangca entre nagdes, elas realizavam trocas comerciais e cooperavam em
beneficio de interesses préprios. Para os autores, cooperar ndo significa estabelecer
uma relacdo de harmonia e reciprocidade, mas sim manter uma relacdo de
interesses mutuos em que os envolvidos conquistam vantagens (AXELROD;
KEOHANE, 1985).

A decadéncia do realismo abriu espaco nas Rela¢gbes Internacionais, mais
uma vez, para o liberalismo, uma tradicdo de pensamento mais adequada a nova
realidade mundial, de grandes fluxos comerciais e de interacdo e intercomunicagao
entre os diversos paises, e que trouxe para a disciplina o estudo dos atores nao-
estatais nas relagbes transnacionais. Ainda nos anos 1970, Robert Keohane e
Joseph Nye publicaram trabalhos que salientavam a interdependéncia entre as
nacdes — as economias nacionais estavam interligadas pelo comércio, as transacoes
financeiras e pelo sistema de comunicagéo. As decisdes de um Estado interferem
em outro, e eles precisam lidar com os efeitos da interdependéncia para que nao
sejam afetados por consequéncias negativas.

Para Keohane e Nye, o limite entre 0 doméstico e o internacional é difuso, os
atores atuam dentro e fora de suas fronteiras ao mesmo tempo. Os autores
demonstraram a inconsisténcia de estudar o Estado como unitario, ao deixarem
claro que ndo ha um interesse nacional, mas sim uma disputa interna de grupos
diversos, que usam de sua influéncia para que seus interesses sejam defendidos

pelas autoridades do Estado no ambito externo.
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Milner (1997) argumenta que a politica doméstica e as relagdes internacionais
estdo intrinsecamente relacionadas: a posi¢ao internacional de um pais exerce um
impacto importante nos seus assuntos de politica interna e econémicos, assim como

sua situacdo interna contorna seu comportamento em suas relacdes exteriores.

Esse diagnostico complexo e paradoxal decorre da constatagdo de que as
relacdes internacionais, na atualidade, ndo apenas englobam leque mais
amplo de questbes (meio ambiente, direitos humanos, migracdes, pobreza,
internacionalizacao da educacéo, da salde e da cultura, cooperacéo para o
desenvolvimento etc.) que demandam conhecimentos e expertises
particulares, como também implicam, de forma cada vez mais densa e
institucionalizada, uma diversidade de atores agora envolvidos em inimeros
assuntos internacionais. (MILANI e PINHEIRO, 2013, p.5).

Ainda de acordo com Milani e Pinheiro (2012); (2013), h4 uma relagéo entre
Estado e governo no sentido de o governo ser uma instituicio do Estado que
promove politicas publicas. Nessa promocao ndo apenas o Itamaraty, mas também
outros Orgdos como o Poder Judiciario, Ministério da Cultura implicam na
participacdo exercendo influéncia sobre o conteddo da politica a qual estd sendo
produzida. Esse rompimento junto a agenda do Ministério das Relacdes Exteriores
flexiona os fins para 0s quais outros ministérios possam colaborar, perante suas
unidades subnacionais.

Nesse sentido, o Ministério das Relacdes Exteriores, por meio do seu sitio
eletronico e diante das redes sociais, num mundo cada vez mais conectado e
globalizado utiliza as ferramentas como Twitter e Facebook como forma de didlogo e
maior participacédo da sociedade civil diante do tema da politica externa brasileira.

Isto é, os meios de comunicacdo passam a ser significativos em assuntos
onde o interesse estatal esteja presente, levando os pesquisadores a compreender
0s reais efeitos que a midia pode promover na politica externa, na opinido publica e
na propria realidade internacional.

Além disso, uma outra forma do emprego da midia na politica externa
brasileira é visto a partir dos noticiarios, jornais impressos e online, e nas redes
sociais tendo em vista a repercussdo que uma noticia reproduz na opiniao publica.
Nesse sentido, a midia exerce pressdo e influéncia por meio dos canais de
comunicacdo buscando, portanto, uma maior interferéncia na tomada de decisao na

politica externa. Ou seja, a midia atua como ator.

3.1 A AGENDA DA POLITICA EXTERNA
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Da mesma forma que se percebe uma mudanca de atores nas relacdes
internacionais e na forma de exercer o poder, onde 0os meios considerados soft
power ganham forca em detrimento dos considerados hard power, ha também uma
transformacdo da agenda politica e econdmica internacional. Paulo Roberto de
Almeida (Almeida in Saraiva, 2008), admite que aos velhos problemas (comércio;
matérias-primas; transferéncia de tecnologia e cooperacdo técnica em saude,
educacao, trabalho, telecomunicacfes e transporte, por exemplo) agregaram-se
novos, principalmente a partir da década de 1970.

O autor cita problemas que expandiram as barreiras e passaram a cobrar
respostas globais como: “danos extensos ao meio ambiente, violagdes dos direitos
humanos, impulsiva natalidade em determinadas regifes, epidemias devastadoras
como a Aids, desigualdades criadas com a revolucdo da informatica e instabilidade
associada a volatilidade financeira” (Almeida in Saraiva, 2008, p. 303).

De qualquer forma, de acordo com Amaral (2011), esta agenda diversifica-se
na mesma complexidade e dimensédo global dos préprios temas que a compdem. A
autora ainda afirma que estes, por sua vez, desafiam linhas de divisdo regionais,
principios ideoldgicos e classificacdes por renda per capita. Entretanto, questfes
mais tradicionais ainda ocupam grande parte da agenda das organizacdes
multilaterais como o problema monetério e financeiro internacional e a proliferacao
nuclear, por exemplo. Questdes e temas que sédo foco em féruns e conferéncias, nos
quais se buscam solucdes.

Almeida questiona a eficacia da cooperacgao internacional em determinadas
situacdes. Segundo ele, na maioria das vezes, essas cooperacfes se revelam
ineficaz ou insuficiente, levando os parceiros considerados “responsaveis” a adotar
mecanismos excludentes de vigilancia e controle sobre os demais. Outra questao
levantada pelo autor € a inovacdo de certos temas e ndo necessariamente o
ineditismo, como o caso do terrorismo, presente na agenda internacional desde o fim
do século XIX, sob diferentes formas de expressdo e contra causas distintas
(religiosas, politicas ou ideoldgicas).

O professor Eiiti Sato (2001) também lembra, no artigo A ordem internacional
hoje: globalizagdo, papel do Estado e bens publicos internacionais, que até bem
recente, esses assuntos abordados na agenda se destacavam um sobro o outro,

mas que na atualidade, os interesses quase que se equivalem, dividindo as
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atencdes para as varias questfes. Tais questdes se alternam nas agendas tanto dos
estadistas e como da imprensa.

Se observarmos os jornais diarios, perceberemos a rotatividade nos assuntos
abordados a cada més, semana, e em alguns casos até diariamente, mesmo no
noticiario internacional. Portanto, podemos dizer que a midia, em especial o
jornalismo, possui uma agenda internacional. E é dentro desse contexto que o
surgimento e evolugcdo dos meios de comunicacdo de massa como o radio e a
televisdo foram determinantes para a difusdo da informacao e consequentemente, a
ampliacdo da agenda internacional. Atualmente, a Internet € a grande responsavel
por difusdo da informac&o mais rapida e abrangente (AMARAL, 2011).

3.2 POLITICA DE ESTADO E POLITICA DE GOVERNO

Antes de compreender como € ou como deve ser feita a politica externa de
um Estado, € necessario compreender alguns conceitos, como o de interesse
nacional e a prépria definicdo de politica externa. O pesquisador Demétrio Magnoli
(2004) admite a politica externa em duas ocasifes, em tempos normais e em tempos
de guerra. Para o presente trabalho, nos interessa apenas a primeira.

Magnoli define que a politica externa se baseia no reconhecimento da
legitimidade dos interesses nacionais estrangeiros. Para ele, “a politica externa € a
arte da traducdo do interesse nacional nas linguagens da estratégia e da tatica”
(Magnoli, 2004:11). Considerando esta definicdo, o autor cita a diplomacia como um
dos instrumentos principais da politica externa.

Em outro artigo, Magnoli; César e Yang (2000) explicam que a figura do
diplomata definiu sua missdo com a emergéncia do sistema de estados modernos,
assim, o ele passaria a ser responsavel pela defesa do interesse nacional perante a
comunidade mundial. Aléem desta fungdo, Hedley Bull (in Magnoli; César e Yang,
2000) identifica outras quatro: facilitar a comunicacdo entre os lideres politicos dos
Estados; negociar acordos entre os Estados; reunir informagdes relevantes sobre as
demais nacbes e minimizar a possibilidade de atritos no relacionamento entre
Estados.

Diante de tais conceitos, cabe compreender agora 0 que €é interesse nacional
e em que este se baseia. Magnoli; César e Yang (2000) definem interesse nacional

como o conjunto de interesses da sociedade, que ndo pode ser reduzido a objetivos



45

IMpoStos por um pequeno grupo, assim como nao pode ser igualado a consensos
conjunturais de opinido publica. O interesse nacional deve abranger valores
fundamentais da sociedade ao mesmo tempo em que devem ser definidos com
realismo e racionalismo.

Dentro desse contexto de interesse nacional, muitos valores sofreram
atualizacbes como o de autonomia, que na visdo classica significava a capacidade
de definir unilateralmente os interesses nacionais. Hoje é, no caso do Brasil, tida
como a capacidade de definir coletivamente, no plano regional ou global, esses
interesses nacionais (Magnoli; César e Yang, 2000).

Ariane Cristine Roder Figueira (2010) explica que definidos os interesses
nacionais, o proximo passe seria a forma de como exercer a politica externa. A
autora admite que existe certa divergéncia entre académicos e diplomatas quanto a
esta forma de exercer politica externa. Para uns deve ser politica de estado, para
outras de governo.

Em carater de politica de estado, “significa que as agdes externas do pais
devem ser pensadas em longo prazo, com isencdo de valores e regada de
profissionalismo e pragmatismo” (Figueira, 2010). Ou seja, a politica externa nao
deve estar atrelada aos interesses partidarios de curto prazo.

Figueira (2010) apresenta duas correntes teéricas que divergem quanto a
esta questdo. A primeira é a abordagem tradicionalista ou realista que trata os
Estados como Unicos atores, logo as decisdes politicas externas se concentram sob
a responsabilidade exclusivamente do executivo. Segundo os realistas, a politica
externa se distingue das demais politicas publicas, por isso desconsidera a
participacdo de agentes domeésticos na tomada de decisao.

Em compensacédo, a perspectiva pluralista considera os muitos atores que
integram e participam das decisGes internacionais adotadas pelos Estados. Além
disso, se opdem também a tradicdo realista quanto ao foco de analise na seguranca
internacional e ao desprezo de temas relevantes, como 0s processos de cooperacao
entre os Estados (AMARAL, 2011).

No caso especifico da politica brasileira, por exemplo, Amaral percebe que a
diplomacia brasileira pode ser considerada uma das mais autbnomas em toda a
comunidade mundial, mantendo tracos caracteristicos, como o0 pragmatismo, que
nao faz julgamento de valor, e tdo pouco se limita a conceitos, buscando apenas

resultados.
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4 AS NOVAS MIDIAS E DIPLOMACIAS NO PLANO POLITICO EXTERNO
BRASILEIRO ATUAL

Neste cenario internacional definido pelas novas tecnologias da informacéo,
pode-se verificar a tentativa de utilizacdo estratégica dos recursos de diplomacia
midiatica, como ja citado anteriormente, pelo governo brasileiro para a promocéo de
uma percepcao favoravel do pais no exterior. Como exemplo da diplomacia publica,
a utilizacdo de redes sociais por parte do Itamaraty como forma, ndo apenas, de
dialogar com a sociedade civil, mas também, como mecanismo de conquistar a
opinido publica nacional e internacional.

No que concerne, ao uso da diplomacia midiética, tivemos o caso J6 Soares,
apresentador e jornalista, que por meio do seu programa na Rede Globo realizou
uma entrevista com a presidente Dilma Rousseff, na busca por um dialogo mais
aberto com a sociedade civil e como mecanismo, por parte do Palacio do Planalto,
melhorar a imagem da presidente tendo em vista a conjuntura econémica interna
que desfavorece a chefe de Estado.

A politica externa brasileira também passa a ser afetada pela Era da
Informacado e precisa repensar as suas estratégias diplomaticas de acordo com o0s
trés modelos analiticos conceituais sugeridos por Gilboa em 2001: diplomacia
publica, quando o Estado utiliza a midia e outros canais de comunicagao
oficialmente para influenciar a opinido publica de outros Estados; a diplomacia
indireta na midia, quando governantes e diplomatas utilizam os veiculos de
comunicacao privados para promover politica externa; e diplomacia feita pela midia,
guando os jornalistas e executivos das empresas de comunicagcdo assumem o papel
de diplomatas e passam a interferir diretamente nas questdes internacionais, com 0s
mais diferentes motivos e consequéncias, e muitas vezes servindo até mesmo como
mediadores para a resolucao de problemas e impasses.

Desde o governo Fernando Henriqgue Cardoso (1994-2002), passando pelos
dois mandatos de Lula (2003-2010), pelo governo da Presidente Dilma Rousseff
(2011-2016) até o atual governo do Presidente Michel Temer, a adocdo de

estratégias politicas voltadas para a construcdo de imagens positivas do pais em
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todos os ambitos e o entendimento de usa importancia para a propria atividade
diplomética passou a orientar diversas acdes e programas brasileiros (BURITY;
NOGUEIRA, 2014, pp. 376-377).

No caso de FHC, este teve o mérito de projetar o pais na cena internacional a
partir de parametros ligados a ideia de que o Brasil retornava a pratica de politicas
democréticas e com base na propria reputagdo do ex-presidente como um
“intelectual internacional” (LESSA; GAVIAO apud BURITY; NOGUEIRA, 2014, p.
377). No entanto, foi no governo do ex-presidente Lula que ocorreu de fato uma
reforma estrutural e uma mudanca conceitual no campo da comunicacao
governamental. Até o ano de 2003, a politica de comunicacdo social do governo
federal ndo possuia um planejamento especifico e um modelo de comunicacéo
integrado entre todos os 6rgdos do poder executivo federal, sem falar que a
comunicagdo e interlocucdo coma imprensa internacional eram esporadicas,
voltadas para pequenas demandas sem planejamento em longo prazo (BURITY;
NOGUEIRA, 2014, p. 385).

Segundo Burity, em marco de 2007, foi criada a Secretaria de Comunicacao
Social da Presidéncia da Republica (Secom/PR), na tentativa de acabar com a
fragmentacdo da politica de comunicagdo encontrada até entdo na Secretaria de
Imprensa da Presidéncia da Republica. Essa nova estrutura da comunicacao social
estatal deu margem ao desenvolvimento das noticias relacionadas a politica externa
e a Area Internacional do Secom/PR passou a se relacionar diretamente com a
imprensa internacional e os correspondentes estrangeiros.

De acordo com o Balanco de Politica Externa 2003-2010, no Itamaraty, 0
Departamento Cultural possui atribuic6es diretamente ligadas a diplomacia publica,
auxiliando na divulgacdo no exterior da cultura brasileira. No escopo desse
departamento, a Coordenacao de Divulgacéo (Divulg) € responsavel por disseminar
informacgdes sobre a politica externa brasileira no exterior. A Subsecretaria-Geral de
Cooperagédo e Promogcdo Comercial € responsavel pelas atividades de diplomacia
publica para promover a formagdo de redes entre atores privados da sociedade,
nesse caso, atuando na area comercial e financeira para divulgar a imagem do Brasil
e a qualidade de seus produtos. O MRE também possui a Assessoria de Imprensa
do Gabinete que atende jornalistas e serve como fonte de informagbes para
formadores de opinides internacionais e o Portal do Itamaraty na internet

disponibiliza uma sessao denominada “sala de imprensa”, na qual constam todas as
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notas divulgadas a imprensa, assim como artigos e entrevistas dos Ministros e
diplomatas (BURITY; NOGUEIRA, 2014, pp. 386-387).

Segundo informacdes do MRE/Itamaraty, colhidas no relatério do Balanco de
Politica Externa 2003-2010, durante esse periodo, a Coordenacédo de Divulgacéo
(Divulg) negociou a promocéao da imagem do Brasil por meio de diversas iniciativas
gue foram agrupadas pelo Itamaraty da seguinte forma:

Publicacdes — realizadas em varios idiomas, as publicacdes tiveram como
temas principais: musica brasileira (popular e erudita), culinéria, capoeira,
festas populares, teatro, futebol, integracdo fisica da América do Sul,
industria no Brasil, biocombustiveis, ciéncia, tecnologia e inovagédo. Algumas
das revistas foram objetos de lancamento no exterior, com vistas a atingir
um publico mais amplo e renovar o imaginario existente com relacdo ao
Brasil, para assim superar determinados preconceitos e também disseminar
informacdes sobre setores nos quais o Brasil tem atingido um nivel de
exceléncia.

Exposicdes — com semelhante objetivo, ocorreram no periodo citado as
seguintes mostras e exposi¢cdes: Cartunistas sul-americanos, AMRIK — a
presenca arabe na América do Sul, Oscar Niemeyer — 50 anos de Brasilia,
Cartas d’ Africa (exposicdo sobre o movimento dos retornados,
descendentes de escravos brasileiros que voltaram para a Africa, levando
consigo aspectos da cultura brasileira em diversos planos).

Programa Formadores de Opinido — programa que consiste no convite a
jornalistas estrangeiros para visitarem o Brasil e conhecer projetos
vencedores em setores diversos, tais como infraestrutura, cultura, ciéncia e
tecnologia, esportes, planejamento urbano, entre outros.

Programas de Radio — apoio a programas de radio sobre musica e cultura
brasileiras em quase todos os paises onde o Brasil mantém missdes
diplométicas.

Internet — manutencdo e atualizagdo constantes da péagina eletrénica do
Ministério, assim como de website especifico do Departamento Cultural.
Além disso, a Divulg apoiou, ao longo do periodo, a criagdo, manutencéo e
aperfeicoamento das paginas eletrénicas de toda a rede de Postos no
exterior. No ano de 2010, em coordenacdo com o0s setores de Imprensa e
Informatica do Ministério, foi concluida a reformulagédo da pagina do MRE,
bem como a reformulagdo e padronizacdo das paginas dos Postos no
exterior, com vistas a atualizagdo de tecnologias empregadas e o
aprimoramento da comunicacdo com a sociedade civil e a difusdo mais
eficaz de informagBes sobre os diversos aspectos da realidade brasileira
(politica externa, economia, promoc¢do comercial, ciéncia e tecnologia,
cultura, assuntos consulares etc.) (MINISTERIO DAS RELACOES
EXTERIORES).

A consolidacdo da sociedade democratica e a mudanca nos habitos de
consumo de midia no Brasil reforcaram a necessidade de maior participacdo e de
maior transparéncia dos atos governamentais. Com o desenvolvimento da maior
interacdo e participacdo do usuario nas midias digitais, a participacdo do publico
passou a ocorrer de maneira direta e instantdnea. O MRE mantém diversos perfis

em plataformas de midias sociais e de conteudo digital, com o0s objetivos de
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estabelecer canais de comunicacéo do Ministério com a sociedade e de compartilhar
informacdes sobre o cotidiano do Itamaraty, além dos principais eventos e iniciativas
da politica externa brasileira.

De acordo com o Blog do Itamaraty, 0 mesmo € reconhecido como uma das
chancelarias mais atuantes nas midias digitais em todo o mundo. Com mais de 110
mil seguidores em suas trés contas de Twitter (em portugués, inglés e espanhol),
mais de 65 mil “curtidas” na pagina do Facebook, mais de 5 mil fotos no Flickr e mais
de 1 milh&o de visualizagdes no YouTube, 0 MRE tem sido estudado como exemplo
de comunicacdo e interagcdo com o0 publico. Segundo estudo recente, o perfil do
Itamaraty no Twitter € o mais conectado entre os Ministérios das Relacdes
Exteriores da América Latina e esta entre as 20 maiores contas relacionadas de
politica externa.

Diante disso, como ressalta Hansen (2006), a lingua pertence a dimensao
social, politica e cultural de uma sociedade. A lingua representa um sistema instavel
onde sinais sdo evidenciados a partir da construcdo da identidade e da diferenca.
Através da linguagem € possivel enxergar as implicacbes do discurso politico
marcados por construcdes especificas e subjetividades. Os meios de comunicagéo
na medida em que trabalham com diversos tipos de linguagem atuam de modo
ambiguo. Portanto, para entender a linguagem €& preciso observar o local de
producao, reproducao de particulares subjetividades e identidades ao mesmo tempo

enxergar suas exclusoes.

Suponho que em toda a sociedade a producdo do discurso € ao mesmo
tempo controlada, selecionada, organizada e redistribuida por certo nimero
de procedimentos que tém por funcdo conjurar seus poderes e perigos,
dominar seu acontecimento aleatdrio, esquivar sua pesa e temivel
materialidade (FOUCAULT, 2014, p.9).

A analise do campo discursivo orienta-se de forma a tratar e a compreender o
enunciado. Para, além disso, o discurso permite enxergar as estreitezas, as
singularidades determinando condigbes de sua existéncia. Por intermédio do
discurso, algumas correlagdes com outros topicos mostram que outras questbes
acabam por serem marginalizadas. A analise de discurso possibilita, portanto,
demarcar as superficies das primeiras emergéncias, as instancias de delimitacdo
chegando inclusive as grades de especificacdo (FOUCAULT, 1997, p.31).

Como bem lembra Roxanne Doty (1993), a analise de discurso permite

observar as concepc¢bes de poder que sao inerentes as praticas discursivas pelos
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quais os agentes sdo construidos. Ao longo do tempo é possivel enxergar que as
praticas discursivas ndo sao feitas com uma base onde o centro € fixo e estavel. Isto
€, as praticas discursivas constituem termos e modos de subjetivacdo de modo
disperso e espalhados por varios locais (MILLIKEN, 1999).

Com isso, a analise de discurso da diplomacia do Twitter, mostra 0 modo
como o antigo Ministro das Relagbes Exteriores, José Serra (2016-2017), durante os
primeiros apontamentos da gestdo do governo do presidente Michel Temer, utilizou-
se para responder aos questionamentos dos governos vizinhos da regido da
América Latina e das Organizacfes Internacionais, quanto a legitimidade do recente
governo e também como modo de mostrar os novos desenhos geopoliticos,
geoestratégicos do que ele chamou da Nova Politica Externa Brasileira.

John Postil (2012) afirma que ha cada vez mais, um aumento do uso de
midias digitais e redes sociais, por diversos atores politicos (politicos, jornalistas,
ativistas e lideres religiosos, por exemplo). Ainda que seja muito recente, por meio
da digitalizacdo, a politica tradicional comecou a perceber, as novas formas e
maneiras de se pensar, de se construir e constituir a politica. A adesédo de novas
técnicas de marketing constréi um Estado digital, onde busca-se melhorar as
imagens ndo apenas do politico, mas também, das agéncias pertencentes ao
Estado. Para além disso, uma grande rede colaborativa busca democratizar as
tomadas de decisdo desse Estado Digital (FOUNTAINS, 2001). Em um mundo
certamente marcado pela Era digital, as conexdes pessoais ganham cada vez mais
relevancia, tanto sob o aspecto da interatividade, da estrutura temporal, das pistas,
dos armazenamentos, do alcance e da mobilidade, sobretudo, da politica em rede
(BAYM, apud POSTIL 2012).

O governo digital € a conectividade, o campo da democracia digital tem no
seu nucleo, o conceito de "esfera publica", associado ao filésofo social
Jirgen Habermas. Uma esfera publica € "uma arena, independente do
governo [e do mercado]. . . Que é dedicado ao debate racional e que é tanto
acessivel a entrada e aberto a inspecdo pelos cidaddos (POSTIL, 2012,
p.166).

Nesse sentido justifica-se a escolha do Twitter como meio de comunicacgao,
tendo em vista que a rede social se tornou um dos principais canais de midia social,
utilizados pelos lideres politicos, de acordo com “TwiplomacyStudy 2015: How world
leaders connecton Twitter” da agéncia Burson-Marsteller. Segundo a agéncia,
qguando os lideres mundiais querem alcancar grandes audiéncias com mensagens-

chaves ou por uma frase curta que capta a esséncia do que o falante estava
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tentando dizer, e é usado para resumir as informag¢des e seduzir o leitor ou
espectador, por exemplo, fazem o uso das redes sociais.

Twiplomacy é o principal estudo da atuacé@o de lideres globais no Twitter,
possuindo como objetivo identificar o grau em que esses lideres usam o Twitter e
como eles se conectam na rede social. E de acordo com ele, até 24 de margo de
2015, 86 por cento dos 193 paises membros da ONU tinham presenca no Twitter.
172 chefes de Estado e chefes de governo tém contas pessoais e mais da metade
dos chanceleres do mundo e suas instituicbes estdo ativos nessa rede social.

Com isso, para muitos diplomatas, o Twitter tornou-se um poderoso canal
para a diplomacia digital e politicas de Estado no século atual. Para servir de
exemplo, durante as negocia¢des sobre o Ird em Lausanne (marco/abril de 2015), o
Twitter foi o canal de midia social escolhido pelas partes negociadoras para atualizar
a midia, assim como o publico em geral. Além disso, foi essencial também para
disseminar globalmente o aperto de maos historico entre Barack Obama e o
presidente cubano Raul Castro na 72 Cupula das Américas no Panama em abril
2015, e, ainda em abril de 2015, a ex-secretaria de Estado, Hillary Clinton escolheu,
exclusivamente, o Twitter e YouTube para anunciar sua candidatura presidencial de
2016.

Em 24 de margco de 2016, Matias Spektor definia como “diplomacia do
impeachment” as acdes diplomaticas ofensivas contra o impeachment da Presidente
Dilma Rousseff. O governo petista acionou parte do corpo de embaixadores
residentes em Brasilia, estabeleceu canais de comunicagdo com governos
estrangeiros e iniciou sua defesa perante a opinido publica internacional. A imagem
gue se tentava passar era a de uma grande conspiragdo para desferir um golpe
contra a Republica. Por outro lado, a oposicdo comecava a tomar partido e
acionavam as suas redes de contatos na tentativa de moldar a conversa publica
internacional sobre a situagao do pais. Ainda de acordo com Spektor, a “diplomacia
do impeachment” seria determinada por trés atores fundamentais: Mauricio Macri e
sua influéncia na UNASUL e no MERCOSUL, Barack Obama e seu poder de
definicdo da atitude de grande parte da comunidade internacional, além de uma
poderosa rede internacional de juristas com influéncia na ONU.

A discussdo sobre o impeachment da Presidente da Republica, Dilma
Rousseff, repercutiu na imprensa internacional, reforcando o tema da crise politica

brasileira como pauta internacional. No ambito da América Latina, Colémbia,
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Argentina, Chile e Paraguai se recusaram a aceitar a tese de que havia um golpe em
curso no pais. Ao mesmo tempo em que Bolivia, Equador, Cuba e Venezuela
manifestaram seu apoio a Presidente. Estas posi¢cdes divergentes refletiram o
posicionamento da UNASUL e do MERCOSUL. Inicialmente, Ernesto Samper,
Secretario-Geral da UNASUL, emitiu uma nota em apoio a Dilma Rousseff. Todavia,
em reunido de Ministros das Relacdes Exteriores da UNASUL, em maio de 2016,
para institucionalizar a troca da presidéncia da organizacdo, nao foi aprovada uma
mocdo de repudio ao processo de impeachment no Brasil. No MERCOSUL, a
polarizacdo dos paises vizinhos ndo foi diferente. Nao existe consenso entre 0s
paises para sustentar uma decisdo favoravel a clausula democréatica e possivel
suspensao do Brasil da organizacdo, como ocorreu em 2012 com o Paraguai. Em
nota, o Secretario-Geral da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), Luis
Almagro Lemes, também criticou a atuacdo do Judiciario e do Legislativo brasileiro
em claro apoio a Presidente Dilma Rousseff. Os EUA se mostraram neutros em
relacdo a questdo (GONCALVES, 2016, p. 2).

Em tempos de crise politica, o Itamaraty tem que lidar com a auséncia de
coesdao no corpo diplomatico e com os embates politicos no alto escaldo do governo,
além de contornar problemas relacionados a credibilidade politica e econémica do
pais no ambito internacional (GONCALVES, 2016, p. 5). Dessa forma, o Ministério
das Relacbes Exterior tenta se fortalecer institucionalmente, aumentar a sua
capacidade de coordenacdo da politica externa e recuperar a imagem do pais no
cenario internacional.

Em finalidade disso, no dia seguinte ao anuncio de Serra como novo Ministro
das Relacbes Exteriores do governo Temer, de acordo com a conta oficial do MRE
Brasil, novas mensagens séo veiculadas no Twitter, em repudio as manifestacdes
dos governos da Venezuela, Cuba, Bolivia, Equador e Nicaragua, além da Alianca
Bolivariana para os Povos de Nossa América/Tratado de Comeércio dos Povos
(ALBA/TCP) e do Secretario-Geral da Unido das Nag¢des Sul-Americanas (UNASUL),
Ernesto Samper, sobre a situagéo politica interna brasileira.

Ao se posicionar no Twitter do MRE Brasil para combater publicamente as
criticas feitas por paises vizinhos ao impeachment da presidente Dilma Rousseff e
justificar que esse processo € previsdo constitucional e, portanto, que o Vice-
Presidente assumiu a presidéncia por determinacdo da Constituicdo Federal, nos

termos por ela fixados, estaria a diplomacia de José Serra utilizando os meios
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digitais para praticar uma politica do Estado brasileiro ou uma politica do Governo
Temer? Para o ex-chanceler Celso Amorim, “em suas primeiras ag¢des, 0 novo
chanceler disse a que veio”. As notas divulgadas pelo Itamaraty foram
estranhamente atribuidas ao MRE e ndo ao governo brasileiro com o intuito provavel
de enfatizar a autoria.

Ao mesmo tempo, sob a dtica de um pragmatismo imediatista, tenta-se a
diferenciacdo do governo Temer em relacdo aos governos anteriores, acusados de
acao partidaria em suas acdes de politica externa. De acordo com o diplomata e
professor do Instituto de Pesquisa de Relac¢des Internacionais do Ministério das
Relacdes Exteriores, Paulo Roberto de Almeida, o primeiro gesto publico da nova
diplomacia brasileira pode ser visto como um alerta aos antigos aliados do PT no
plano regional e internacional, no sentido em que o Brasil ndo mais favorecera e
privilegiaré relag6es politicas especiais com os chamados paises bolivarianos.

Para o professor de Relac¢des Internacionais da FGV, Oliver Stuenkel, ha um
certo exagero quando se consideram as diferencas ideologicas entre o PT e o PSDB
na area de politica externa. Para Stuenkel, a énfase as rela¢des sul-sul no governo
Lula era mais uma questdo de contexto e de oportunidade e se Serra tivesse sido
eleito em 2003, no lugar de Lula, a relagcdo sul-sul também teria sido uma marca de
seu governo. Finalmente, para Camila Asano, coordenadora de Politica Externa da
ONG Conectas Direitos Humanos, os sinais emitidos por Serra no Twitter s&o
preocupantes. Para ela, uma decisdo dessa envergadura, com tantos impactos no
cosmopolitismo e na imagem que o Brasil tem projetado nos ultimos anos, ndo pode
ser tomada a portas fechadas, sem consultar a sociedade previamente.

Diante disso, ao analisar as postagens da conta oficial do MRE Brasil sob a
perspectiva dos trés modelos analiticos conceituais de diplomacia midiatica
desenvolvidos por Gilboa em 2001, pode-se verificar que as mensagens digitais do
Itamaraty possuem uma caracteristica multifuncional, ou seja, elas ndo se
direcionavam exclusivamente a uma audiéncia ou a uma finalidade especifica. Por
um lado, as mensagens no Twitter visavam contornar problemas relacionados a
credibilidade politico-institucional do Brasil no exterior, influenciando a opiniao
publica internacional sobre os acontecimentos a respeito do Impeachment da
Presidente Dilma Rousseff, podendo caracterizar assim a comunicagdo como

diplomacia publica.
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Por outo lado, as postagens tinham como objetivo a comunicagdo com 0s
chefes de Estados para a construcdo de pontes e da confiangca com o governo
recém-empossado, caracterizando a comunicacdo como diplomacia na midia. Dessa
forma, a diplomacia brasileira tenta aumentar o seu poder de agenda setting e
introduzir um assunto de seu interesse, sob o seu ponto de vista, na pauta da midia
internacional e de outros Estados considerados alvos, aumentar a sua capacidade
de atuar diretamente sobre as elites ou sobre os atores democraticos responsaveis
pela formulacéo e pela manutencéo dos interesses nacionais (VALENTE, 2007 apud
BURITY; NOGUEIRA, 2014, p. 380).

No entanto, conforme argumentado pelo repérter Jodo Paulo Charleaux, a
comunicacdo publica ndo é a primeira ferramenta da diplomacia para resolver
impasses entre Estados. Essa opcdo de bater de frente e, principalmente, por meio
de notas publicas € incomum, sendo os canais bilaterais e a discrigcdo, normalmente,
priorizados.

Enfim, o conceito denominado e-Government apresentado pelo Banco
Mundial, que o define como sendo um “processo de reforma no modo que o0s
governos trabalham, compartilham informagdo e prestam servicos para 0S Seus
clientes externos e internos” nos remete a necessidade de se alargar o conceito de
diplomacia tradicional e as proéprias fun¢des do “novo diplomata” (APRIGIO, 2010, p.
4). Nesse contexto, além de gerenciar e divulgar as informacdes nas comunicacfes
Governo-Governo, com as novas tecnologias da comunicacédo, a diplomacia digital
alarga o espectro comunicacional da diplomacia tradicional e passa a incluir as
relacdes Governo-Cidadao e Cidad&o-Governo, incluindo também, nessa esfera,
todos os atores néo estatais.

Nesse sentido, a diplomacia brasileira do Governo Temer nao poderia ser
diferente. E certo dizer que o ltamaraty procura se adequar a atualidade e utiliza as
midias sociais digitais para interagir e divulgar aos Chefes de Estado informacdes
favoraveis aos seus objetivos e, ao mesmo tempo, influenciar a opinido dos atores
nao governamentais. Para tais finalidades, o Twitter se apresenta como uma
ferramenta de comunicacado e informacédo relevante para o exercicio da diplomacia

brasileira contemporanea.



55

5 CONSIDERACOES FINAIS

As transformacgdes contemporaneas sdo um desafio para individuos, grupos,
sociedades e para os Estados. A velocidade das mudancas, ndo sO das
comunicagdes, mas na ciéncia, na informética, na inddstria e nas relagdes sociais,
exige, na maioria das vezes, adaptacdes igualmente rapidas.

No campo da politica externa, a emergéncia de novos atores, a disseminacao
do poder e até mesmo a emergéncia dos meios globais de comunicacao se tornaram
fatores desafiantes e que ddo margem as mais diferentes teorias para 0 seu novo
papel ou mesmo para a sua dissolugéo.

Porém, ndo devemos nos enganar diante dessas projecdes. Se neste trabalho
vimos as diversas implicacfes que os modernos meios de comunicacdo impdem ao
sistema de poder internacional, vimos também a grande capacidade que o Estado
tem de se adaptar a esse novo contexto. E assim € em praticamente todas as
esferas das transformacdes sociais.

Diante da emergéncia da comunicagcdo globalizada, também notamos um
intenso trabalho de adaptacdo, a criacdo de novas formas de interacdo, de
diplomacia e de novas estratégias para a manutencdo e ampliacdo do poder.

Essas sdo caracteristicas, no entanto, que podemos observar como inerentes
ao Estado, mas nao a todos eles. Quando saimos do plano abstrato para a realidade
do jogo internacional, o que observamos € que essas transformacdes sao
implementadas primeiramente pelos Estados que ja detém o poder, ou seja, que
possuem a hegemonia do sistema. Os outros vém a reboque, adaptando-se e
interagindo a partir do que os Estados mais ricos e fortes fazem. E é o0 que vem
acontecendo no uso da comunicagao.

O Brasil, cujas redes de TV, por exemplo, estdo entre as maiores do mundo,
possuindo uma rede jornalistica de grande porte, capacidade de difusdo cultural,
tecnologia para transmisséo global de alta qualidade ja disponivel, porém néo dispde
de qualquer trabalho formalmente organizado para transformar esses recursos em
instrumentos para a ampliacdo de ser poder de negociacao em politica externa.

Além disso, a industria da comunicacao brasileira tem condi¢cdes, mas néo
produz um jornalismo para consumo internacional. Temos programacéo 24 horas

distribuida no Japdo, porém seu conteldo é voltado exclusivamente para 0s

brasileiros residentes no exterior. Alguns dos jornais estdo entre os mais modernos e
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bem-feitos do mundo, mas possuem poucos correspondentes, dependendo demais
das agéncias internacionais, e ndo ha estratégias de venda de seus contetdos para
além das fronteiras. E inexistente a vontade de se ganhar o publico externo, ndo se
vé uma forma de crescimento nesse aspecto.

Portanto, é certo afirmar que tal caracteristica impede qualquer pretenséo do
Brasil de se tornar um ator realmente influente e formador de opinido no cenario
internacional. Para complicar ainda mais o cenario, assim como a indudstria da
comunicacao brasileira, 0 governo ndo vé esse como um campo estratégico para o
exterior. Ndo se cria estimulos para que essas empresas se voltem ao mercado
internacional e, 0 mais importante, ndo trabalha para a construcdo de uma cultura
empresarial de politica externa na comunicacdo. Certamente o Brasil ndo viu nas
novas estratégias de diplomacia um meio de ampliar seu poder e,
consequentemente, seu desenvolvimento. Por enquanto, agimos a partir da iniciativa
de outros Estados, respondendo aos desafios impostos, ndo sendo assim
elaboradores de estratégias.

Em teoria, como em praticamente todo o resto do mundo, passamos por cima
do tema. Ainda engatinhamos nos passos das Relagbes Internacionais e temos
pouquissimos trabalhos que relacionam o saber dessa disciplina a outros fenébmenos
importantes para ela, sendo uma das dificuldades encontradas no presente trabalho.

Mas, como Milton Santos costuma citar, 0 mundo néo é feito apenas do que ja
existe, mas também do que pode efetivamente existir. Se as novas formas de se
fazer diplomacia se tornaram estratégicas, e se tornar-se um Estado formador de
opinido é quesito para um papel mais importante no cenario internacional e para o
nosso desenvolvimento, devemos entdo trabalhar para tornar essa potencialidade
uma realidade efetiva.

E importante também afirmar que desenvolver uma politica externa adequada
aos interesses do pais € fundamental para qualquer objetivo no cenario
internacional. Entretanto, se o objetivo é fazer com que essa politica coloque o
Estado em posicao central no jogo contemporaneo, outros requisitos precisam entrar
em cena, e um dos principais é a criacdo de uma cultura de politica externa.

O Estado ¢é o ator efetivo das politicas voltadas para o exterior, mas sozinho é
muito mais limitado do que quando auxiliado pelas forgas internas, econOmicas e
sociais. Para isso, € preciso que essas forcas estejam alinhadas aos objetivos do

pais no plano global. Deve-se ter consciéncia do papel que o Estado possui e do
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papel que ele quer ter. Isso s6 é possivel com a disseminacdo da cultura de
presenca do pais no exterior, e de uma presenca, ativa, e ndo somente reativa em
relacdo aos valores e projetos estrangeiros.

Criar uma cultura de politica externa néo significa, entdo, sufocar e esquecer
interesses setoriais ou divergéncias internas, mas fazer com que cada um dos
segmentos internos veja nos objetivos internacionais do Estado e nas oportunidades
do exterior um campo farto para a atuacao e para o desenvolvimento.

Nesse sentido, os meios de comunicagcdo assumem papel importantissimo.
Primeiro, porque seu empresariado precisa ser educado dentro dessa cultura, ou
seja, € importante entender melhor a necessidade que o pais possui de ter um
papel-chave no cenario internacional e que isso € fator essencial para o
desenvolvimento do pais. Onde certamente se encontrou estagnado no plano
politico externo brasileiro, principalmente no governo Dilma e no governo atual.

E preciso entdo ir além, incentivar nio somente as empresas de comunicagéo
nesse trabalho interno, mas a ganharem mercado interno. A terem influéncia global,
a disputarem mercados de outras linguas, transformando a inddstria de
comunicacdo brasileira em uma industria ainda mais lucrativa, de carater
internacional. Para o Estado, tal crescimento ganha valor estratégico e abre campo
para que suas novas formas de diplomacia sejam mais eficazes e que seu poder,
seguindo a definicdo de Nye, seja ainda mais importante.

Nesse ponto também foi possivel observar a ampliacdo da participacao social
junto a Internet ndo mais como simples receptora de informac¢des, mas como
produtora ativa por meio das plataformas que se popularizaram e também passaram
a ganhar maior credibilidade, ainda que gradual e de forma diferenciada de pais
para pais.

A conclusédo que se chega com relacdo ao surgimento das redes sociais € a
de que, efetivamente, essas novas midias propiciam uma interacdo e um novo olhar
sobre certos acontecimentos que antes ficavam sujeitos ao olhar que a midia
conferia dentro de seus interesses enquanto empresa. Ao lado do crescimento dos
blogs existentes, as redes sociais também propiciaram a identificacdo de situacbes
praticas envolvendo a sua utilizacdo em circunstancias politicas internacionais, onde
o resultado foi afetado sensivelmente pela utilizagdo desse tipo de nova midia.
Assim, é possivel concluir que as redes sociais como Twitter, Facebook e YouTube,

por exemplo, apesar de recentemente criadas, ja deparam com o estabelecimento
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de novas relacdes de poder e influéncia por meio da rede, visto que a midia € um
importantissimo ator das RelagBes Internacionais na medida em que ela passou a
ser um dos focos intrinsecos dos demais atores que desejam atingir a opinido
publica mundial e influenciar a politica internacional, e isso ainda certamente podera

causar muitas mudancas nos processos politicos futuros do pais.
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APENDICE A - Os tweets da conta oficial do MRE Brasil e dos representantes
de governo

! José Serra © LA . MRE Brasil-Itamaraty ©
: stesiores

Assumi 0 Min das Relagbes Exteriores  Leia a nota do Itamaraty sobre

do gov Michel Temer, Semana que manifestagbes acerca da situagao
vem apresentarei os delineamentos interna no Brasil: itamaraty.gov.br/pt
da nova politica externa brasileira BR/nota:

Michel Temer @ @MichelTemer - 10 de nov R
Em resposta a @MichelTemer

Voltamos ao Conselho de Direitos Humanos da ONU, o Embaixador Roberto
Azevédo foi resleito para chefiar 3 OMC, a Professora Flavia Piovesan foi elzita
para a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos, José Dauster Sette agora
dirige a Organizacdo Internacional do Café.

Q) ss 11 28 O 96

Michel Temer @ @MichelTemer - 10 de nov “
Com a eleigdo do Professor Cangado Trindade para a Corte Internacional de
Justiga, colecionamos mais uma importante vitdria internacional. 530 muitas as
conguistas de nossa diplomacia desde o ano passado. Vejam alguns exemplos.

QO 9 1 a3 O 1712

ltamaraty Brasill® @ @ltamaratyGovEr - 10 de nov v
Em resposta a @ltamaratyGovBr

Trata-se de canal de didlogo p/ tratar de medidas externas gue dificultam o
acesso de exportagdes brasileiras acs mercados internacionais, Cabe ao
#ltamaraty atuar no exterior p/ eliminar ou flexibilizar barreiras aos produtos
brasileiros no mundo.

Q 1 QO s

Fonte: contas oficiais do José Serra, Michel Temer e MRE Brasil — Itamaraty no Twitter



