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RESUMO

Computagdo em nuvem tem como finalidade modernizar, simplificar e otimizar
0 jeito como empresas e usuarios acessam informacdes e usam recursos de
Tecnologia da Informagédo. Dentre 0s recursos em nuvem encontramos O
Sistema de Compartilhamento de Arquivos, que nada mais € do que um HD em
nuvem, mas com a vantagem de compartilhar com varios usuérios através da
web. Sistemas de arquivos sdo préaticos e faceis de usar, em muitos casos
bastando apenas criar uma conta em algum provedor do servico, como 0
Google Drive, por exemplo, e todos os arquivos que desejar estardo salvos na
nuvem, podendo ser acessados em qualquer lugar, por qualquer plataforma,
seja mobile ou desktop, e podendo também ser compartilhado com quantos
usuérios desejar. Sendo assim, foram implementados os sistemas Pydio e
Owncloud, e comparados com servigos conhecidos como Google Drive e
Dropbox, através de testes de download, upload, instalacdo e viabilidade.
Através dos dados obtidos, foi mostrado que o Owncloud € o melhor sistema
para escolher, tendo em vista que ele obteve os melhores resultados nos testes
propostos.

Palavras-Chave: Computagdo nas Nuvens. Sistema de gerenciamento de
arquivos. Pydio. Owncloud.



ABSTRACT

Cloud computing is intended to modernize, simplify and to optimize the way
business and users access information and use Information Technology’'s
resources. Among those resources the File Sharing System, which is nothing
more than a HD on the cloud, but with the advantage of sharing with multiple
users through the web. File Systems are practical and easy to use, in many
cases just by creating an account in some service provider, like Google Drive,
for instance, all the files that you wish will be safe on the cloud, with the
possibility of be accessed at anywhere by any platform, mobile or desktop, and
shared with many users as desired. Thus, the Pydio and ownCloud systems
was implemented and compared with known services like Dropbox and Google
Drive via download, upload, installation and viability. Through the data obtained,
it was shown that Owncloud is the best system to choose, given that its results
were better on the tests proposed.

Keywords: Cloud Computing. Files management system. Pydio. Owncloud.
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1 INTRODUCAO

Os computadores surgiram em meados dos anos 40 com o proposito de
auxiliar os paises na Segunda Guerra Mundial. Apds isso, com o constante
avanco na area computacional, a cada dia surgem novas tecnologias e
recursos que deixam os computadores mais poderosos, mais rapidos.

A nuvem, ou 0 conceito de computagdo em nuvem, COmegou O Seu
surgimento nos anos 60, com J. C. R. Licklider, a mais importante pega no
desenvolvimento ARPANET, que imaginava a computacdo de uma maneira
como uma rede global e John McCarthy, que definia computacdo como
utilidade publica. Teve destaque também no comeg¢o dos anos 90 com lan
Foster e Carl Kesselman, quando apresentaram o conceito chamado de “The
Grid”, comparando o acesso a grade de eletricidade com o0 acesso aos
recursos na rede e pagando apenas pelo recurso utilizado.

Um dos primeiros usos registrados foi em transagdes financeiras e
contabilizando dados de censo.

O primeiro uso académico do termo “Computagcdo em Nuvem” foi em
uma palestra em Dallas, no ano de 1997 pelo professor de sistemas da
informagdo Ramnath Chellappa.

Ainda segundo o Prof. Chellappa, a computagdo em nuvem encontrou
sua origem no sucesso da virtualizagdo de servidores e o potencial da Tl de
rodar mais eficientemente através de consolidacdo de servidor. Surgindo a
ideia de trazer a virtualizagdo a um patamar diferente através da
implementacdo de armazenagem antecipada e técnicas de virtualizacdo de
rede que poderiam ser aplicadas sistematicamente através de um Unico
datacenter e adicionando auto fornecimento e dimensionamento. Assim surge
computagcéo em nuvem.

O termo “Nuvem” tem origem na telefonia, onde as companhias usavam
o simbolo de uma nuvem para marcar o ponto onde as responsabilidades do
provedor acabavam e as do usuario comegavam.

A Amazon', umas das gigantes de tecnologia até entdo, usava a

Computagdo em nuvem para gerenciar seu préprio sistema computacional

! http://aws.amazon.com/pt/
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interno. Eles viram um crescimento de popularidade dos seus servicos, e sua
API era usada por milhares de desenvolvedores para rodar infraestrutura na
rede.

O papel da Amazon foi fundamental no crescimento da computagéo em
nuvem, atualizando e modernizando os seus datacenters que estavam usando
apenas 10% de sua capacidade na época. Assim, eles notaram uma
significante melhora com sua nova arquitetura em nuvem, fazendo com que
langassem uma nova iniciativa de desenvolvimento de produto para prover
computacdo em nuvem para clientes externos e lancar o Servico Web da
Amazon para computadores utilitarios em 2006.

Concluindo a trajetdria inicial, o termo Computacdo em Nuvem foi trazido
ao publico pela primeira vez pelo CEO da Google Eric Schmidt na SES de Séo
José em 2006.

Com base na importancia da Amazon que, como dito, foi fundamental
para o crescimento da nuvem, este trabalho objetiva mostrar as vantagens
deste sistema de computagdo, tanto para o meio empresarial quanto para os

usuarios domésticos.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Comparar o funcionamento dos sistemas de compartilhamento Pydio e
ownCloud, com servicos semelhantes como Google Drive e Dropbox,
mostrando o desempenho dos sistemas e equiparando seus resultados bem
como mostrar se seria viavel adquirir um sistema de compartilhamento na

nuvem.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Preparar um ambiente Windows para a instalacdo e configuragdo dos
Servigos.

e Instalar os sistemas Pydio e ownCloud nas mesmas condi¢des e realizar
0s testes propostos acima.

e Comparar as ferramentas disponiveis e suas funcionalidades em ambos
sistemas.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 COMPUTACAO EM NUVEM

3.1.1 HISTORICO

Ganhando seu espago no cendrio mundial nos Uultimos anos, a
computagcdo em nuvem ainda gera uma certa incerteza por parte de usuarios e
empresas acerca de sua utilizacdo. Porém, aos que se arriscam nesta
empreitada, ela se prova eficiente e precisa, gerando economia, e se
mostrando realmente o futuro da computacao.

Segundo NIST (National Institute of Standards and Technology):

Computacgdo em nuvem é um modelo para capacitar acesso de
rede conveniente e a demanda a uma gama de recursos de
computacdo configuraveis que podem ser disponibilizados
rapidamente e distribuidos com o minimo de esfor¢co gerencial
ou interacdo de servico de provedor.

De acordo com Ana Cantu, Gerente de Marketing da Dell, em 1997, o
termo “computagéo em nuvem” foi utilizado pela primeira vez pelo professor de
sistemas de informagdo, Ramnath Chellappa, e em alguns anos, empresas
trocaram a sua infraestrutura de hardware por servicos na nuvem, porque elas
foram atraidas pelos beneficios como a redugéo nos custos e a simplificagéo
em questdes de pessoal de TI. E o maior beneficio que observaram no mundo
corporativo foi a eficiéncia.

A Figura 1 exemplifica o funcionamento da nuvem na prética, os servi¢cos
oferecidos (laaS, SaaS, e Armazenamento) sendo distribuidos para os clientes

em diversas plataformas, PCs, smartphones e Tablets.
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Figura 1: Funcionamento de uma nuvem
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Fonte: Toni Info (2012).

3.1.2 ARMAZENAMENTO

Armazenamento em nuvem consiste em pegar os dados que
normalmente é guardado no HD do computador e joga-lo na internet,
espalhado por diversos servidores.

Para isso ha os provedores de tais servigos, como Microsoft e Google,
gue séo os mais conhecidos.

Atualmente, a Google possui 13 datacenters espalhados por 3
continentes do mundo: Asia, Europa e Américas.

O maior DATACENTER do mundo atualmente € localizado em Chicago,
nos Estados Unidos com mais de 100.000 metros quadrados inaugurado em

1999.
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Figura 2: Datacenters de importantes empresas.

Data Centers: Where your cloud data really lives
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TechHive Data Centers with the ' green leaf symbol derive more than 30% of their power
from renewable energy sources, according to Greenpeace International. Co-location facilities rent
server space to Web companies that need to house data in a specific region but do not want to
invest in building their own facility there. The data centers shown above do not include those that
are used by companies like Amazon to rent space to other Web companies. *Apple disputes.
Greenpeace’s estimate of the power requirement of the Maiden facility, as well as group's
estimate of the amount of green power currently being used to power the facility.

'SOURCES: The companies, Data Center Knowledge, TechHive research.

Fonte: Outer Space Site Terra (2013).

Como mostrado acima na figura 2, os datacenters das principais
empresas tecnolégicas espalhados pelos Estados Unidos. Note que, em
algumas possuem uma pequena folha verde, que significa que mais de 30% de

sua energia é proveniente de fontes renovaveis.

3.1.3 SERVICOS DE NUVEM

Existem trés tipos de modelos de servicos em nuvem que vieram para
substituir o modo tradicional de como utilizamos tais recursos, Software como
um recurso (SaaS); Plataforma como um Servico (PaaS) e Infraestrutura como
um Servico (laaS). Quanto mais alto um servico na camada, maior o nivel de
abstracdo e menor nivel de controle, quanto mais baixo, maior o nivel de
controle e menor o nivel de abstragéo, como mostrado na figura 3. (Henrique, o
Patrick disse que a fig 3 estava sem comentério, mas o comentério dela esta

nesse paragrafo)
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Figura 3: exemplo de hierarquia de servigos de nuvem.
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Fonte: Blog Arquitetura de Solugbes Site Msdn (2010).

3.1.3.1 SOFTWARE COMO UM SERVICO (SaaS)

Basicamente, este recurso faz com que o usuario acesse um software
como se estivesse instalado em sua propria maquina, na nuvem através do

navegador web.

Figura 4. Exemplo de SaaS.

SaaS Application Delivered to Client
¥

World Wide Web

S

Client Vendor offering SaaS

application

Fonte: Velte (2011).

Uma forma simples de pensarmos em Saa$S seria 0s servi¢gos de e-mails

online, tais como Hotmail e Gmail, onde seus provedores, no caso, Microsoft e
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Google guardam os programas e dados em um s6 lugar, nos seus datacenters,
e entdo fornecem aos usuarios finais através do navegador web, o software e
os dados para seu uso.

SaaS estd no topo da arquitetura dos modelos, onde tem maior

abstracdo e menor controle, por isso depende das duas camadas abaixo.

3.1.3.2 PLATAFORMA COMO UM SERVICO

Este modelo fornece todo o0 material necessario para construir
aplicacdes e servigos na internet, sem ter que baixar ou instalar qualquer
programa.

A Figura 5 ilustra o funcionamento do modelo PaaS.
Figura 5: Exemplo PaaS.

m I’Il"tf\\rn]
D
b S — Internet

Service provider
offering PaaS

Paas allows clients to access a computing
platform over a cloud computing solution.

Fonte: Velte (2009).

Esta é a camada intermediaria, tem como maior objetivo fornecer
infraestrutura de alto nivel com suporte para varios sistemas operacionais e
linguagens de programacdo. Um exemplo de PaaS é o Windows Azure da

Microsoft.

3.1.3.3 INFRAESTRUTURA COMO UM SERVICO

Também conhecido como Hardware como um Servigo (HaaS- Hardware

as a Service), diferente de PaaS e SaaS, laaS nado fornece aplicacbes aos
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usuarios, mas sim o préprio Hardware, como por exemplo espaco de

armazenamento, velocidade de processamento e tamanho de memdria.

Figura 6: Exemplo de laaS.

S 2
N Data processing
Memory
Storage
% Service provider
offering HaaS

Clients
Haas allows service providers to
rent hardware resources.

Fonte: Velte (2009).

Na Figura 6 observa-se um exemplo de como é feito o servico de laaS.

Com este servico, 0 USUArio ndo precisa se preocupar em comprar
servidores, hacks, computadores poderosos. Ao invés ele pode simplesmente
alugar estes recursos.

E o usuario, apdés alugar uma quantia de meméria, armazenamento e
velocidade de processamento, pode aumentar ou diminuir os valores de acordo
com sua vontade e ou necessidade.

Na figura 7 observa-se o esquema de distribuicdo dos servicos feito pelo
provedor. Nota-se que o usuario final tem acesso somente ao SaaS, e 0
desenvolvedor, que possui um conhecimento mais avancado, possui acesso

aos outros servigos, para que ele desenvolva o sistema final para o usuario.
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Figura 7: Esquema de distribui¢do de Servigos.
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Fonte: Veras (2012).

3.1.4 SISTEMA DE COMPARTILHAMENTO DE ARQUIVOS

Compartilhamento de arquivos nada mais € do que guardar arquivos e
compartilha-los na rede com outros usuarios.

O compartilhamento surgiu mais ou menos no final dos anos 90, porém
o ato de compartilhar ja surgia desde 1970.

A primeira grande ferramenta de compartilhamento foi o Napster, criado
em 1999 por Shawn Fanning e Sean Parker, foi o primeiro servico P2P (peer-
to-peer (ponto-a-ponto)).

Na Figura 8 destacam-se alguns sistemas de compartihamento de
grandes empresas, 0s recursos disponiveis, e seus diferenciais, como
integracdo com outros aplicativos, streaming de midia e suporte para varias

plataformas.
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Figura 8: Sistemas de Compartilhamento e suas diferencas.

Google SkyDrive Dropbox Ubuntu iCloud Box SugarSync
Drive One
Armazenamento gratuito oferecido 5GB 7 GB 2-18GB 5GB 5GB 5GB 5GB
Mensalidade média (custo por GB - RS R$ 0,08 RS RS RS RS RS
tende a diminuir conforme o 0,18 0,36 0,25 0,30 0,72 0,30
tamanho do plano contratado)
Capacidade maxima de 16 TB 125 GB 100 GB / 100 GB 55 GB 50 GB 100 GB
armazenamento oferecida llimitado para
corporativo
Limite de tamanho de arquivos 10GB 2GB 2GB 5GB 5GB 25 MB Nio existe
Aplicativo para Windows Sim Sim Sim Sim Sim Apenas Sim
corporativo
Aplicativo para Linux Nio Nio Sim Sim Nio Nio Nio
Aplicativo para Mac OS X Sim Sim Sim Nio Sim Apenas Sim
corporativo
App paraiOSs Nio Sim Sim Sim Sim Sim Sim
App para Android Sim Nio Sim Sim N3o Sim Sim
App para BlackBerry N3o N3o Sim N3o N3o Sim Sim
App para Symbian Nio Nio Sim Nio Nio Nao Sim
App para Windows Phone N3o Sim Nio Nio Nio Nio Sim
Acesso pela internet Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Compartilhamento de arquivos Sim Sim Sim Sim Nio Sim Sim
Integragdo com outros aplicativos Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Streaming de midia Sim Sim N3o Sim Sim N3o Sim

Fonte: Tecmundo.com.br (2012).

3.1.4.1 COMPARTILHAMENTO P2P

E o formato de uma rede de computadores na qual sua caracteristica
foca na descentralizacdo de uma rede convencional, onde os usuarios fazem o
papel de cliente e servidor simultaneamente.

E 0 modelo mais usado até hoje, porém com o crescimento dos servigos

de hospedagem, este reinado ndo dure muito.

3.1.4.2 SERVICO DE HOSPEDAGEM

Este é o formato que vem crescendo ultimamente, onde os arquivos n&o
ficam armazenados nos computadores dos usuarios, mas sim em servidores
privados.

Entre os mais conhecidos sistemas que utilizam este modelo estdo:
MediaFire, Dropbox, Google Drive e SkyDrive.

A Figura 9, compara a diferenga entre o0 modelo P2P e o modelo de

hospedagem.



Figura 9: Diferenga entre modelo P2P e Hospedagem.
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Fonte: Xatakaon.com (2012).

3.1.5 TIPOS DE NUVEM

20

Hoje em dia existem quatro tipos, ou variagdes de nuvens para poderem

ser implantadas de acordo com necessidade.

Segundo Veras (2012) os modelos sdo: nuvem hibrida, privada,

comunitaria e nuvem publica.

Na Figura 10 sdo representados os modelos de nuvens citados

anteriormente.

Figura 10: Representagdo dos modelos de nuvens.

Nuvem Privada

Nuvem Hibnda

Nuvem Publica

Fonte: Veras (2012).



21

3.1.5.1 NUVEM HIBRIDA

Veras (2012) diz que nuvem hibrida é a juncdo de duas ou mais nuvens,
publicas, privadas ou comunitarias.

Possui o beneficio de ter a segurangca de nuvens privadas com a
infraestrutura de uma nuvem publica, porém ainda assim existem riscos em

relagdo a seguranca dos dados devido a essa combinagéo de implementagoes.

3.1.5.2 NUVEM PRIVADA

Nuvem privada é o modelo mais seguro apresentado, pois geralmente
fica dentro do firewall da empresa, podendo ser acessado apenas por seus
funcionéarios e pessoas autorizadas. (VERAS 2012).

Por ser privada, necessita de um constante gerenciamento por parte da
empresa contratante.

Segundo NIST (2011), este modelo emprega politicas de acessos,
atraveés do gerenciamento da rede e utilizagdo de tecnologias de autenticacéo e
autorizacéo.

E usado quando uma empresa necessita de acesso irrestrito ao

contelido, independentemente do acesso a internet.

3.1.5.3 NUVEM PUBLICA

Nuvem publica, oferecida pelas gigantes de informética, Google e
Amazon, é a nuvem que utiliza o modelo pay-per-use (pague-pelo-uso), ou
seja, onde vocé contrata a quantidade de recursos que necessita, sem se
prender em configuragbes padréo. Seus recursos, equipamentos, informagdes,
infraestrutura e aplicagbes sdo compartilhados por usuarios de todos os cantos

através da internet.
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3.1.5.4 NUVEM COMUNITARIA
Este modelo é destinado para um grupo especifico e limitado de
usuérios ou organiza¢des que sdo governamentais que possuem uma meta ou
objetivo comum. Pode ser gerenciada pelos proprios usuérios ou por alguma
outra parte terceirizada. Por ser uma forma hibrida das nuvens privadas, a

nuvem comunitaria possui 0s mesmos niveis e requisitos de seguranga.

3.1.6 CARACTERISTICAS ESSENCIAIS

NIST (2011) fala sobre cinco caracteristicas esséncias que um modelo
de computagcdo em nuvem deve apresentar.

Auto atendimento sob demanda: Um consumidor pode prover
funcionalidades computacionais unilateralmente, sem interagdo humana com o
servidor.

Amplo acesso a rede: Funcionalidades estdo disponiveis na rede para
poderem ser acessadas através de dispositivos como smartphones, tablets,
desktops.

Pool de recursos: Quando recursos fisicos ou virtuais do provedor estéo
sendo utilizados para servir a mdltiplos usuérios e serem realocados
dinamicamente de acordo com sua demanda.

Elasticidade rapida: Recursos podem ser providos elasticamente e
liberadas automaticamente, em alguns casos. Para o0 consumidor, as
capacidades acessiveis para provisdo parecem ser ilimitadas e podem ser
adquiridas em qualquer quantidade a qualquer hora.

Servico mensurado: Sistemas de nuvens controlam e otimizam
automaticamente recursos usados para aproveitar uma capacidade de medi¢céo
em algum nivel de abstracdo apropriado para o tipo de servigo
(armazenamento, processamento, largura de banda e contas ativas de
usuarios). O uso dos recursos pode ser monitorado, controlado e relatado,
fornecendo transparéncia para ambos provedor e consumidor do servigo

utilizado.
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3.2 OPENSTACK

OpenStack € um sistema operacional em nuvem open source que pode
construir redes publicas e privadas. Controla uma gama de servigos, como
armazenamento, computagcdo e recursos de rede através de um painel de
gerenciamento que da controle aos administradores enquanto capacitam seus
usuarios com recursos fornecidos através de uma interface web (OPENSTACK,
2014).

A Figura 11 mostra o diagrama da arquitetura do OpenStack, que
representa os principais blocos de construcdo de seus componentes. A parte
relacionada a aplicagbes e administragéo de acesso estao na parte superior do
esquema, e os elementos de computacdo, redes e armazenamento abaixo
deles. Tudo sob os servigos compartilhados e, por fim, em plataformas padréo

especificas de hardware de codigo livre.

Figura 11: Diagrama de operacao OpenStack.

OPENSTACK

Compute Networking Storage

OpenStack Shared Services

Fonte: OpenStack.org (2014).

Por ser open source, qualquer programador pode modifica-la ou
adicionar componentes para atender suas necessidades. Através desta
caracteristica e da colaboracdo de programadores, foi identificado nove
componentes chave que sdo essenciais para OpenStack, que s&o distribuidos
como parte do sistema e sdo mantidos oficialmente pela comunidade
OpenStack.
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3.2.1 NOVA

Principal mecanismo de computagédo da nuvem OpenStack, gerencia um
vasto nimero de maquinas virtuais e outras ferramentas para cuidar de tarefas
computacionais. Nova disponibiliza seus servicos através da Web services
compativeis com os da Amazon (OPENSTACK, 2014).

Os seus principais componentes sdo: Message Queue (rabbit-mqgserver),
Compute Workers (nova-compute), API Server (nova-api), Volume Worker
(nova-volume), Scheduler (nova-scheduler) e Network Controller (nova-
network) (OPENSTACK, 2014).

3.2.2 SWIFT

E um sistema de armazenamento de objetos e arquivos. Diferente do
tradicional método onde um arquivo é referenciado pela sua posi¢cdo no disco
rigido, os desenvolvedores podem se basear em apenas um identificador que
se refere a um arquivo ou informagdo e deixar o OpenStack guardar a
informacéo aonde achar melhor. Isso facilita a vida do programador, ja que ndo
tem que se preocupar com a capacidade de um Unico sistema do software.
Também faz com que o sistema, ao invés do desenvolvedor, tenha certeza de
achar um melhor jeito de realizar o back up dos dados em caso de falha do
sistema ou problema de conex&o de internet (OPENSTACK, 2014).

3.2.3 CINDER

Um componente de armazenamento em bloco. E o melhor método para
usar quando a velocidade de acesso a dados € o fator principal. E mais
parecido com a nogdo de um computador conseguindo acessar uma locagéo

especifica em um HD (OPENSTACK, 2014).

3.2.4 NEUTRON
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E o componente que fornece a capacidade de rede para o OpenStack.
Faz com que os componentes de uma implementagédo OpenStack consigam se
comunicar eficientemente (OPENSTACK, 2014).

3.2.5 HORIZON

E o painel do OpenStack, sua Unica interface gréafica. Sendo assim, para
quem usar o OpenStack, esse é o primeiro componente visto. Mesmo 0s
programadores tendo acesso a todos os componentes do servigo através de
API, é o painel gréfico que permite os administradores do sistema de olhar o
funcionamento da nuvem (OPENSTACK, 2014).

3.2.6 KEYSTONE

Componente que fornece servi¢co de identidade ao OpenStack. Em sua
esséncia, € uma lista de todos os usudrios da nuvem, e 0s servicos que eles
tem permisséo para usar (OPENSTACK, 2014).

3.2.7 GLANCE

Componente de servigo de imagem do OpenStack. No caso do Glance,
imagem se refere a uma copia virtual do HD, onde esta imagem pode ser
usada com um template quando for implementar novas instancias de MV
(OPENSTACK, 2014).

3.2.8 CEILOMETER

Servico de telemetria. E componente que permite a nuvem fornecer
servicos de cobranca para usurios individuais. Também mantem uma
contagem verificavel de uso do sistema de cada utilizador, de cada um dos

véarios componentes de uma nuvem OpenStack (OPENSTACK, 2014).
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3.2.9 HEAT

E o componente que permite os desenvolvedores armazenar 0S
requerimentos de uma aplicagdo em nuvem em um arquivo que define quais
recursos serao necessarios para essa aplicacdo, ajudando assim a gerenciar a
infraestrutura necessaria para um servico de nuvem funcionar (OPENSTACK,
2014).

3.3 PYDIO

z

Antigamente chamado de AjaXplorer, € um software open source de
compartilhamento de arquivos. Comporta servidores locais, NAS, nuvem laaS e
PaaS. E uma alternativa aos SaaS, oferecendo maior controle, seguranca e
privacidade (PYDIO, 2014).

A Figura 12 mostra a interface limpa e simples do software.

Figura 12: Interface Pydio.

O ajaXDiO rers & Workspaces~ 3 Notifications »  Julla Q"
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B DEV project em  Mag review.docx

~ B3 Marketing 4 ‘ e Info
» B Busiess case @ Marketing brief.ppt Name Case study.doc
» [ Templates ®
Size 26,46 Kb
» h
B8 Workshop ==  Order form.xisx LastMod, 2013/05/23 11:42
B pictures e

s v Type Word Fie
! Recycle Bin em  \Website content.docx

Flower.jog 1008
[

o Hardworking....jog

AlaXplorer Community - Free non supporied version © C. dy Jey 2008-2013 - hito//agxpionrnio/

Fonte: Pyd.io (2014).
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3.4 OWNCLOUD

Similar ao Pydio, ownCloud também é um Sistema de compartilhamento
de arquivos na nuvem. Ele d4 acesso aos arquivos através de uma interface
web ou WebDAV. Oferece um painel administrativo que serve para sincronizar
os dados com as diversas plataformas que o Sistema oferece suporte
(OWNCLOUD.ORG, 2014).

3.4.1 HISTORIA

OwnCloud comegou com uma palestra de Frank Karlitschek na Camp
KDE’'10 onde falou sobre a necessidade de uma nuvem open source gratuita e
controlada por ele mesmo. Apds dois anos, anunciou a ownCloud Inc. uma
empresa onde desenvolvedores se concentram 100% em fazer a empresa
atingir um publico cada vez maior e dando suporte a outras empresas,

governos e escolas nos seus projetos (OWNCLOUD.ORG, 2014).
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4 METODOLOGIA

Para execucéo do trabalho proposto, foi utilizado um notebook da marca
Avell, modelo G1511 MAX, com a seguinte configuragdo: Processador Intel
Core i7 4710MQ 2.50GHz 42 geracédo, com 8 GB de memoéria RAM, HD de 1TB
e SSD de 120 GB, rodando Windows 8.1 Pro 64 bit como maquina de acesso.
Como servidor foi usado um Positivo com a configuragdo: Processador Intel
Celeron 570 2.26 Hz, 2 GB de meméria RAM, HD de 150 GB e rodando
Windows 7 Professional 32 bits. A rede de internet é do provedor NET, com
velocidades médias de 10Mbps download e 0.7Mbps upload. Para cronometrar
os testes realizados foi utilizado o crondmetro progressivo nativo do celular LG
G2. Por este motivo, pode haver uma margem de erro para 0S tempos
mostrados nos testes.

Depois de instalado os sistemas Pydio e ownCloud, os testes foram
feitos baseados em facilidade de instalacdo, ferramentas disponiveis para
administragédo, download e upload. Os dados coletados foram compilados e
comparados com os servigos de arquivo Google Drive e Dropbox.

Na instalagcéo dos servicos, foi usado o XAMPP, servico que emula um
ambiente de rede com base nos servidores Apache e base de dados MySQL.

Para o acesso externo aos servigos, foi preciso configurar a porta do
roteador para uma dedicada e reservar IP fixo pelo roteador. Para um facil
acesso, foi criado um enderego no servico No-IP com base no IP externo da
maquina. Apos isso, o endereco criado no site junto com login e senha foi
inserido no roteador para direcionar o enderecgo de IP externo para o enderego
criado.

Como o endereco foi redirecionado para uma porta diferente, foi preciso
acertar as portas no documento de configuracdo “httpd.config” do apache, que
pode ser acessado através do aplicativo do XAMPP, clicando em configuragdo
e selecionando o documento. Apos feitas as configuracdes, o servico esta
pronto para ser ativado e comegar a instalagdo dos servigos de nuvem.

Para a instalacdo do Pydio e ownCloud apds baixar os arquivos dos
sites oficiais, deve-se descompactar as pastas e salvar os arquivos na pasta

“htdocs” onde o XAMPP foi instalado, que por padrdao € no diretério
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“C:/xampp/htdocs/”. Depois, foi necessario cessar o painel inicial via localhost
ou IP local da maquina, e como foi preciso mudar a porta de acesso no
roteador, colocar o nUmero da porta, neste caso ficando “localhost:90” e fazer a
configuracdo do servidor. As configuragdes possibilitam colocar ou ndo uma
base de dados, neste trabalho foi usada a base MySQL, como dito
anteriormente, e para isso foi preciso criar um usuério, que foi feito através do
painel de configuragcdo do XAMPP.

A figura 13 mostra a pagina inicial do No-IP, site onde se cria um
enderecgo gratuito, que como citado anteriormente, foi utilizado para criar um

endereco externo para facil acesso através da web.
Figura 13: Pagina Inicial No-IP.

P

DynamicDNS  Managed DNS  Domains  Services  WhyUs? . Support

Remote Access with Dynamic DNS

The freedom to connect to your devices,
from anywhere. ¥

;

Fonte: no-ip.com(2014).

Concluida as configurac6es no XAMPP, foi realizado as configuragfes
dos servigos, para acessar 0 painel de controle inicial, basta colocar o
endereco de acesso, no caso “localhost:90”, como mostra a figura 14 no

acesso inicial do ownCloud.
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Figura 14: Painel de configuragdo Owncloud.

J @ owncio pm 0 "N

<« (e localhost

Concluir configuragio

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).

A figura 15 mostra a arquitetura da rede na implementacdo, com o
computador-servidor, conectado no roteador através de cabo para evitar perda
e interferéncia de sinal. Na maquina também foi definido IP fixo, para evitar
conflitos. O roteador onde foi feito as configuragdes para 0 acesso externo, que
foi configurado de modo a garantir enderego de IP exclusivo para o servidor e
redirecionar o enderecgo externo para o feito no NO-IP. A partir da distribuicéo
do sinal se tem os acessos na rede local, representada pela maquina A e

externa, representada pela maquina B.



Figura 15: Esquematizacéo da arquitetura de rede.
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T A
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sinal wireless

B

na web

Madquina com acesso externo

Fonte: Elaborado pelo autor (2014).
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5 RESULTADOS

A figura 16 mostra a diferenca de tempo de download de um arquivo
Gnico de 130 MB entre as nuvens montadas e os servicos da Google e
Microsoft. Porém quando se chega ao upload as velocidades sdo praticamente
idénticas.

Figura 16: Comparativo em rede externa com arquivo grande.

COMPARATIVO EM REDE EXTERNA COM
ARQUIVO DE 130 MB
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g Pydio e ()0:10-10

e ((:23:43
Owncloud I e 00:19:10

00:00:00 00:02:53 00:05:46 00:08:38 00:11:31 00:14:24 00:17:17 00:20:10 00:23:02 00:25:55
TEMPO DECORRIDO (EM MINUTOS).

1 DOWNLOAD 1 UPLOAD

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).

No teste realizado conforme mostra a figura 17, foram usados 06
arquivos de diferentes tipos e tamanhos totalizando 26 MB, para observar

como as nuvens ownCloud e Pydio se comportam ao tratar multiplos arquivos.
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Figura 17: Comparativo em rede externa com multiplos arquivos.
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Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).

Figura 18: Comparativo dos servicos em rede interna com arquivo grande.

COMPARACAO EM REDE INTERNA COM
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Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).

As figuras 18 e 19 mostram a velocidade dos dois servicos montados em
rede interna com o arquivo de 130 MB e os mdltiplos arquivos, totalizando 26
MB. Estes testes mostram uma melhora significativa de mais de 20 minutos se
comparado com os testes realizados em rede externa, tanto dos dois servigos

montados como dos proprios Dropbox e Google Drive.



34

Vale ressaltar que estes sdo comparativos feitos nos servigcos web das
plataformas, sendo que ambas apresentam utilitarios tanto para Windows como
para Mac e Linux. Onde o envio e recebimento de arquivos é feito como uma a

sincronizagao das pastas em segundo plano.

Figura 19: Comparativo dos servigos em rede interna com multiplos arquivos.

COMPARATIVO EM REDE INTERNA COM
MULTIPLOS ARQUIVOS
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1 DOWNLOAD 1 UPLOAD

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).

Com relacdo a instalacdo, os dois servicos se mostraram muito
similares, requerendo algumas configuragdes, tendo em vista que o ambiente
nao era um ambiente para servidores web.

Na configuragédo inicial dos sistemas, o servico ownCloud leva uma
pequena vantagem por ser mais simples, sendo 0 mais rapido para entrar na
pagina principal. O Pydio requer algumas informa¢cées como idioma padréo,
diretério onde salvara os arquivos nomes de usudrios e apelidos, o que acaba
levando um tempo até chegar a pégina principal.

Chegando no painel principal, como mostra a figura 20, o ownCloud
novamente leva vantagem por apresentar um visual mais limpo, simples e facil
de entender, com poucas informac¢des na tela e tudo bem localizado para um

usuario menos experiente ndo se perder quando acessar.
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Figura 20: Tela inicial do Owncloud.
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Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).

Ja o Pydio, por outro lado, como mostra a figura 21, apés o log in no
sistema, ou da configuracdo inicial, leva a uma tela, onde mostra os
Workspaces, que sdo as pastas onde ird conter os arquivos criados pelos

usudrios.
Figura 21: Tela de Workspace do Pydio.

ConfiguragBes

Default Files

My Files

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).

No painel de controle, o administrador pode escolher a qual workspace
cada usuario tera acesso. Apoés selecionar a workspace desejada, o usuario €

direcionado para a pagina principal, onde mostra as pastas criadas e arquivos
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guardados, este visual € mais carregado, com muitas informacdes na tela e um

acesso confuso e mais trabalhoso, como mostra a figura 22.
Figura 22: Tela inicial do Pydio.
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Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).

As figuras 23 e 24 mostram, respectivamente, os controles de usuarios
dos sistemas Pydio e ownCloud, que s&o bem similares, permitindo criar
grupos de usuarios, que facilita compartilhar links e pastas, ou workspaces, no
caso do Pydio.

Figura 23: Tela de criagé@o de usuarios e Workspaces.
Pyoi/

All Settings R O M Workspaces & Users
. 4> Workspaces & Users

Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).
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Figura 24: Tela de Criacdo de usuarios e grupos.
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Fonte: Desenvolvido pelo autor (2014).

No quesito de ferramentas, o ownCloud permite o uso de apps de
terceiros, como j& vem nativo no sistema, bastando apenas o administrador
ativa-los no painel de configuracdo. Por padrdo ja se nota a presenca de um
app para calendario, contatos, musicas e imagens. Entre 0s recursos,
encontra-se a possibilidade de armazenamento externo, podendo usar
recursos como o proprio Dropbox, e também encriptacdo para proteger 0s
arquivos. O Pydio também possui 0 recurso de apps, porem para usa-los &
preciso baixar no site oficial e instalar no sistema. Ambas nuvens fornecem
aplicativos mobile e desktop para a sincronizacdo de arquivos, porém a versao
do Pydio s6 é compativel com a versdo 6, que até a presente data se encontra
na versao BETA. Porém, seu aplicativo mobile tanto para iOS quando para
Android é gratuito, enquanto as versdes do ownCloud séo pagas. Os sistemas
permitem pré-visualizar os conteddos armazenados, como musica, video e até

apresentacao de slides de fotos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, as comparagdes feitas entre os dois servigos primeiramente, no
quesito interface e facilidade de uso, o ownCloud tem a vantagem pois
apresenta um visual mais limpo e responsivo, facil de usar até para o usuério
menos experiente. Os testes de download foram efetuados nos mesmos
critérios para os dois servicos, com 0s mesmos usos de rede e processamento
da maquina, ndo mostrando grande diferenga quando testado em rede externa.
Nos testes realizados em rede interna, simulando um ambiente de trabalho
corporativo, o ownCloud saiu-se ligeiramente mais rapido, sendo que seu
assistente desktop tem uma estabilidade maior por possuir compatibilidade
com versdes antigas do sistema.

Apos os resultados, pode se concluir que o servico ownCloud se saiu
melhor nos testes considerados mais importantes, como o0s testes de
velocidade em rede interna, sendo a opcdo mais vidvel para a implementacéo
de um Sistema de armazenamento na nuvem. Porém, vale a ressalva que é um
ambiente que requer uma conexdo estadvel com a internet com uma boa
velocidade de upload e download para atender os requisitos, no caso, planos
oferecidos para empresas.

A nuvem € uma &rea com infinitas aplica¢cbes, € um conceito antigo
porém recém explorado. Suas aplicacbes abrangem diversas areas, néo
apenas tecnologia da informagéao.

Como possiveis trabalhos futuros, pode-se ter o compartilhamento de
hardware através da nuvem, como poder de processamento e meméria; uso de
um banco de dados universal, sem precisar criar varias copias e sincroniza-las,
tanto para armazenamento de dados propriamente dito, ou como base de

dados de uma aplicagao.
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Abstract. Cloud computing is intended to modernize, simplify and to optimize
the way business and users access information and use Information
Technology’s resources. Among those resources the File Sharing System, which
is nothing more than a HD on the cloud, but with the advantage of sharing
with multiple users through the web. This paper aims to show the benefits of a
cloud sharing system and its advantages.

Resumo. Computac¢do em nuvem tem como finalidade modernizar, simplificar
e otimizar o jeito como empresas e usuarios acessam informacfes e usam
recursos de Tecnologia da Informacdo. Dentre 0s recursos em nuvem
encontramos o Sistema de Compartilhamento de Arquivos, que nada mais é do
que um HD em nuvem, mas com a vantagem de compartilhar com Varios
usuérios através da web. Este trabalho visa mostrar os beneficios de um
sistema de compartilhamento em nuvem e suas vantagens.

Introducéo

A nuvem, ou o conceito de computagdo em nuvem, COmegou 0O Seu surgimento
nos anos 60, com J. C. R. Licklider, a mais importante peca no desenvolvimento do
ARPANET, que imaginava a computa¢do de uma maneira como uma rede global e John
McCarthy, que definia computacdo como utilidade publica. Teve destaque também no
comeco dos anos 90 com lan Foster e Carl Kesselman, quando apresentaram o conceito
chamado de “The Grid”, comparando o acesso a grade de eletricidade com 0 acesso aos
recursos na rede e pagando apenas pelo recurso utilizado.

1.1 Pydio

Antigamente chamado de AjaXplorer, € um software open source de compartilhamento
de arquivos. Comporta servidores locais, NAS, nuvem laaS e PaaS. E uma alternativa
aos SaaS, oferecendo maior controle, seguranca e privacidade (PYDIO, 2014).

1.2 Owncloud

OwnCloud comegou com uma palestra de Frank Karlitschek na Camp KDE’10
onde falou sobre a necessidade de uma nuvem open source gratuita e controlada por ele
mesmo. Apds dois anos, anunciou a ownCloud Inc. uma empresa onde desenvolvedores
se concentram 100% em fazer a empresa atingir um publico cada vez maior e dando
suporte a outras empresas, governos e escolas nos seus projetos. Similar ao Pydio,
ownCloud também é um Sistema de compartilhamento de arquivos na nuvem. Ele d&
acesso aos arquivos através de uma interface web ou WebDAV. Oferece um painel
administrativo que serve para sincronizar os dados com as diversas plataformas que o
Sistema oferece suporte (OWNCLOUD.ORG, 2014).
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Objetivos

Objetivo Geral

Comparar o funcionamento dos sistemas de compartilhamento Pydio e Owncloud, com
servicos semelhantes como Google Drive e Dropbox, mostrar o desempenho dos
sistemas e equiparar seus resultados bem como mostrar se seria viavel adquirir um
sistema de compartilhamento na nuvem.

Objetivos Especificos

. Preparar um ambiente Windows para a instalacdo e configuracdo dos
Servigos.

. Instalar os sistemas Pydio e Owncloud nas mesmas condigdes e realizar
0s testes propostos acima.

. Comparar as ferramentas disponiveis e suas funcionalidades em ambos
sistemas.
Metodologia

Os servigos de nuvem foram instalados em uma maquina servidor com as seguintes
configuragdes: Processador Intel Celeron 570 2.26 Hz, 2 GB de memdria RAM, HD de
150 GB e rodando Windows 7 Professional 32 bits e uma maquina testes com a seguinte
configuragéo: Processador Intel Core i7 4710MQ 2.50GHz 42 geragdo, com 8 GB de
memoria RAM, HD de 1TB e SSD de 120 GB, rodando Windows 8.1 Pro 64 bit.

Os testes foram feitos baseados em facilidade de instalacdo, ferramentas
disponiveis para administracdo, download e upload. Os dados coletados foram
compilados e comparados com os servigos de arquivo Google Drive e Dropbox.

Instalagéo

Na instalagdo dos servigos, foi usado o XAMPP, servico que emula um ambiente de
rede com base nos servidores Apache e base de dados MySQL.

Para 0 acesso externo aos servigos, foi preciso configurar a porta do roteador para uma
dedicada e reservar IP fixo pelo roteador. Para um facil acesso, foi criado um endereco
no servico No-IP com base no IP externo da maquina. Apds isso, o endereco criado no
site junto com login e senha foi inserido no roteador para direcionar o endereco de IP
externo para o endereco criado.

Como o endereco foi redirecionado para uma porta diferente, foi preciso acertar as
portas no documento de configuragdo “httpd.config” do apache, que pode ser acessado
através do aplicativo do XAMPP, clicando em configuracdo e selecionando o
documento. Apds feito as configuragBes, o servico esta pronto para ser ativado e
comecar a instalagdo dos servigos de nuvem.

A instalagdo do Pydio e Owncloud apds baixar os arquivos dos sites oficiais, foi s6
descompactar as pastas e salvar os arquivos na pasta “htdocs” onde o XAMPP foi
instalado, que por padréo é no diretério “C:/xampp/htdocs/”. Acessar o painel inicial via
localhost ou IP local da méaquina, e como foi preciso mudar a porta de acesso no
roteador, colocar o niimero da porta, neste caso ficando “localhost:90” e fazer a
configuragdo do servidor. As configuragOes possibilitam colocar ou ndo uma base de
dados, neste trabalho foi usada a base MySQL, como dito anteriormente, e para isso foi
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preciso criar um usuario, que foi feito através do painel de configuracdo do XAMPP.

Configuracoes das Nuvens

Os servicos possuem formas similares de configuragdes iniciais, ambos necessitam de
um usuério e senha, precisa escolher o banco de dados a ser usado e colocar o login e
senha do banco utilizado. A figura 1 mostra o painel de configuracdo do servico
Owncloud.

[/ 3 cwncioud x ¥ ===

€« C' [ localhost:90 QRS

C:/xampp/htdocs/data

localhost

Concluir configuragiao

Figura 25. Painel de acesso do Owncloud

Arquitetura da Rede

A figura 2 mostra a arquitetura da rede na implementacdo, com o computador-servidor,
conectado no roteador através de cabo para evitar perda e interferéncia de sinal. Na
maquina também foi definido IP fixo, para evitar conflitos. O roteador onde esté feito as
configuragOes para 0 acesso externo, que foi configurado de modo a garantir endereco
de IP exclusivo para o servidor e redirecionar o endereco externo para o feito no NO-IP.
A partir da distribui¢éo do sinal se tem os acessos na rede local e externa.
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Servidor Pydio / Owncloud

[ -

T S
- -
—

rede cabeada

Roteador que esta
direcionando a porta 90
para acesso externo

sinal wireless

Maquina local com acesso através
de localhost:90 ou endereco web

11 A

B

na web

Maquina com acesso externo

Figura 2. Esquematizacéo da arquitetura da rede.
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Resultados

A figura 3 mostra a diferenga de tempo de download de um arquivo Unico de 130 MB
entre as nuvens montadas e 0s servigcos da Google e Microsoft. Porém quando se chega
ao upload as velocidades séo praticamente idénticas.

COMPARATIVO EM REDE EXTERNA COM
ARQUIVO DE 130 MB

; mmm  (00:01:56
Google Drive —— 00:19:37
) mmm 00:01:50
g Dropbox S—— R e
2
g Pydio B e}
@» e 00:19:10

e (0:23:43

Owncloud [ E— IR0}

00:00:00 00:02:53 00:05:46 00:08:38 00:11:31 00:14:24 00:17:17 00:20:10 00:23:02 00:25:55
Tempo decorrido (em minutos).

2 DOWNLOAD = UPLOAD

Figura 26. Comparativo em rede externa com arquivo grande.

No teste realizado conforme mostra a figura 4, foram usados 06 arquivos de diferentes
tipos e tamanhos totalizando 26 MB, observando como as nuvens Owncloud e Pydio se
comportam ao tratar maltiplos arquivos.

COMPARATIVO EM REDE EXTERNA COM
MULTIPLOS ARQUIVOS

. 00:00:22

Google Drive = 00:06:14
o == 00:00:25
HSJ Dropbox I ( 00:04:15
[a]
>
& ) O rrree—— 00:04:10
u Pydio I (0:04:05
O rreeee—— 00:03:
Owncloud 00:03:36

T 00:03:58

00:00:0000:00:4300:01:2600:02:1000:02:5300:03:3600:04:1900:05:0200:05:4600:06:2900:07:12
TEMPO DECORRIDO (EM MINUTOS).

mDOWNLOAD = UPLOAD

Figura 4. Comparativo em rede externa com multiplos arquivos.

As figuras 5 e 6 mostram a velocidade dos dois servigos montados em rede interna com
0 arquivo de 130 MB e os mdltiplos arquivos, totalizando 26 MB. Estes testes mostram
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uma melhora significativa se comparado com os testes realizados em rede externa, tanto
dos dois servigos montados como dos préprios Dropbox e Google Drive.

COMPARATIVO EM REDE INTERNA COM
MULTIPLOS ARQUIVOS

T 00:00:23

Pydio s 00:00:29

I  00:00:10

SERVIDORES

Owncloud I 00:00:20

00:00:00 00:00:04 00:00:09 00:00:13 00:00:17 00:00:22 00:00:26 00:00:30 00:00:35
TEMPO DECORRIDO (EM SEGUNDOS).

1 DOWNLOAD = UPLOAD

Figura 27. Comparativo em rede interna com maltiplos arquivos.

COMPARACAO EM REDE INTERNA COM
ARQUIVO DE 130 MB

T 00:01:40

Pydio '
y S 00:00:51

T, 00:01:06

Owncloud [
W 00:00:46

00:00:00 00:00:17 00:00:35 00:00:52 00:01:09 00:01:26 00:01:44 00:02:01

1DOWNLOAD = UPLOAD

Figura 28. Comparativo em rede interna com arquivo grande.

Conclusao

Por fim, as comparacOes feitas entre os dois servicos primeiramente, no quesito
interface e facilidade de uso, o Owncloud tem a vantagem pois apresenta um visual
mais limpo e responsivo, f4cil de usar até para o usuario menos experiente. Os testes de
download foram efetuados nos mesmos critérios para 0s dois servigos, com 0s mesmos
usos de rede e processamento da maquina, e assim ndo mostrando grande diferenca
quando testado em rede externa. Nos testes realizados em rede interna, simulando um
ambiente de trabalho corporativo, o0 Owncloud saiu-se ligeiramente mais rapido, sendo
que seu assistente desktop tem uma estabilidade maior.

Apos os resultados, pode se concluir que o servico Owncloud se saiu melhor nos testes
apresentados, sendo a op¢do mais vidvel para a implementacdo de um Sistema de
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armazenamento na nuvem. Porém, vale a ressalva que € um ambiente que requer uma
conexdo estdvel com a internet com uma boa velocidade de upload e download para
atender os requisitos.

A nuvem € uma &rea com infinitas aplicagdes, € um conceito antigo porem recém

explorado. Suas aplicagdes abrangem diversas éareas, ndo apenas tecnologia da
informagéo.
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