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RESUMO

Na grande maioria dos hospitais o Centro de Material e Esterilizacdo (CME), area
responsavel pela limpeza e processamento de artigos e instrumentais médico-
hospitalares, registra seus processos manualmente, ou seja, em um livro. Este trabalho
tem a finalidade de criar um protétipo de um sistema de rastreabilidade de materiais
esterilizados para hospitais, para se obter uma rastreabilidade confiavel dos materiais
gue séo passados pelo Centro de Material e Esterilizacdo, registrando quem realizou
cada processo (lavagem, preparo, esterilizagdo, armazenamento e retirada), quando foi
processado e quais materiais foram processados. Todas essas informagbes sao
registradas em um banco de dados, com isso facilitando na geracdo de relatoérios,
devido ao féacil acesso as informacdes que estdo armazenadas. Foi utilizado a
linguagem de programacao PHP (Personal Home Page); o Sistema Gerenciador de
Banco de Dados MySQL; e o Apache que é um servidor Web, onde roda o PHP.

Palavras-chave: Rastreabilidade. Centro de Material e Esterilizagdo. Informatizagéo.
Hospitais. Esterilizag&o



ABSTRACT

In the vast majority of hospitals, the Center of Sterilization and Materials (CME), the area
responsible for cleaning and processing hospital equipment, log its process manually,
that is, in a book. This work has the objective to create a prototype tracking system of
sterilized material for hospitals, to obtain a trustable track of materials passing through
the CME, logging who executed each process (washing, preparing, sterilizing, storing
and retrieving), when it was executed and with which materials. All these information are
logged in a database, making the report generation easier, due to the ease access to
the stored information. The program languages used were: Personal Home Page (PHP);
MySQL Database Management System; and the Apache Web Server where the PHP
runs.

Keywords: Trackability; Center of Sterilization and Materials; Hospital Informatization;
and Sterilization
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1 INTRODUCAO

Na grande maioria dos hospitais h4 um setor de muita importancia, o CME
(Centro de Material e Esterilizacdo), devido ser o setor onde passam todos 0s materiais
utilizados nos pacientes. Contudo é necessario que seja registrado de algum modo
cada detalhe dos materiais para ter seu histdrico e poder rastrea-los.

Em pesquisa feita em alguns hospitais, através de ligacdes telefonicas, foi
constatado que grande parte ainda utiliza o método manual para o registro dos
processos dificultando sua localizacgéo.

Segundo a ANVISA Alerta 001/2010,

O estabelecimento de salde deve possuir registros que permitam a
rastreabilidade do instrumental cirdrgico, consignado ou ndo, e dos produtos
para saude submetidos a esterilizagdo e utlizados nos procedimentos
cirrgicos. O registro deve conter minimamente o nome do instrumental ou
produto para saude, nome do responsavel pelo processamento e método de
esterilizagao.

A rastreabilidade tem adquirido importancia significativa nas organizacoes de
saude, principalmente no Centro de Material e Esterilizagdo, pois permite uma
intervencdo rapida por parte dos gerentes de enfermagem. A adocao da visdo sistémica
no CME tem possibilitado a incorporacdo de novas tecnologias no processamento dos
artigos, destacando o uso da tecnologia de informacéo na gestdao do CME. O sistema
de rastreabilidade é indispensavel para se conseguir artigo seguro e com qualidade.
(Possari, 2010, p. 132)

Algumas regulamentagbes em vigor no Brasil tém exigido das instituicbes de
saude uma adequacdo legal quanto aos procedimentos de rastreabilidade e controle de
movimentacgdo dos instrumentais cirargicos. (SIS.Saude, 2010)

A idéia deste trabalho surgiu apds conhecer o setor CME de um hospital e
presenciar como funciona todo o processo, e perceber que todos o0s registros eram
feitos em livros, ou seja, controlados manualmente. E havia uma certa dificuldade para
rastrear algum material e verificar seu historico.

Segundo a ANVISA Consulta Publica n°34 (2009), todas as etapas do
processamento dos produtos para a saude devem estar documentadas, de forma a
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garantir a rastreabilidade dos processos, incluindo o registro da entrada e saida de
todos os produtos processados no CME.

1.1 OBJETIVO

1.1.1 Objetivo Geral

Desenvolver um protétipo de um sistema para controle de todo 0s processos
realizado no CME, controle de materiais e emissdo de relatérios; facilitando o acesso a
essas informagdes devido as ferramentas utilizadas no desenvolvimento. Prover meios

para garantir a rastreabilidade em todas as etapas do processamento dos materiais.

1.1.2 Objetivo Especifico

- Registrar em cada processo quem realizou, quais materiais, qual maquina e
guando foi realizado;

- Obter histérico do material com mais agilidade;

- Melhor controle dos materiais;

- Emisséo de relatérios com informacgdes que os enfermeiros precisam.
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1.2 JUSTIFICATIVA

Devido a maioria dos hospitais ainda usarem o método manual, ou seja, registro
em livros, para registrar cada processo do CME, este protétipo de um sistema de
rastreabilidade de materiais esterilizados para hospitais tem a finalidade de os
enfermeiros que trabalham no CME registrarem no sistema cada processo realizado no
setor, informando os dados necessarios referente ao processo. Dados que séo
gravados em um Banco de Dados e disponibilizados para consulta e emissdo de
relatérios no sistema, obtendo uma rastreabilidade confidvel devido as informacdes
registradas no banco. Com a rastreabilidade informatizada no CME a localizagcdo dos
materiais e a consulta de seu historico sera mais rapida e facil do que o método manual
que é utilizado ainda na maioria dos hospitais, facilitando o dia-a-dia dos enfermeiros do
setor.
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2 CENTRO DE MATERIAL E ESTERILIZACAO (CME)

O CME é definido pelo Ministério da Saude como o conjunto de elementos
destinados a expurgo, preparo, esterilizacdo, armazenamento e distribuicdo dos artigos
para as unidades dos estabelecimentos assistenciais a saude. Na Figura 1 apresenta-
se 0s processos realizados no CME formando um ciclo.

Centro
Cirargico /
Estacoes de
Trabalho

Esterilizacao

Figura 1 — Fluxo dos processos do CME
Fonte: Autoria prépria

A Figura 1 representa o fluxo dos processos do CME, em que o expurgo é onde
é feito a recepcgédo, limpeza e desinfeccdo de todo material contaminado e sujo; o
preparo onde € feito a revisdo, sele¢cdo, preparo e acondicionamento do material
utilizado no Hospital; a esterilizacdo é onde estdo localizados os equipamentos de
esterilizacdo e o material € esterilizado; o armazenamento € onde que esta centralizado
todo o material processado e esterilizado; e retirada é quando o material é distribuido

as unidades consumidoras.
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Segundo Possari (2010, p. 23), o CME possui as seguintes finalidades:

- Concentrar os artigos e o instrumental esterilizados ou ndo, tornando mais facil
seu controle, conservacéo e manutencao;

- Padronizar técnicas de limpeza, preparo, armazenamento e esterilizacéo,
assegurando economia de pessoal, material e tempo;

- Distribuir artigos esterilizados para as diversas unidades de atendimento a
pacientes;

- Treinar pessoal para as atividades especificas do setor, conferindo-lhe maior
produtividade.

- Facilitar o controle do consumo, da qualidade dos artigos e das técnicas de
esterilizagdo, aumentando a seguranca do uso;

- Favorecer o ensino e o desenvolvimento de pesquisas;

- Manter estoque de artigo, a fim de atender prontamente a necessidade de
gualgquer unidade do hospital.

Segundo Souza e Ceribelli (2004), o CME ¢é parte fundamental do contexto
hospitalar, é o local responséavel pelo expurgo, preparo, esterilizacdo, armazenamento e
distribuicdo dos materiais e equipamentos usados no centro cirdrgico e nas outras
unidades de um hospital. Sua grande importancia se deve as atividades nele
desenvolvidas, onde envolve acdes de terceiros, médicos e enfermeiros, em
procedimentos criticos e semicriticos junto aos pacientes.

Segundo SILVA (1998), esta unidade se destaca no contexto da organizagéo
hospitalar, por caracterizar-se como apoio a todos 0s servigos assistenciais e de
diagnosticos que necessitem de artigos médicos-hospitalares para a prestacdo de
assisténcia aos seus clientes.

Segundo MOURA (1994), o CME tem uma importancia fundamental para o
combate as infecgoes.
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3 RASTREABILIDADE

Segundo a NBR ISO 8402:1994, "rastreabilidade € a capacidade de recuperagéo

do historico, da aplicacdo ou da localizacdo de uma entidade ou item por meio de

identificagcBes registradas”. Do histoérico: de onde veio, quem foi o usuario; da aplicacao:

no que se transformou; da localizacao: para onde foi; onde esta.
Segundo Possari (2010, p. 132),

A rastreabilidade é um conceito que surgiu devido a necessidade de saber em
gue local um artigo se encontra na cadeia logistica, sendo também muito
usado em controle de qualidade. Pode-se dizer ainda que é a capacidade de
tracar o caminho da historia, aplicacdo, uso e localizagdo de um artigo
individual ou de um conjunto de caracteristicas dos artigos, por meio da
impressao de niumeros de identificacéo.

Segundo Gryna (1992, p. 301), a rastreabilidade é “a capacidade de preservar a

identidade do produto e suas origens”.
Segundo Machado (2000, p. 89),

A rastreabilidade ndo é um dado ou mensagem que possa ser transmitida; a
rastreabilidade é um sistema de interacfes entre fluxos fisicos e de
informacao. Depende de um conjunto de registros estruturados e distribuidos
ao longo das linhas do processo de producdo, de acordo com especificacdes,
rotinas dos processos e descricdo dos procedimentos operacionais de cada
etapa tecnoldgica pela qual um produto tem que passar. Na maioria das vezes,
esses registros estdo documentados em papel. Sendo informacdes
sistematizadas, estdo passiveis a processamento e codificacéo eletrénica.

Segundo Moura (2006, p. 263), a rastreabilidade supde a aplicagcdo de um

padrdo unico de identificacdo e comunicacao entre todos os parceiros de negocio e, por

isso, 0 modelo predominante baseia-se na utilizacao de sistemas de codificacao.

Ha alguns trabalhos que focam o tema rastreabilidade como:

Rastreabilidade Bovina no Brasil (MARTINS;LOPES, 2003);
Desenvolvimento de um sistema de rastreabilidade aplicado a cadeia de
producéo do vinho (PORTO; LOPES; ZAMBALDE, 2007);

Rastreabilidade na cadeia produtiva do vinho brasileiro (SOBRINHO;
CUGNASCA, 2004);

Rastreabilidade, tecnologia da informacéo e coordenacgdo de sistemas
agroindustriais (MACHADO, 2000);



Rastreabilidade de Medicamentos (YUGUE, 2001).

15
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4 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

4.1 UNIFIED MODELING LANGUAGE (UML)

Segundo Medeiros (2004, p. 9-10), a finalidade da UML é proporcionar um
padrdo para a preparacéo de planos de arquitetura de projetos de sistemas, incluindo
aspectos conceituais, como processos de negaocios e fungdes de sistema, além de itens
concretos, como as classes escritas em determinada linguagem de programacao,
esquemas de bancos de dados e componentes de software reutilizaveis.

A UML é composta de 13 diagramas, listados abaixo:

- Atividades;

- Caso de Uso;

- Classe;

- Objetos;

- Sequéncia;

- Comunicacéo;

- Estado;

- Pacotes;

- Componentes;

- Implantacao;

- Interacao — Viséo Geral,

- Timing;

- Composite Structure Diagram.

Segundo Fowler (2005, p. 25), é uma familia de notacdes gréficas, apoiada por
metamodelo Unico, que ajuda na descricdo e no projeto de sistemas de software,
particularmente daqueles que utilizam orientacéo a objetos (OO).

Segundo Melo (2010, p. 34), € um padrdo de mercado para modelagem de
sistemas no paradigma da orientacdo a objetos.

Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 14), a UML é uma linguagem-
padrao para a elaboracao da estrutura de projetos de software.
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4.1.1 Diagrama de Atividades

Segundo Larman (2007, p. 118), util para visualizar fluxos de trabalho e
processos de negocio. Esse diagrama pode ser uma alternativa ou complemento util
para escrever o texto do caso de uso, especialmente para casos de uso de negécio que
descrevem fluxos de trabalho complexos que envolvem muitas partes e agdes
concorrentes.

Segundo Fowler (2005, p. 118), € uma técnica para descrever logica de
procedimento, processo de negécio e fluxo de trabalho.

Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 28), um diagrama de atividade
exibe a estrutura de um processo ou outra computac¢ao, como fluxo de controle e os

dados de cada etapa de uma computacao.

4.1.2 Diagrama de Caso de Uso

Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 27), um diagrama de caso de
uso exibe um conjunto de casos de uso e atores (um tipo especial de classe) e seus
relacionamentos. S&o importantes para a organizacao e a modelagem de

comportamentos do sistema.

4.1.3 Diagrama de Classe

Segundo Sampaio (2007, p. 23), um Diagrama de Classe é uma viséo estatica
de um modelo de Objetos. Como um modelo relacional (Entidade Relacionamento) ele
descreve as Entidades, neste caso, Classes, e 0s relacionamentos entre elas.

Segundo Fowler (2005, p. 52), um Diagrama de Classes descreve os tipos de
objetos presentes no sistema e 0s varios tipos de relacionamentos estaticos existentes
entre eles. Os Diagramas de Classes também mostram as propriedades e as operacoes
de uma classe e as restricbes que se aplicam & maneira como 0s objetos estdo
conectados.

- Propriedades: representam as caracteristicas estruturais de uma classe.

Segundo Melo (2010, p. 104), é a estrela principal de um sistema orientado a
objetos. E possivel modelar detalhes das classes e seus relacionamentos. Também s&o

visiveis outros elementos como interface e pacotes.
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Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 26), um diagrama de classes
exibe um conjunto de classes, interfaces e colaboragbes, bem como seus
relacionamentos. S&o encontrados com maior frequéncia em sistemas de modelagem

orientados a objeto e abrangem uma visao estatica da estrutura do sistema.

4.1.4 Diagrama de Objetos

Segundo Melo (2010, p. 147), um diagrama de objetos consiste numa instancia
do diagrama de classes, no qual para cada classe temos um objeto (sua instancia) em
um determinado ponto do tempo.

Segundo Melo (2010, p. 148), o diagrama de objetos pode também auxiliar o
desenvolvedor no momento de identificar problemas na execugao de uma aplicagao.

Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 27), um diagrama de objetos
exibe um conjunto de objetos e seus relacionamentos. Representa retratos estaticos de

instancias de itens encontrados em diagramas de classes.

4.1.5 Diagrama de Sequéncia

Segundo Larman (2007, p. 195), é um artefato criado rapido e facilmente que
ilustra os eventos de entrada e saida relacionados com o sistema. Figura que mostra,
para um cenario especifico de um caso de uso, 0s eventos que 0s atores externos
geram, sua ordem e 0s eventos entre sistemas.

Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 27), um diagrama de
sequéncias é um diagrama de interacdo cuja énfase estd na ordenacao temporal das

mensagens.

4.1.6 Diagrama de Comunicacao
Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 27), o diagrama de
comunicacdes é um diagrama de interacao cuja énfase esta na organizacao estrutural

dos objetos ou papéis que enviam e recebem mensagens.
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4.1.7 Diagrama de Estado

Segundo Fowler (2005, p. 110), é uma técnica conhecida para descrever o
comportamento de um sistema.

Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 27-28), o diagrama de estados
exibe uma maquina de estados, formada por estados, transi¢des, eventos e atividades.

Abrangem a visédo dindmica de um objeto.

4.1.8 Diagrama de Pacotes

Segundo Fowler (2005, p. 96), € uma construcao de agrupamento que permite a
vocé pegar qualquer construcdo na UML e agrupar seus elementos em unidades de
nivel mais alto. Seu uso mais comum é o agrupamento de classes.

Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 28), um diagrama de pacote
mostra a decomposi¢do do proprio modelo em unidades organizacionais e suas

dependéncias.

4.1.9 Diagrama de Componentes

Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 27), um diagrama de
componente exibe uma classe encapsulada e suas interfaces, portas e estrutura interna

gue consiste de componentes aninhados e conectores.

4.1.10 Diagrama de Implantagéo
Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 28), um diagrama de
implantacdo mostra a configuragdo dos nés de processamento em tempo de execucao

e 0s componentes neles existentes.

4.1.11 Diagrama de Interacao — Viséo Geral
Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 27), um diagrama de interagao
exibe uma interacéo, consistindo de um conjunto de objetos ou papéis, incluindo as

mensagens que podem ser trocadas entre eles.
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4.1.12 Diagrama de Timing
Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 27), o diagrama de

temporizagdo mostra 0s tempos reais nos quais as mensagens sao trocadas.
Segundo Booch, Rumbaugh e Jacobson (2005, p. 28), um diagrama de
temporizacdo é um diagrama de interacdo que mostra os tempos reais em diferentes

objetos ou papéis, em vez das sequéncias de mensagens relativas.

4.2 SISTEMA DE GERENCIA DE BANCO DE DADOS (SGBD)

Segundo Heuser (2009, p. 23), SGBD é o “software que incorpora as func¢des de
definicdo, recuperacéo e alteracdo de dados em um banco de dados”.
Segundo Elmasri e Navathe (2005, p. 4),

um sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) é uma cole¢éo de
programas que permite aos usuarios criar e manter um banco de dados. O
SGBD €, portanto, um sistema de software de propdsito geral que facilita os
processos de definicdo, construcdo, manipulacdo e compartilhamento de
bancos de dados entre varios usuarios e aplicagfes. A definicdo de um banco
de dados implica especificar os tipos de dados, as estruturas e as restricdes
para os dados a serem armazenados em um banco de dados.

Abaixo, segue alguns SGBDs:
- PostgreSQL,;

- Firebird;

- MySQL;

- Oracle;

- SQL-Server;

- Microsoft Access.
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Usuarios Programdores

l

Programas de Aplicagoes Consultas(Queries)

SISTEMA DE l
BANCO DE
DADOS Programas aplicativos /
Consultas
3
Software -
SGBD Processador/Otimizador

de Consultas

Software para
acessar os dados

. ™~

Dados
armazenados

Definicdo dos dados
armazenados
(meta-dados)

Figura 2 — Configurac&o de um sistema de banco de dados simplificado

4.2.1 MySQL

Fonte: Ramez, 2010

Segundo Moraz (2005, p. 112), o MySQL € um gerenciador de banco de dados
multiusuario, que déa ao software a possibilidade de trabalhar em rede com diversos

acessos simultaneos, e multitarefa, caracteristica que permite repartir a utilizacdo do

processador entre vérias tarefas, simultaneamente. E gratuito e de cédigo aberto.
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4.3 HTML

Segundo Remoaldo (2008, p. 33), a HTML é por natureza uma linguagem que
produz péginas estaticas, utilizada para insercédo de conteudo (texto, imagem, videos,
som) e para estruturacdo da pagina.

A HTML é uma linguagem de marcacdo semantica que atribui significado as
varias partes de um arquivo de pagina Web, segundo Assadi e Gruman (2003, p. 564).

4.4 PHP

Segundo Moraz (2005, p. 14), PHP é uma linguagem de programacéao utilizada
para criar sites dindmicos, que permite uma interagdo com o usuario mediante
formularios.

O PHP ¢ a linguagem de script facil de usar segundo Herrington (2008, p. 29).

E uma linguagem projetada com énfase para o desenvolvimento de aplicacbes
para a internet, contendo funcdes integradas que facilitam a realizagéo de tarefas Uteis

e muito utilizadas, como envio de e-mails e conexao a servigos de redes (PHP, 2006)

4.5 MVC

Segundo Fowler (2006, p. 315), MVC (Modelo Visédo Controle) considera trés
papéis. O modelo € um objeto que representa alguma informacéo sobre o dominio, é
um objeto ndo-visual contendo todos os dados e comportamento que nédo sado usados
pela interface de usuario. A viséo representa a exibicdo do modelo na interface com o
usuario. O controle recebe a entrada do usuario, manipula o modelo e faz com que a
visdo seja atualizada apropriadamente.

Segundo Szolkowaski e Todd (2003, p. 158), o MVC é uma arquitetura de uma
aplicacdo. O padrao MVC tem trés partes componentes:

- Modelo: essa é a funcionalidade da sua aplicacéo, pode ser a l6gica do negdcio
complexa ou simples com 0os métodos get e set.

- Visdo: é a apresentacédo da aplicagdo, I1é os dados do modelo.

- Controle: se situa entre a visao e o modelo e, dependendo daquilo que o

usuario faz, criard e modificard o modelo.
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5 MATERIAL E METODOS

O trabalho inicialmente visou estabelecer os objetivos principais dos materiais a
serem rastreados, buscando passar tudo que era registrado em livro para o sistema. E
melhorar o controle do material e dos processos no CME. Para isso, foi feito um
levantamento em alguns hospitais para verificar quais utilizam livros para os registros e
guais utilizam sistema.

Para a modelagem do sistema foi utilizado o programa StarUML para modelar o
diagrama de caso de uso, diagrama de atividades e diagrama de classes.

Na Figura 3 é apresentado o diagrama de caso de uso, que mostra o
administrador e o enfermeiro como atores e especificando o que eles podem fazer no

sistema.

Cadastrar Aparelhos
‘K

Cadastrar]nvolucros

(adastrar Enderegos
<<|ndede>>‘ Lavar Material
Cadastrar Materiais o Cous g <<indude> e
. <<\ndude\5: PR

Cadastrar Setores ) ceindudes
Admmlstrado,\

T S
i . Esterlllzar Materlal

e ccndidise [nferrnelro

. |, <iidudes>
P b, PrepararMaterial
Logar no Sistema £ cindude> >

<|nduda>> ot

(adastrarUsuams f<|ndUdE"> ) ¥
- Y Armazenar Material
<<wﬂude>>

(adastrarMedms I <<\ndude>> L
/»’," <<\ndude>> Retirar Material
Emitir Relatdrio ’,i”

‘ CadastraercawS’deLavagem

(Cadastrar Processos de Esterilizagdo

Figura 3 — Diagrama de Caso de Uso
Fonte: Autoria prépria
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Na Figura 4 é apresentado o diagrama de classes, onde mostra as propriedades

e operacgOes das classes.

Setor

+cd_setor
“+nm_setor
“+observacao

+Indluir{)
+alterar()
+HExduir()

Processolavagem

+cd_processo_lavagem
+nm_processo_lavagem

TtemlLavagem

+cd_item_lavagem
+cd_lavagem

Involucro

+cd_involucro
+m_involucro
+validade
+observacao

+Hncluir()
+Alterar ()
+Exduir{)

Endereco

+inha
+coluna
+observacao

+Hnduir()
+Alterar()
+Excluir()

Figura 4 — Diagrama de Classes
Fonte: Autoria propria

+observacao +cd_material
+Hnduir() +Incluir()
+alterar () +Excluir()
+Excuir(y
Usuario
Lavagem
+cd_profissional
-H.lsirin +cd_lavagem
FiEEtrIn +dt_lavagem
+hr_lavagem
+Hncluir() +cd_responsavel
+Alterar() ~+cd_processo_|avagem
+Excluir{) +data
| +Incluir ()
Profissional
-+cd_profissional Preparo ItemPreparo
+cd_setor =
“+nm_profissional +cd_preparo +cd_item_preparo
| +telefone +dt_preparo +cd_preparo
+eelular [ +hr_preparo 1 +cd_material Material
“+coren +cd_responsavel =
+data +ndluir() +cd_material
+Indluir() = +Exduir() +cd_endereco
+Alterar() +Hncluir() +cd_involucro
“+Execluir () “+nm_material
+marca
Esterilizacao +tamanho
a m +status
oo eshheacga ItemEsterilizacao +situacao
+dt_esterilizacao
+hr_esterilizacao +cd_item_esterilizacao +HInduir)
~+cd_responsavel +cd_esterilizacao +Alterar()
+cd_aparelho +cd_material +Exduir()
Hote
+data +Induir()
+Excluir()
+Indluir()
Aparelho ProcessoEsterilizacao
+cd_aparelho o +cd_processo_esterilizacan
+cd_processo_esterilizacao +nm_processo_esterilizacao
+nm_aparelho +observacao
+Induir{) +HndluirQ
+Alterar() +Alterar)
+Exduir () +Excuir()
T ItemArmazenamento
F9t aprarenamen ~+cd_item_armazenamento
+hr_armazenamento ﬂdfarmaz_enamento
+cd_responsavel +cd_material
+data +HIncluir()
+Induir() +Exduir()

Retirada ItemRetirada
+cd_retirada +cd_item_retirada
+dt_retirada +cd_retirada
+hr_retirada +cd_material
+cd_responsavel_ret / .
+cd_responsavel_rec LIE”‘:-‘:'”'!'%
+cd_setor - Eind

i Ci
+cd_dirurgia i ol o
+cd_medico ~+cd_drurgia
+padents +nm_drurgia
+data Medico

+Incluir()

+Induir) —+cd_medico +Alterar()

+nm_medico +Excluir(y

+crm

+especialidade

+observacan

+Indluir()

+alterar()

+Excluir()
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No desenvolvimento foi utilizada a linguagem de programagédo PHP, no editor

grafico Dreamweaver, devido sua portabilidade entre plataformas de hardware e

software, possuir recursos de processamento de banco de dados, tratamento de

excecdes, componentes de interfaces gréficas e ser gratuito. O padrdo de arquitetura

MVC foi escolhido porque permite dividir as funcionalidades do sistema (dividido em

camadas), essa divisdo é realizada para facilitar a manutencdo e a resolucdo de um

problema maior.

Na Figura 5 é apresentado como ficou o Controller no padrao MVC, é onde é

processada todas as requisi¢cdes feita através da View. O Controller também acessa o

Model afim de obter determinadas informagfes. Toda logica da aplicacao (validacdes,

atribuicdes) é feita no Controller.

El[ﬁ controller

EEEREERERBEREIEISR

AparelhoController. php
CirurgiaController.php
EnderecoController.php
InvolucroController. php
MaterialContraller. php
MedicoController.php
ProcessoEsterilizacaoController. php
ProcessolavagemController. php
ProfissionalController. php
SetorController.php
UsuarioController. php

Figura 5 — Controller - MVC
Fonte: Autoria prépria

Na Figura 6 € apresentado como ficou o Model no padrdo MVC, é o modelo da

aplicacdo onde sao definidos propriedades e atributos. Dentro da pasta Bean ficam as

classes com os métodos Get e Set com a mesma estrutura das tabelas. Na pasta DAO

ficam os arquivos que fazem a persisténcia de dados, relacionado ao banco de dados.



Figura 6 —

Aparelho.dass.php
Cirurgia.dass.php
Endereco.dass.php
Involucro, dass. php
Material . class.php

Medico. dass.php
ProcessoEsteriizacan. dass.php
Processolavagem.dass.php
Profissional . class.php

Setor. dass.php

IUsuario. class. php

AparelhoDAD. php
CirurgiaDAQ.php
EnderecoDAC. php
InvolucraDAC. php
MaterialDAD.php
MedicoDAQ. php
ProcessoEsteriizacanDAC. php
ProcessolavagemDAD, php
ProfissionalDAC, php
SetorDAC. php
UsuarioDAD. dass. php

Model - MVC

Fonte: Autoria prépria
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Na Figura 7 € apresentado como ficou o View no padrdo MVC, é a camada de

visualizacdo da aplicagéo, onde apresenta o que foi obtido através do Controller. Parte

visual, interface.
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ElE'b‘ view
E[ﬁ Aparelho
PSR indesthiml

E||Ei Cirurgia

- T index.htm
E[ﬁ Endereco

- T index.html
E|Ei Involucro

- T index.html
E[ﬁ Material

- T index.html
E[ﬁ Medico

. T index.html
E[ﬁ ProcessoEsterilizacao
- T index.html
E[ﬁ Processolavagem
. T index.html
E||Ei Profissional

- T index.htm
E[ﬁ Setor

- T index.html
ElEi usuario

Figura 7 — View - MVC
Fonte: Autoria prépria

O MySQL foi escolhido para ser o Sistema de Gerenciamento de Banco de
Dados, por ser confiavel, robusto, gratuito, estavel, portavel para diferentes plataformas
e oferecer um alto nivel de seguranca, e também por ser de facil utilizacdo em conjunto
com o PHP. O editor grafico utilizado para gerar o codigo HTML foi o Dreamweaver
CS5, por ser o programa de desenvolvimento web com os melhores recursos e mais
facil de se utilizar. Para servidor do PHP, foi utilizado o Apache, por ser gratuito, facil de
configurar e por atender a todas as necessidades durante a fase de desenvolvimento
do sistema.

Foram criados 0s seguintes cadastros e relatérios no sistema:

- Cadastros

e Involucros: grava as embalagens utilizadas nos materiais;

e Enderecos: grava os enderecos onde serao armazenados 0s materiais;

e Materiais: grava 0os materiais que passam pelo CME e sao utilizados nos

pacientes;
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Processos de Esterilizagdo: grava os processos realizados na esterilizacéo do
material;

Aparelhos: grava os aparelhos utilizados na esterilizagao.

Processos de Lavagem: grava 0s processos realizados na lavagem do
material;

Setores: grava os setores do hospital;

Profissionais: grava os funcionarios do hospital

Médicos: grava os médicos que realizam cirurgia no hospital;

Cirurgias: grava as cirurgias realizadas no hospital,

Usuérios: grava os funcionérios que irdo utilizar o sistema.

Relatérios:

Movimento por periodo: mostra toda a movimentacdo do material por periodo
selecionado;

Producéo por equipamento: mostra a producdo do equipamento durante um
periodo informado;

Producédo por funcionario: mostra o quanto o funcionério produziu durante um
periodo informado;

Inventario: mostra inventario dos materiais para conferéncia e acerto do
estoque;

Endereco dos materiais: mostra a relagdo do materiais por endereco;
Localizagdo do material: mostra a relagéo dos materiais com seus respectivos
enderecos nas prateleiras;

Situagdo dos materiais: mostra em que processo se encontra 0S materiais

selecionados.



29

6 RESULTADO

O protétipo de um sistema de rastreabilidade de materiais esterilizados para
hospitais desenvolvido tem alta portabilidade, podendo ser utilizado em varios sistemas
operacionais. Foi desenvolvido visando dar mais seguranga e melhorias na execugéo
dos processos.

Com o levantamento de dados realizado foi constatado que o protétipo de um
sistema de rastreabilidade de materiais deveria consistir-se em um sistema seguro e
eficiente para identificar quem executou cada processo, a data do processo, qual
magquina utilizada no processo, qual embalagem utilizada no material e qual lote

Todos os dados serdo guardados em um banco de dados e os enfermeiros e
gestores poderdo verificar estes dados acessando o sistema pela web, em uma
intranet.

O Protétipo de um Sistema de Rastreabilidade de Materiais Esterilizados para
Hospitais foi implementado utilizando a tecnologia PHP com o padrdao MVC. Esta
tecnologia € portavel para diferentes plataformas, é veloz e robusta. O padrdo MVC
facilita o reaproveitamento de codigo, facilita na manutencéo e adicdo de recursos e
facilidade em manter o cbédigo sempre limpo O protdtipo de um sistema de
rastreabilidade realiza inser¢cbes SQL para incluir informac¢des no banco de dados e
consultas SQL para acessar informagdes no banco de dados gerenciado pelo MySQL.

Os requisitos para a utiliza¢éo do prototipo de um sistema de rastreabilidade sao:

e Acesso a internet;

e Sistema Operacional Windows (verséo XP ou Superior) e Linux;

e Navegador Web (Internet Explorer — versdao 6.0 ou superior, Mozilla e

Chrome).

As principais funcionalidades oferecidas pelo protétipo foram definidas a partir

dos seus objetivos, possibilitando o registro detalhado de cada processo, possibilitando

um rapido e facil acesso ao histérico de cada material.
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O prototipo de um sistema de rastreabilidade oferece varias fun¢bes que sdo
Uteis aos enfermeiros e gestores, dando uma maior seguranca, pois eles saberdo
exatamente cada passo do material, ou seja, acesso ao histérico do material.

Na Figura 8, mostra-se a tela principal. Nessa tela s&o apresentadas as
seguintes opc¢Oes: lavagem, preparo, esterilizacdo, armazenamento, retirada e
administracao.

As opgOes lavagem, preparo, esterilizagdo, armazenamento e retirada sao
referentes ao processos que o CME executa. A op¢do administracdo € para 0 acesso a

parte administrativa do sistema.

Principal £1 o

J

Lavagem Preparo Esterilizagio Armazenamento Retirada Administracio

Figura 8 - Tela Principal
Fonte: Autoria prépria

Na Figura 9, mostra-se a tela na pagina administrativa onde sao feitos os cadastrados

basicos e a emissao de relatoérios.

/ (@ Esterilizagdo de Materiais |45 — %

<« €' | @ localhost/cme/ RS

Administracdo frox

Cadastros Relatérios

el

Invohicros

Enderegos

Materiais

Processos de Esterilizacio
Aparethos

Processos de Lavagem
Setores

Profissionais

Médicos

Cirurgias

Usuérios

|

e m| &
Figura 9 - Tela da Administragao

BlE: o 8
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Fonte: Autoria prépria

A Figura 10 mostra a impressao de um relatorio.

Endereco dos Materiais
Data: 11/06/2012

Material Endereco
Manopla B-4
Bisturi C-1
Pinca Uro B-2
Bisturi Elétrico c-2

Figura 10 - Relatorio
Fonte: Autoria prépria

Selecionando a opgéo preparo, apresenta-se a tela do processo de preparo,
mostrado na Figura 11. Nessa tela o funcionario que prepara o material ira informar sua
senha (nimero do crachd) e os materiais disponiveis para preparo. O sistema so6
mostrard 0s materiais que podem ser preparados, ou Seja, 0S materiais novos e

materiais lavados.
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W [ hitpy/fiis.unimedb.rototipo/testephp ~ | || Esteriizagio de Materisis [ @ First ook

& Ul | hitp://127.0.01/c - | |29~ Google Pl A B
% E = [ e ) R T
Desativar & Cookies= # Nenhum erro de €SS+ = Formularioss £ Imagens- () Informagées- L} Outros- 4" Destacar- [l Redimensionar- 7 Ferramentas- | = Cédigo-fonte- [fl] Opges- vy
/s g § # 3 = g 31
Preparo f1o0 X%
Data Preparo: 25/11/2011 Hora Prepara:  14:11:02
Responsivel Preparo:  geeeseees Gabrisl Franco da Rocha Nascimento Contimuar
Itens para Preparo
Procurar Material:
Codigo = Material Involucro _
123 Bisturi Elétrico Manta SMS
L ————— - —
125 Papagaio Manta SMS

Confirmar Preparo

14:45
o sexta-feira
25/11/2011

M EECY R Getne Franco e R || 1) Esterifizacio de Mat.. || 2 Esterizagao de Mat. | B Adobe Drearmweave.. | @ GO - leabele - WRe.
)
-

- ¥ Events - Mozilla Fire...

Figura 11 - Tela de Preparo dos Materiais
Fonte: Autoria propria
Selecionando a opc¢éo esterilizacdo, apresenta-se a tela do processo de
esterilizacdo, mostrado na Figura 12. Nessa tela o funcionério que esteriliza o material
ird informar no sistema sua senha, o aparelho utilizado e o processo de esterilizagdo
utilizado, com isso o sistema gera automaticamente o nimero do lote concatenando o
namero do aparelho que vai ser utilizado, o nimero do ciclo do dia do aparelho que vai
ser utilizado, e a data da esterilizagdo. Ex.: 0200311052011, onde “02” € o numero do
aparelho, “003” é o numero do ciclo do dia do mesmo aparelho e “11052011" é a data

da esterilizacdo. O sistema somente mostrara os materiais que estdo preparados.
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% [ hitpy/fiis.unimedb.rototipo/testephp ~ | || Esteriizagio de Materisis [ @ First ook =1
€ [ | hitp://127.0.01 /cme/index.php?pa zaca Pl a &
@ Desativar- 4 Cookiess # Nenhum erro de €SS+ [=] Formularios- £ Imagens~ () Informacdess [} Outros- 4 Destacar [ Redimensionar- ¥~ Ferramentas+ |- Cédigo-fonter [] Opgdes- v O
Esterilizacdo 48 X%
qg;"? 2l
v
Data Esterilizacéo: 25/11/2011 Hora Esterilizacio:  14:11:39
Responsavel Esterilizagio: geeeesses Gabriel Franco da Rocha Nascimento Contimar
Aparelho Utilizado: Autoclave dvapor ~
Processo Utilizado: Vapor 134°C =
Lote: 0010012411201

Itens para Esterilizacio

Procurar Material:

Codigo  Material Involucro _
123 Bisturi Elétrico Manta SMS
124 Pinca Uro Grau Cirargico
125 Papagaio Manta SMS
1
Confirmar Esterilizacio

@M EECD I Getne Franco e R | 1) Esterifizacio de Mat.. || Esterizagao de Mat. | B Adobe Drearmweave. | @ GO - leabele -
Ty
-

- &) Events - Mozilla Fire.. || [l TCC T tcc-acertado.doc [...

Figura 12 - Tela de Esterilizagdo dos Materiais
Fonte: Autoria propria
Selecionando a opgédo armazenamento, apresenta-se a tela do processo de
armazenamento, mostrado na Figura 13. Nessa tela o funcionario que armazena o
material ira informar no sistema sua senha e 0s materiais disponiveis para

armazenamento. O sistema somente mostrara os materiais que estao esterilizados.
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% || hittps/fiis.unimedb...rototipofteste.php ].4 Esterilizagio de Materiais x [ © First look

€ [ | hitp://127.0.01 /cme/index.php?pag=armazena
@ Desativar- 4 Cookiess # Nenhum erro de €SS+ [=] Formularios- £ Imagens~ () Informacdess [} Outros- 4 Destacar [ Redimensionar- ¥~ Ferramentas+ |- Cédigo-fonter [] Opgdes- v O
Armazenamento fr o X
=

=
Data Armazenamento: 351172011 Hora Armazenamento: 151141

Responsavel Preparo:  yqqueeees Gabriel Franco da Rocha Nascimento Continuar

Itens para Armazenar

Procurar Material:

Cédigo = Material Involucro _
123 Bisturi Elétrico Manta SMS
124 Pinca Uro Grau Cirargico
125 Papagaio Manta SMS
1

Confirmar Armazenamento

1519
< ol tg sotafers
= 25/11/2011

T = T T ~ T i T -
7> Gabriel Franco da ... ) Esterilizacio de Mat... ~ Esterilizaco de Mat... Bw Adobe Dreamweave.., GOH - m

) Eoens esia e B TCC e
Figura 13 - Tela de Armazenamento dos Materiais
Fonte: Autoria prépria

Selecionando a opcéao retirada, apresenta-se a tela do processo de retirada,
mostrado na Figura 14. Nessa tela o funcionario que faz a retirada do material ir4
informar no sistema sua senha, a senha do funcionario que estiver buscando o material
e o0 setor que utilizard& o material. O sistema somente mostrarA 0s materiais
armazenados. Se o material for utilizado no Centro Cirlrgico, o sistema solicitara o
médico que ira utilizar o material, em que cirurgia sera usado, a sala da cirurgia e em

gue paciente sera utilizado.
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% [ hitpy/fiis.unimedb.rototipo/testephp ~ | || Esteriizagio de Materisis [ @ First ook [+

€ O | http:/7127.00 4 /cmefinde

-|c |28~ Google

@ Desativar- 4 Cookiess # Nenhum erro de €SS ormularios> £ Imagens~ ) Informacdess L} Outros- " Destacar [ Redimensionar- ¥~ Ferramentas+ |- Cédigo-fonter [] Opgdes-

Retirada £ 0 %

Data Retirada: 25/11/2011 Hora Refirada: 151157
Responsavel Retirada: sesssesss (abriel Franco da Rocha Nascimento Continuar

Responsvel Recebimenio: yeesesses Jodo Henrique Silva Contimar

Setor de Destino: Clinica Cirfirgica. =

Itens para Retirada

Procurar Materiak

Codige = Material Involucro
123 Bisturi Elétrico Manta SMS
124 Pinca Uro Grau Cirirgico

125 Papagaio Manta SMS

Confirmar Retirada

o\ 02 © e frencoda R | E) Esterilizacio de Mat.. || 72 Estenilzagan deMato | B Agobe Dreamweave. || @ GOH - Teabele -
iy
-

- &) Events - Mozilla Fire.. || [l TCC T tcc-acertado.doc [...

Figura 14 - Tela de Retirada dos Materiais
Fonte: Autoria propria
Selecionando a opcéo lavagem (devolucdo ou expurgo), apresenta-se a tela do
processo de lavagem, mostrado na Figura 15. Nessa tela o funcionario que lava o
material ird informar no sistema sua senha, processo de lavagem utilizado e os
materiais disponiveis para lavagem. O sistema somente mostrard 0os materiais que
foram retirados.
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% || hittps/fiis.unimedb...rototipofteste.php ]u Esterilizaio de Materiais x [ L First look ] +

€ O | http:/7127.00 4 /cmefinde

- [ 28~ Google Pl B

ormularios> £ Imagens~ ) Informacdess L} Outros- " Destacar [ Redimensionar- ¥~ Ferramentas+ |- Cédigo-fonter [] Opgdes- v O

@ Desativar- 4 Cookiess # Nenhum erro de €SS

Lavagem el b
Data Lavagem 25/11/2011 Hora Lavagem: 15:11:11
Responsdvel Lavagen: yeeeeeeee Gabriel Franco da Rocha Nascimento Continuar

Itens para Lavagem

Procurar Material

Codige  Material Involucre _
123 Bisturi Elétrico Manta SMS
124 Pinca Uro Grau Cirirgico
125 Papagaio Manta SMS
1
Confirmar Lavagem

M EEC D R Getne Franco e R | 1) Esterifizacio de Mat.. || Esterizagao de Mat. | D Adobe Drearmweave. | @ GO - leabele -
Ty
-

- ) Events - Mozilla Fire... TcC T tcc-acertado.doc ...

Figura 15 - Tela de Lavagem dos Materiais (devolucdo do material ou expurgo)
Fonte: Autoria propria
Com isso o sistema seguird o ciclo que é realizado no CME e armazenara tudo
em um banco de dados. Com todos os dados gravados em banco serd possivel a
emissdo de alguns relatérios que as enfermeiras chefe do CME irdo utilizar para o

controle do setor e também facilitando a consulta do histérico do material.
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7 CONCLUSAO

A rastreabilidade é um ponto muito importante no CME devido os materiais que
por ali passam sejam utilizados em pacientes, caso algum material esteja infectado ou
com algum problema, possa se localizar o problema com os registros referente ao
material. Hoje essas informacdes séo registradas em livros, na maioria dos hospitais.
Informatizando o sistema facilitaria muito todo o processo do CME passando a registrar
e fazer consultas pelo sistema.

O protétipo do sistema desenvolvido pode ser (til para hospitais por apresentar e
disponibilizar informacdes referentes ao histérico do material desde a entrada do
material no CME até sua saida. Os gestores do setor poderdo acessar a informacao de
qualquer lugar do hospital agilizando na resolucdo de algum problema, na consulta de
seu historico e na emissao de relatérios. Com isso, N80 sera mais necessario a
utilizacéo de livros para a registro das informac¢des de cada processo, ou seja, deixara
de usar o processo manual.

Cabe chamar a atencéo para o fato de que este € um “prototipo” de aplicacao,

ainda com auséncia de algumas implementacdes e agodes.
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