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RESUMO

E por meio do processamento da internet que é possivel pesquisar e aprender de
maneira autbnoma, nesse cenario, existe um processo constante de mudangas por conta
da circulacéo e manipulacdo das informacdes. A cultura digital e o ciberespago podem
favorecer o processo de ensino-aprendizagem, evidenciando a necessidade do
desenvolvimento de competéncias digitais para fazer o uso critico e produtivo das
tecnologias digitais. Assim, o objetivo desta pesquisa consistiu em analisar o perfil de
pesquisa na internet de estudantes do ensino médio. Especificamente objetivamos:
identificar como os estudantes realizam pesquisas na internet; categorizar o perfil de
pesquisa desses estudantes; compreender as competéncias digitais, relacionadas ao
tratamento da informacdo. Participaram da pesquisa 164 estudantes do ensino médio por
meio de um questionario online sobre habitos de pesquisa na internet. Os estudantes que
aqui participaram, sao jovens de classe média e na faixa etéaria dos 15 aos 17 anos, que
nasceram e vivem num contexto o qual a internet e a tecnologia ja fazem parte da vida
cotidiana deles. A partir dos resultados, observamos que os estudantes utilizavam a
internet como fonte primaria para busca de informac6es, demonstravam preferéncia pelo
uso de smartphones e buscavam por conteudos interativos como videos. Em relagéo aos
habitos de pesquisa, as competéncias envolvendo o tratamento da informacao, seguranca
na internet e uso responsavel da tecnologia como meio de comunicagéo, foi possivel
assegurar que a maioria dos participantes ndo possuiam essas competéncias bem
consolidadas, evidenciando perfis ativos/passivos na realizagdo de pesquisas na internet.
Concluimos que as competéncias digitais, tanto relacionadas ao tratamento da
informacao, quanto a seguranca digital e capacidade de comunicacgéo desses jovens, ainda
passam por um processo de transformacédo de um perfil passivo para ativo.

Palavras-Chave: Sociedade da Informacdo. Tratamento da Informacgdo. Pesquisas na
Internet. Competéncias Digitais.



ABSTRACT

It is through the processing of the internet that it is possible to search and learn
autonomously, in this scenario, there is a constant process of changes due to the
circulation and manipulation of information. Digital culture and cyberspace can favor the
teaching-learning process, highlighting the need to develop digital skills to make critical
and productive use of digital technologies. Thus, the objective of this research was to
analyze the profile of research on the internet of high school students. Specifically, we
aim to identify how students conduct research on the Internet; to categorize the research
profile of these students; to understand the digital skills related to the treatment of
information. 164 high school students participated in the survey through an online
questionnaire on Internet research habits. The students who participated here are middle-
class young people aged 15 to 17, who were born and live in a context in which the
internet and technology are already part of their daily lives. From the results, we observed
that students used the Internet as a primary source to search for information, showed
preference for the use of smartphones and searched for interactive content such as videos.
In relation to research habits, skills involving information processing, Internet security
and responsible use of technology as a means of communication, it was possible to ensure
that most participants did not have such well-established skills, evidencing active/passive
profiles in the performance of research on the internet. We conclude that digital skills,
both related to the processing of information, as well as digital security and
communication capacity of these young people, still undergo a process of transformation
from a passive to active profile.

Palavras-Chave: Information Society. Treatment of Information. Internet Searches.
Digital Skills
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1 INTRODUCAO

A globalizacdo estd diretamente ligada as transformacGes do mundo
contemporaneo. A partir da Terceira Revolugdo Industrial, comecaram a ser feitas
mudancas significativas em varios setores da sociedade, impulsionados justamente, pelo
desenvolvimento tecnoldgico. A partir deste momento, surge a urgéncia do dominio de
conhecimentos e técnicas voltados ao desenvolvimento do futuro cidaddo e trabalhador
urbano. Assim, inicia-se a utilizacdo dos computadores e comega 0 processamento da
internet, 0 que amplia ainda mais as possibilidades de producdo de informacdo e
conhecimento. Pode-se observar isso diante das atuais inquietacdes em todas as areas da
sociedade, em especial no meio educacional. Neste sentido, pretende-se dar mais énfase
e abertura ao dialogo e entendimento de Tecnologias Digitais da Informacgédo e
Comunicagdo (TDIC) e sua relagdo com a producdo de conhecimento na sociedade,
afinal, ela remete a um novo cédigo de linguagem, a linguagem digital.

De acordo com Castells (1999), essas tecnologias sdo a transformacao de nossa
cultura material pelos mecanismos de um novo paradigma tecnoldgico, que se organiza
em torno da tecnologia da informacéo, na qual o fluxo de informacdes é continuo e o
conhecimento flutuante e flexivel. Essa concepcdo € retratada mediante o conceito de
sociedade da informac&o. Assim, existe um processo constante de mudancas por conta da
circulacdo e manipulacdo das informacdes. O proposito dessa nova organizagdo social, a
principio, seria a democratizacdo do conhecimento em virtude dos novos espacos de
busca, compartilhamento e distribui¢do das informagdes.

Contudo, entende-se que aptiddo a producdo de conhecimento depende da
capacidade de adaptacdo as mudancas do individuo, pois, assim, o sujeito aprende de
maneira autbnoma e continua, aplicando os conhecimentos adquiridos de maneira critica
mesmo depois dos anos formais de escolaridade. Essa capacidade pode ser entendida
como a habilidade que permite buscar, selecionar e processar de maneira critica as
informacGes extraidas da internet, deste modo, entendidas como competéncias digitais.

Lueg (2014) define competéncia digital como a mobilizacdo de habilidades que
permitem buscar, selecionar criticamente e processar a informacéo; capacidade de se
comunicar, usando diferentes suportes tecnologicos e digitais; atuar com
responsabilidade, respeitando as normas estabelecidas e aproveitando essas ferramentas

para informar-se, aprender, resolver problemas e comunicar-se. A competéncia digital
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possibilita que o usuario va além da utilizacdo técnica e instrumental das TDIC, porém,
seja capaz de aproveitar todo o potencial informativo que elas oferecem.

Monereo (2010) elenca quatro competéncias sociocognitivas a serem
desenvolvidas para que os estudantes aproveitem melhor as TDIC: 1- Aprender a buscar
informacdo — desenvolver estratégias de busca e selecdo; 2- Aprender a comunicar-se —
desenvolver estratégias de leitura, fala e coesdo; 3- Aprender a colaborar com os outros —
reforcar habilidades cooperativas e facilitar a aprendizagem entre iguais; 4- Aprender a
participar da vida publica — estimular o contraste de opinido, argumentacdo e originar
comportamentos solidarios.

No que diz respeito ao tratamento da informagdo, as competéncias digitais
implicam a necessidade de acessar a informagdo de maneira eficiente, avalia-las
criticamente e utiliza-las de forma positiva e criativa. Segundo Pedro (2018), para que 0s
estudantes consigam desenvolver as competéncias digitais € preciso que sejam
instrumentalizados e mediados na adocdo das TDIC, além do conhecimento basico da
utilizacdo de hardwares e softwares.

A propésito das habilidades necessarias para selecionar informacdes relevantes,

Palfrey e Gasser (2011, p. 204) afirmam que,

[...] quando aprendem essas habilidades, elas ficam mais capacitadas a avaliar
as informagdes, tanto online quanto offline. N&o precisamos ensinar-lhes nada
fundamentalmente novo. Mas a necessidade do pensamento critico é ainda
maior agora do que era 20 anos atras, quando as criancas tinham cartfes de
biblioteca em vez de acesso a rede, e 0 material na biblioteca ja estava a méo
por sua adequacdo e acuracia. Precisamos ensinar mais cedo essas habilidades
as criangas, e de maneira que funcionem para elas tanto no ambiente digital
quanto nos ambientes tradicionais.

A aprendizagem dos estudantes sofre o impacto do grande nimero de informacGes
as quais estamos expostos, que nos leva a refletir como a cultura digital e o ciberespaco
favorecem ou deveriam favorecer o processo de ensino-aprendizagem de estudantes de
todos os niveis de ensino, de forma que o acesso a informacédo é rapido e imediato para
aqueles que possuem dispositivos conectados a internet.

Os estudantes do seculo XXI vivem a superficialidade do saber, uma vez que estes
tém acesso a inimeros contedos e, muitas vezes, ndo possuem competéncias digitais e
tempo h&bil para processar toda a informagéo; assim, temos a falsa impressdo de que
estamos bem-informados ou de que conhecemos um tema profundamente, mas, na
verdade, temos apenas um conhecimento superficial, o qual, na maioria das vezes, pode

estar embasado em fontes ndo seguras. Nessa perspectiva, € necessario desenvolver
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competéncias digitais para fazer uso adequado das informagdes a que temos acesso e para
saber selecionar entre as informac6es disponiveis (CRUZ, 2008).

Quanto a realizacdo de pesquisas na internet, Monereo e Fuentes (2010)
apresentam trés perfis de buscadores : passivo — aquele que encontra a informacao de
maneira acidental, ndo faz nenhum planejamento para execucao da pesquisa, encontra o
que procura navegando sem rumo na internet; ativo — realiza a pesquisa de modo
intencional, mas usa sempre as mesmas fontes de busca, como a Wikipédia; seletivo —
tem um objetivo claro de sua pesquisa e preocupa-se com aspectos relacionados a
confiabilidade e qualidade.

Os impactos causados pela era digital atingem diretamente o setor educacional,
pois 0 acesso as TDIC séo cada vez maiores, por parte dos estudantes, os quais passam a
maior parte do tempo conectados e se relacionam e interagem com contetdos de uma
maneira diferenciada de seus professores e familiares. Sobre isso, Gomez (2015) pondera
que temos uma escola presa a uma estrutura e ideais do século X1X, que ndo esta atenta
as modificacdes e desafios requeridos pelo seculo XXI. Um exemplo disso séo as praticas
escolares voltadas para a memorizacdo e a transmissao de contetdos fragmentados, em
vez de propostas educacionais que instiguem a criatividade, a investigacdo e a descoberta.

Mediante o exposto, surgem grandes desafios para a educa¢ao: como instruir os
individuos do século XXI a passar de mero detentor de informacdes para um incorporador
de saberes? Como desenvolver as competéncias digitais nos estudantes, para que assim
sejam capazes de resolver problemas de maneira autbnoma, critica e criativa? Como o0s
estudantes pesquisam e o que fazem com as informacdes coletadas? Diante das
indagacdes apresentadas elaboramos o objetivo geral desta pesquisa que consistiu em
analisar o perfil de pesquisa na internet de estudantes do ensino médio. Especificamente
pretendeu-se: 1. ldentificar como estudantes do ensino médio realizam pesquisas na
internet; 2. Categorizar o perfil de pesquisa na internet de estudantes do ensino médio; 3.
Compreender as competéncias digitais, relacionadas ao tratamento da informacéo, de

estudantes do ensino médio.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Tecnologias Digitais na Educacéo

Uma das caracteristicas mais marcantes no desenvolvimento da sociedade, refere-
se a expansdo do uso de computadores digitais. Isto é, o processo de passagem de uma
tecnologia mecénica e analdgica para uma eletrdnica digital, o que ocasionou a cultura da
conexdo e da interatividade. Entende-se que essa revolugdo se deu gracas & Tecnologia.
Que nada mais é do que aquilo que constitui veiculos de comunicacéo, e sao representados
por diferentes tipos de midias.

Nesse cenario sdo amplamente utilizadas tecnologias de armazenamento e
transmissdo de dados. E uma nova configuragio, tanto social quanto politica, econdmica
e cultural, que modifica as formas de interacdo e desenvolvimento da vida humana.
Assim, a Sociedade da Informacdo (SI) comporta novas formas de trabalhar, de se
comunicar, interagir, se relacionar, de aprender, pensar e viver (ASSMANN, 2000).

A expressao “Sociedade da Informagao” alenta uma reformulagao do conceito de
sociedade num contexto pos-industrial, essa nova organizacao ressalta um aspecto de
ascensdo da sociedade, acentuado principalmente pelas novas tecnologias da informacao
e da comunicacao. De acordo com Assmann (2000, p.8) a SI ¢ “a sociedade que esta
atualmente se constituindo, na qual sdo amplamente utilizadas tecnologias de
armazenamento e transmissdo de dados e informagdo de baixo custo.”

De acordo com Castells (2016, p. 62), “as redes interativas de computadores estao
crescendo exponencialmente, criando novas formas e canais de comunicag¢ao, moldando
a vida e, a0 mesmo tempo, sendo moldada por ela.” Aos poucos, essa modernizacao foi
se incorporando em outros setores da sociedade, em especial na educacéo.

Nesse sentido, com a crescente do tema “educacao a distancia”, ¢ “Ensino Remoto
Emergencial” por consequéncia da pandemia, observamos a necessidade de debater ainda
mais sobre as TDIC na educacdo, afinal, uma das maneiras de manter as aulas nesse
periodo pandémico, foi por meio dos recursos tecnologicos. Nesse contexto, professores
se reinventam diariamente para dar continuidade as atividades pedagdgicas, de maneira
que essa modalidade consiste na ideia de alunos e docentes estarem em locais distintos
durante toda parte do tempo em que aprendem e ensinam.

Sendo assim, considerando estarem em locais diferentes, esses professores e
estudantes dependem de algum tipo de tecnologia para transmitir informagdes e

conhecimentos, assim lhes proporcionando um meio de interagdo, ndo s6 em forma de
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atividades digitais, mas também com encontros sincronos e assincronos. Como reforga
Rondini, Pedro e Duarte (2020, p.48) “o ensino remoto ndo substitui os encontros
pedagOgicos presenciais, porém, é uma alternativa para aqueles que possuem condigdes
de acesso”.

Atualmente as TDIC se fazem presentes no meio educacional, o ambiente digital
sempre foi um aliado no que diz respeito a didatica e novos recursos para 0 processo de
ensino-aprendizagem. Assim, muitos programas e agdes foram implementadas e
sugeridas pelo ministério da educacdo, bem como o Programa de Inovacdo Educacdo
Conectada, instituido pelo Decreto 9.204, de 23 de novembro de 2017. Este Programa foi
executado pela Diretoria de Articulacdo e Apoio as Redes de Educacdo Bésica, no ambito
da Coordenacdo-Geral de Tecnologia e Inovacdo da Educacdo Bésica (CGTI), e tem
como objetivo geral apoiar a universalizagdo do acesso a internet em alta velocidade e
fomentar o uso pedagogico das TDIC na educacdo basica.

O Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo), também teve como
objetivo promover o uso pedagogico da informatica, principalmente na rede publica de
educacdo basica. Esse programa leva as escolas computadores, recursos digitais e
conteddos educacionais, e em compensacao os estados, o Distrito Federal e 0s municipios
garantem uma estrutura adequada para receber os laboratérios. Além de que devem
capacitar os educadores para 0 uso dessas maquinas e tecnologias na educacdo. Em
comunhdo com o programa Proinfo, o Projeto Um Computador por Aluno (UCA) foi
implantado com o intuito de intensificar as TDIC nas escolas, por meio da distribuicdo
de computadores portateis aos alunos da rede publica de ensino. Sendo assim, observamos
historicamente a diferentes iniciativas governamentais para tentar promover acesso e
utilizacdo adequada das TDIC nos contextos escolares, no entanto, as desigualdades de

acesso ainda séo gritantes e foram evidenciadas durante o periodo pandémico.

2.2 Base Nacional Comum Curricular e as TDIC

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento normativo para
todas as redes de ensino, € um referencial tedrico obrigatorio para elaboracdo de
curriculos escolares e propostas pedagdgicas, desde a educagdo infantil até o ensino
médio de todo o Brasil. Sendo assim, indica quais decisdes pedagogicas devem orientar
e basear o desenvolvimento de competéncias para que alunos se tornem cidadaos

questionadores, criativos, autbnomos, independentes e responsaveis (BRASIL, 2017).
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Dentre esses conhecimentos base, o0 documento propde competéncias gerais da

educacdo bésica, as quais aqui, destacamos aquelas que estdo voltadas para 0 meio

informacional:

Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre 0 mundo
fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade, continuar
aprendendo e colaborar para a construgdo de uma sociedade justa, democratica e
inclusiva;

Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem propria das ciéncias,
incluindo a investigacdo, a reflexdo, a analise critica, a imaginacdo e a
criatividade, para investigar causas, elaborar e testar hipoteses, formular e resolver
problemas e criar solugdes (inclusive tecnologicas) com base nos conhecimentos
das diferentes areas;

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar
informacOes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e
produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo;

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacao
de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais
(incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na
vida pessoal e coletiva;

Argumentar com base em fatos, dados e informag@es confiaveis, para formular,
negociar e defender ideias, pontos de vista e decisGes comuns que respeitem e
promovam os direitos humanos, a consciéncia socioambiental e 0 consumo
responsavel em ambito local, regional e global, com posicionamento ético em

relacdo ao cuidado de si mesmo, dos outros e do planeta.

Subjacente a todas essas finalidades, 0 Ensino Médio deve garantir aos estudantes

a compreensdo de fundamentos cientifico-tecnoldgicos, relacionando a teoria com a

pratica. Para tanto, a escola deve acolher esse publico, por meio da articulagdo entre

diferentes areas do conhecimento, possibilitando aos jovens compreender e utilizar

diferentes conceitos e teorias, bem como fiscalizar seus procedimentos metodol6gicos e
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sua ldgica, a escola deve incentivar o aluno a conscientizar-se quanto a necessidade de
continuar aprendendo e aprimorando seus conhecimentos, apropriar-se das linguagens
cientificas e utiliza-las na comunicacdo e na disseminacdo de informacgdes de maneira
correta e ética; de modo geral, entendesse que é necessario que eles saibam apropriar-se
da linguagem digital e que tornem -se fluentes em sua utilizacéo, afinal, 0 ambiente virtual
requer a compreenséo de outra cultura, ambiente, linguagem e signos.

A preocupacdo com o papel dado as escolas e o0 impacto dessas transformagdes na
sociedade, estéa expressa na BNCC e nas competéncias gerais para a Educacdo Basica, de
modo que diferentes dimensdes que viabilizam o uso das TDIC no cotidiano desses
jovens, tanto no que diz respeito a aquisicdo de conhecimentos e habilidades quanto a
atitudes e valores nas redes também séo contempladas no documento.

A BNCC indica que o pensamento computacional envolve as capacidades de
compreender, analisar, definir, resolver, comparar e condicionar problemas e solucdes,
de forma metodologica e sistematica.

O mundo digital envolve aprendizagens relativas as formas de verificar, transmitir
e distribuir informac@es, principalmente de maneira segura e confiavel em diferentes
ambientes digitais. Sendo assim, o estudante de ensino médio deve ser capaz de
compreender a importancia de codificar, armazenar e proteger a informacdo, uma das
formas de praticar a cidadania digital € tendo seguranca na internet.

Nesta perspectiva, 0 aluno deve ser capaz de se questionar e entender 0s impactos
da cultura digital, que envolvem os avangos do mundo computacional na sociedade,
aprendizagens voltadas a uma participacdo mais consciente e democratica por intermédio
das tecnologias, ele deve construir atitudes criticas, éticas, responsaveis em relacdo a
multiplicidade de ofertas midiaticas e digitais, caracteristica essa que certifica a cidadania
digital, sobre a capacidade de produzir conteudo para expressdo de solucdes e
manifestacdes culturais.

Os jovens estdo diretamente inseridos na cultura digital, ndo somente como
consumidores, mas como protagonistas e nativos desse ambiente. Portanto, na BNCC
propde-se que, o aluno deva passar a reconhecer as potencialidades das TDIC para
realizar atividades, ele deve buscar dados e informag6es de forma critica nas diferentes
midias, verificando sempre a veracidade das informacdes obtidas. O jovem na internet
deve se apropriar das linguagens da cultura digital, para produzir contetdo de diversas
formas e ampliar as possibilidades de mais acesso a ciéncia, a tecnologia e a cultura. O

aluno deve utilizar, propor ou implementar solu¢des que envolvam diferentes tecnologias,
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para identificar, analisar e solucionar problemas em diversas areas da vida cotidiana,
explorando efetivamente a natureza da investigacédo, do pensamento, da autonomia e da
criatividade.

E preciso garantir aos jovens, aprendizagens e vivéncias que possibilitem atuar
em uma sociedade em constante mudanca, para usar tecnologias que ainda ndao foram
inventadas e para resolver problemas que ainda ndo foram solucionados.

Por fim, pode-se observar que diante do que foi discutido, a preocupacdo com 0s
impactos dessas transformacdes na sociedade esta expressa na BNCC e se explicita nas
diversas competéncias que o jovem do século XXI tem que ter.
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3 OBJETIVOS
3.1 Objetivo Geral
Analisar o perfil de pesquisa na internet de estudantes do ensino médio.

3.2 Objetivos Especificos

e Identificar como estudantes do ensino médio realizam pesquisas na internet;
e Categorizar o perfil de pesquisa na internet de estudantes do ensino médio;

e Compreender as competéncias digitais, relacionadas ao tratamento da informacao,

de estudantes do ensino médio.
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4 METODO

Tratou-se de uma pesquisa descritiva e exploratoria que teve por objetivo geral
analisar o perfil de pesquisa na internet de estudantes do ensino médio. Os procedimentos
metodoldgicos desta pesquisa foram organizados em quatro etapas, conforme a descrigdo
do Quadro 1.

Quadro 1 — Etapas da Pesquisa

Etapas Descrigéo

12 Etapa Elaboracdo do Questionéario e aplicacdo piloto.

2% Etapa Divulgacédo do questionario nas redes sociais.

3% Etapa Coleta de dados (aplicacéo do instrumento).

42 Etapa Organizacéo e analise de dados, redacdo final da pesquisa e
divulgacéo dos resultados.

Fonte: Elaboracédo Propria.

Para a realizacdo da coleta de dados foi elaborado um questionario (Apéndice A)
com o objetivo de identificar como estudantes do ensino médio realizavam pesquisas e
demais atividades na internet, dessa maneira foram elaboradas 11 questdes que
implicavam em conhecer brevemente o aluno e questdes relacionadas as competéncias
digitais. O referido questionario foi elaborado na plataforma Google Forms, com o intuito
de otimizar o preenchimento e a tabulacdo do referido instrumento, contando tambem
com o fato de que a pesquisa foi realizada durante a chegada do novo coronavirus, SARS-
COV-2, responsavel pela pandemia da COVID-19, dessa forma, se fez mais coerente
formular e divulgar o formulario de modo online para cumprir com as medidas sanitarias
de distanciamento social.

Realizamos uma aplicacdo piloto do instrumento de coleta de dados com um
jovem estudante do segundo ano do ensino médio, ele certificou que as perguntas estavam
compreensiveis e coerentes e nao apontou nenhuma alteracdo nas questdes, dessa forma
pudemos analisar a aplicabilidade do mesmo e dar continuidade na coleta de dados.

O questionario online foi divulgado nas redes sociais, como Instagram, Facebook
e Whatsapp a partir da rede de contato das pesquisadoras. Foram elaborados videos e
materiais informativos para acompanhar o link do questionario e engajar 0 maior namero

de participantes possivel. Alguns professores da Educacéo Basica também auxiliaram na
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divulgacdo do instrumento ao compartilhd-lo em suas redes de contato. Informamos que
a divulgacgdo do questionario aconteceu de 18 de fevereiro de 2021 a 1 de julho de 2021.

Sobre os procedimentos éticos adotados, informamos que o referido projeto de
pesquisa foi submetido ao Comité de Etica do Centro Universitario Sagrado Corago —
Bauru/SP e aprovado pelo parecer de n° 3.908.704 (ANEXO A), sendo que todos os
participantes da pesquisa (e seus respectivos responsaveis) foram informados dos
objetivos do estudo e concordaram com a participacdo no estudo.

Em relagdo & analise dos dados, os mesmos foram organizados e analisados com
base no referencial tedrico da area, de modo que utilizamos a classificacdo de Monereo e
Fuentes (2010), para caracterizar o perfil de pesquisa dos participantes. Os referidos
autores apresentam trés perfis de buscadores: passivo —aquele que encontra a informacéo
de maneira acidental, ndo faz nenhum planejamento para execucao da pesquisa, encontra
0 que procura navegando sem rumo na internet; ativo — realiza a pesquisa de modo
intencional, mas usa sempre as mesmas fontes de busca, como a Wikipédia; seletivo —
tem um objetivo claro de sua pesquisa e preocupa-se com aspectos relacionados a
confiabilidade e qualidade.

Com base no perfil de pesquisa dos participantes, analisamos as competéncias
digitais dos mesmos de acordo com 0s pressupostos teoricos de Lueg (2014) e tambem

com as orientacdes previstas na Base Nacional Comum Curricular (2017).
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Obtivemos as respostas de 165 estudantes, entretanto uma foi desconsiderada pois
0 participante ndo se enquadrava no publico-alvo da pesquisa, nesse sentido, foram
analisadas 164 respostas. Os participantes da pesquisa estavam matriculados tanto na rede
estadual quanto particular de ensino, mas majoritariamente na rede particular (Figura 01).
Em relacéo ao nivel de ensino, a maioria dos estudantes estavam matriculados no primeiro

ano do ensino médio (Figura 02).

Figura 1 — Modalidade de escola.

® Publica
® Particutar

Fonte: elaboracéo propria.

Figura 2 — Ano em que o estudante esta matriculado.

@® 1" ano do Ensino Médio
©® 2' sno do Ensino Médio

3* ano do Ensino Médio

Fonte: elaboracéo propria.

Perguntamos aos participantes, na primeira questdo, a frequéncia com que eles
acessavam a internet para realizar pesquisas. Os dados evidenciaram que 59,4% dos
participantes realizavam pesquisas na internet todos os dias, enquanto 29,7% disseram
pesquisar na internet apenas algumas vezes na semana, 11,5% s6 utilizavam a internet
como meio de busca quando precisavam realizar algum trabalho escolar, e por fim 2,4%

dos participantes disseram pesquisar raramente na internet (Figura 03).
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Figura 3 — Frequéncia de utilizagéo da internet.

Todos os dias 88 (59,4%)

49 (20,7%)

Algumas vezes na semana

Somente quando tenho trabalhos

19 (11.5%)
para fazer

Raramante

Nao ulilizo

il 20 a0 60 80 100

Fonte: elaboragao propria.

Na questdo 2, visava-se obter informacdes sobre qual o meio de acesso que 0s
alunos mais utilizavam para navegar na internet, de modo que o recurso mais utilizado
foi o celular, com 60% das indicagdes, enquanto em segundo lugar ficou o computador
com 39.4% de indicac6es, nenhum estudante apontou o uso de tablet ou outros recursos
(Figura 04).

Figura 4 — Recursos utilizados para usar a internet.

® Computador | Notebook
@ Colular (smartphone)
@ Tablet

. Eu uso multo o calular o 0 Notebook

gualmenis

Fonte: elaboracéo propria.

Os dados de pesquisa e 0s achados da literatura indicam que o uso frequente da
internet por parte dos jovens é um traco caracteristico da geracdo nascida na era digital,
os intitulados nativos digitais. Eles estdo frequentemente na internet e um dos recursos
gue mais utilizam para navegar na rede é o smartphone. Palfrey e Gasser (2011, p. 11)
caracterizam os nativos digitais como aqueles que, “[...] nasceram depois de 1980, quando
as tecnologias digitais, como a Usenet e os Bulletin Board Systems, chegaram online.
Todos eles tém acesso as tecnologias digitais. E todos tém habilidades para usar essas

tecnologias”.
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Vale destacar que esta definicdo se aplica mais ao contexto norte americano e
europeu, diante da realidade brasileira € preciso levar em consideracao a excluséo digital
que ocorre principalmente por conta da acentuada desigualdade social do nosso pais. A
dimensdo social implica em como a populacdo desfavorecida é incluida e tem novas
oportunidades de acesso as inovagdes organizacionais, aos recursos e ferramentas
digitais, enfim, ao acesso as TDIC. Promover o acesso universal & informagéo é o basico
para que os estudantes dessa geracdo, potencializem suas competéncias digitais e
exercam a cidadania digital.

Nesse sentido, de acordo com o Censo de 2019 do IBGE sobr